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EDITORIAL

La Red Durango de Investigadores Educativos comprometida con la divulgacion y difusion de
la investigacion educativa presenta el volumen 30 de su Revista Praxis Educativa, con mas de veinte
articulos de autores nacionales de diez estados de la Republica Mexicana e internacionales de paises

como Cuba y Espafia, lo que sin duda eleva el nivel de investigacién que se presenta.

Este volumen nos muestra diversos articulos con temas que van desde la salud mental, clima escolar,
desercion, motivacion, uso de las tics, la Nueva Escuela Mexicana, igualdad de género, liderazgo

educativo, ensefianza de historia y matematicas, entre otras.

Encontraremos, investigaciones un tanto complejas e interesantes ya que abordan temas que van
desde el trabajo con alumnos de educacion superior tecnoldgica asi como de instituciones formadoras
de docentes y algunas otras relacionadas con los docentes de nivel basico. Encontraremos ademas
por primera vez en nuestra revista un articulo relacionado con la Inteligencia Artificial lo que sin duda
es marcara un antes y un después en la educacion, y del cual esperamos tener mayor investigacion

en numeros posteriores.

Es interesante como a cuatro afios de la pandemia por COVID-19, aun podemos encontrar cuatro
investigaciones relacionadas con este tema y sus efectos tanto académicos como psicoldgicos en
alumnos y docentes, uno de estos articulos aborda el tema de la pandemia desde la igualdad de
geénero, otro mas desde el uso de las tics y dos mas en temas de estrés e incertidumbre para la

ensefanza en nivel primariay en estudiantes de psicologia.

Esperamos que este numero cumpla con las expectativas de todos nuestros lectores, que puedan
encontrar en ella informacion de utilidad para seguir investigando en éstos temas y que pueda darse

en ustedes el interés para seguir publicando en medios como ésta revista.

Desde 1998
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PERCEPCIONES DE LOS DOCENTES SOBRE EL CLIMA
ESCOLAR EN UNA ESCUELA PRIMARIA DE DURANGO, MEXICO

Heriberto Monarrez Vasquez
Doctor en Ciencias de la Educacion por el IUNAES

Director Técnico de Escuela Primaria en la SEED
Miembro Activo de la ReDIE

heriberto_monarrez@anglodurango.edu.mx

Resumen

Este estudio fenomenologico exploré las percepciones de los docentes sobre el clima escolar predominante en
una escuela primaria de Durango, México. Se realizaron entrevistas grupales semiestructuradas con tres
informantes clave identificados por el supervisor escolar como participantes significativos en la conformacion del
clima escolar. Se empleé analisis tematico y triangulacion de datos para analizar la informacion. Los hallazgos
revelaron que los docentes perciben un clima escolar tenso, estresante y poco colaborativo, caracterizado por
la presién para cumplir con las demandas curriculares, la falta de colaboracion entre colegas, los problemas
disciplinarios y las relaciones distantes con los directivos. Este clima negativo impacta la motivacion, el bienestar
y la capacidad de los docentes para atender efectivamente las necesidades de los estudiantes. Los docentes
propusieron estrategias para mejorar el clima escolar, como fomentar la colaboracion, proporcionar recursos y
capacitacion, reducir la carga burocratica y promover la participacion de los padres. Estas sugerencias se alinean
con los principios del modelo de la Nueva Escuela Mexicana (NEM). El estudio destaca la importancia de abordar
los desafios del clima escolar para crear un ambiente de aprendizaje mas positivo y mejorar la calidad educativa.

Palabras Clave: calidad educativa, clima escolar, educacion primaria, fenomenologia, percepciones docentes.

Abstract

This phenomenological study explored teachers’ perceptions of the prevailing school climate in an elementary
school in Durango, Mexico. Semi-structured group interviews were conducted with three key informants identified
by the school’s supervisor as significant participants in shaping the school climate. Thematic analysis and data
triangulation were employed to analyze the data. The findings revealed that teachers perceive a tense, stressful,
and unsupportive school climate, characterized by pressure to meet curricular demands, lack of collaboration
among colleagues, disciplinary issues, and distant relationships with administrators. This negative climate
impacts teachers' motivation, well-being, and ability to effectively address students' needs. Teachers proposed
strategies to improve the school climate, such as fostering collaboration, providing resources and training,
reducing bureaucratic burden, and promoting parental involvement. These suggestions are align to the of the
Nueva Escuela Mexicana (NEM) model principles. The study highlights the importance of addressing school
climate challenges to create a more positive learning environment and enhance educational quality.

Keywords: educational quality, phenomenology, primary education, school climate, teachers’ perceptions.



Antecedentes

El Clima Escolar se ha establecido como un area critica de investigacion debido a su
demostrada influencia en diversos resultados estudiantiles. Numerosas revisiones de literatura han
examinado este constructo multidimensional, abordando sus definiciones, mediciones e impacto
(Thapa et al.,, 2013; Wang y Degol, 2016; Zullig et al., 2010). El Clima Escolar comprende las
experiencias y patrones recurrentes de comportamientos, relaciones interpersonales, normas, valores
y sentimientos que caracterizan la vida en un entorno educativo (Cohen et al., 2009; Bradshaw et al.,
2014).

La investigacion demuestra consistentemente una soélida relacion entre un Clima Escolar
positivo y mejores resultados académicos, mayor compromiso, motivacién, conductas prosociales y
bienestar socioemocional (Berkowitz et al., 2017; Kutsyuruba et al., 2015; Aldridge y McChesney,
2018). Por el contrario, un Clima Escolar negativo se asocia con mayores niveles de problemas
internalizados como estrés, ansiedad, depresién, conductas de riesgo, ausentismo y bajo rendimiento

(Cornell y Huang, 2016; Hopson y Lee, 2011).

El Clima Escolar es un constructo multidimensional moldeado por factores como las relaciones
entre estudiantes, maestros y personal, las normas disciplinarias, el entorno fisico, la seguridad, la
equidad y el respeto a la diversidad (Bradshaw et al., 2014;). También puede variar significativamente
segun caracteristicas demograficas como origen étnico, identidad de género, orientacion sexual y nivel

socioeconomico (Greytak et al., 2013).

Diversas técnicas se han utilizado para medir el Clima Escolar desde multiples perspectivas:
encuestas a estudiantes, personal, padres y administradores, ademas de observaciones y grupos
focales (Cohen et al., 2009;). Algunos marcos tedricos conceptualizan el Clima Escolar como un

sistema interactivo de multiples dimensiones (Rudasill et al., 2018).

Las revisiones de literatura resaltan la necesidad de abordar el Clima Escolar para mejorar
resultados estudiantiles y calidad educativa (Kutsyuruba et al., 2015). Un Clima Escolar autoritario y
de apoyo se vincula con menores conductas problematicas (Cornell et al., 2015). Programas para
fomentar un clima positivo incluyen desarrollo profesional docente, practicas restaurativas,

involucramiento familiar y acciones contra el acoso.

Estudios han analizado mediante analisis multinivel la relacién entre Clima Escolar y logros
académicos (Shukla et al., 2016; Voight y Hanson, 2017), asi como sus vinculos con variables
vocacionales y desarrollo de carrera. El clima también puede influir en la matriculacion de estudiantes

adultos.
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Existe un robusto cuerpo interdisciplinario de evidencia sobre los multiples beneficios de un
Clima Escolar positivo. Sin embargo, persisten retos respecto a desarrollar medidas integrales,
comprender los factores y modelos causales que moldean el clima, y evaluar estrategias efectivas
para mejorarlo en diversos contextos socioculturales y demograficos. Abordar el Clima Escolar

continua siendo una prioridad educativa critica (Gase et al., 2017; Megan et al., 2020;).
Situacién Problematica

La experiencia vivida del estrés y agobio constante en el salon de clases se ha convertido en
una realidad aplastante para muchos maestros, en una zona escolar de educacion primaria federal de
la ciudad de Durango, se encuentra una escuela que es punto de atencién por parte de la Supervision
Escolar, puesto que el Clima Escolar que priva en ella es considerado como enfermizo por parte de
las autoridades escolares y de supervision; cabe sefialar que para algunos maestros, esto se ha
tornado muy complicado.

Dia tras dia los maestros se enfrentan a un sinfin de presiones y demandas que los abruman
y sofocan. La pesada carga burocrética de elaborar reportes, cumplir con formatos y prepararse para
evaluaciones estandarizadas los consume y les resta tiempo y energia para enfocarse en lo
verdaderamente importante: ensefar.

Se sienten agobiados por la cantidad de objetivos y metas que deben cumplir, impuestos desde
las altas esferas del sistema educativo, sin que se tome en cuenta su realidad y contexto en el aula.
Es una lucha constante contra expectativas poco realistas que los hacen sentir frustrados e
insuficientes. Un circulo vicioso de estrés y ansiedad que mina su entusiasmo y capacidad para
desempenfar su labor con plenitud.

La falta de recursos, apoyos y personal complementario para atender las diversas necesidades
de los estudiantes es otro factor que aumenta la carga sobre sus espaldas. Se perciben solos,
luchando contra las adversidades en el saldn de clases, sin los medios ni las herramientas necesarias
para ofrecer una educacion integral y de calidad a sus alumnos. Un sentimiento de abandono e
impotencia los invade.

Esta voragine de estrés y agobio tiene un impacto directo en su practica docente y en su
relacion con los educandos. A veces pierden la paciencia, se muestran impacientes o poco empaticos,
aunque en el fondo no lo desean. La conexion positiva y el vinculo sano con los alumnos se
resquebraja sin querer por el peso de tantas demandas externas. Un clima poco propicio para el
aprendizaje se genera en el aula.

Es una sensacion aplastante de exigencias, falta de recursos y soledad en la batalla diaria por
sacar adelante su labor docente bajo condiciones adversas. Un agobio constante que mina sus

fuerzas, su motivacion y su entrega plena al proceso educativo. Una situacion problematica que
11



demanda cambios urgentes para aliviar esa pesada carga emocional y poder realmente enfocarse en
lo esencial: facilitar experiencias de aprendizaje enriqguecedoras en un ambiente positivo para sus
alumnos.

Por otra parte, el Clima Escolar se ha consolidado como un area de investigacion fundamental
debido a su impacto significativo en diversos aspectos del funcionamiento y éxito de los estudiantes.
A pesar de la creciente atencidén que ha recibido este constructo multidimensional, persisten desafios

y lagunas en la comprensién de su naturaleza, medicién y estrategias efectivas para su mejora.

Uno de los principales problemas tedricos radica en la falta de una definicién universalmente
aceptada del Clima Escolar. Si bien se han propuesto diversas conceptualizaciones, aun no existe un
consenso claro sobre los elementos esenciales que componen este constructo. Esta ambigledad
conceptual dificulta la comparacién de resultados entre estudios y la generaciéon de un cuerpo

coherente de conocimientos.

Ademas, la medicién del Clima Escolar representa otro desafio tedrico. Aunque se han
empleado multiples técnicas, como encuestas, observaciones y grupos focales, la seleccion de
dimensiones y la creacion de instrumentos integrales que capturen la complejidad del Clima Escolar
siguen siendo tareas complejas. La falta de medidas estandarizadas y validadas en diversos contextos

socioculturales limita la generalizacion de los hallazgos.

Otro problema es la comprension limitada de los factores y mecanismos causales que moldean
el Clima Escolar. Si bien se han identificado diversas variables influyentes, como las relaciones
interpersonales, las normas disciplinarias y el entorno fisico, aun se requiere una mayor exploracion
de como estas variables interactuan y contribuyen al clima general de una escuela. Ademas, se
necesita una mayor investigacion sobre cémo el Clima Escolar puede variar segun caracteristicas

demograficas y contextuales especificas.

La evaluacion de estrategias efectivas para mejorar el Clima Escolar también presenta desafios
tedricos. Aunque se han propuesto diversas intervenciones, como programas de desarrollo profesional
docente y practicas restaurativas, la evidencia sobre su eficacia a largo plazo y su aplicabilidad en
diferentes entornos educativos es limitada. Se requiere una mayor investigacion para identificar
enfoques basados en evidencia que puedan adaptarse a las necesidades y circunstancias unicas de

cada escuela.

Ademas, la integracion de multiples perspectivas tedricas en la comprension del Clima Escolar

sigue siendo un desafio. Aunque se han aplicado diversas teorias, como la teoria de sistemas

12



ecoldgicos y la teoria del aprendizaje social, aun se necesita un marco teérico integrador que capture

la naturaleza multifacética del Clima Escolar y su relacion con otros constructos relevantes.

Objetivos de Investigacion
Objetivo General

Analizar las percepciones de los docentes sobre el Clima Escolar prevaleciente en una escuela
primaria de la ciudad de Durango, identificando los factores que influyen positiva o negativamente en

este.
Objetivos Especificos.

a. Explorar las experiencias de los docentes en relacion con el ambiente de trabajo, el apoyo
institucional, la colaboracién entre colegas y las relaciones con directivos y familias.

b. Identificar los principales desafios y obstaculos que enfrentan los docentes en su labor
diaria y que impactan el Clima Escolar.

c. Comprender como el Clima Escolar afecta la practica docente, la motivacién y la capacidad
para brindar una educacién de calidad.

d. Analizar las percepciones de los docentes sobre las necesidades y estrategias para
mejorar el Clima Escolar, fomentando un ambiente mas positivo, colaborativo y propicio
para el aprendizaje.

e. Explorar la alineacién de las propuestas de los docentes con los principios y enfoques de
la NEM, identificando areas de oportunidad.

Justificacion

La investigacion sobre el Clima Escolar en esta escuela primaria resulté conveniente ya que
buscaba analizar a profundidad un problema real y apremiante que esta impactando negativamente el
bienestar de los docentes y el ambiente de aprendizaje. Al explorar las percepciones de los maestros
e identificar los factores que influyen en el clima, se podran generar recomendaciones concretas para
mejorar la situacién. Esto servira para orientar acciones de cambio que alivien el estrés y agobio de

los docentes y fomenten un entorno mas positivo.

Este estudio tiene una amplia trascendencia social, ya que un Clima Escolar positivo es
fundamental para el éxito educativo y desarrollo integral de los estudiantes. Los principales

beneficiarios seran los alumnos de la escuela, quienes podran aprender en un ambiente mas favorable
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y con docentes mas motivados y enfocados en la ensefianza. Ademas, mejorar el Clima Escolar tiene

el potencial de elevar la calidad educativa y el bienestar de la comunidad escolar en general.

La investigacion aborda un problema concreto y apremiante que aqueja a esta escuela
primaria. Sus resultados permitirdn desarrollar estrategias focalizadas para transformar el Clima
Escolar negativo que predomina. Se brindaran recomendaciones aplicables para atender factores
especificos que generan estrés y malestar en los docentes. Al mejorar las condiciones de trabajo y
promover un ambiente mas colaborativo y positivo, se resolveran problemas cotidianos que
obstaculizan la labor educativa. Esto tendra implicaciones practicas significativas para el

funcionamiento de la escuela.

El estudio contribuira a llenar vacios en la comprension del Clima Escolar en el contexto
especifico de una escuela primaria mexicana. Si bien existe amplia teoria sobre este constructo, la
investigacion permitira explorar cémo se manifiesta y qué factores lo afectan en este entorno particular.
Se podran contrastar los hallazgos con principios tedricos existentes y quizas expandirlos o adaptarlos.
El analizar a profundidad las percepciones docentes, brindara una mirada fresca a las variables que
conforman el Clima Escolar desde su perspectiva. Esto aportara nuevos conocimientos que podrian

enriquecer los modelos teodricos actuales.

Aunque el estudio no pretende crear un instrumento novedoso, la forma en que se plantea
recolectar y analizar los datos cualitativos sobre las percepciones docentes puede ser una referencia
util para futuras investigaciones en la materia. El uso de entrevistas grupales a profundidad y un
enfoque fenomenoldgico para explorar los significados y vivencias de los participantes, podria
ejemplificar una manera efectiva de estudiar el Clima Escolar desde una 6éptica critica. Esto puede

sugerir rutas metodoldgicas valiosas para proximos estudios cualitativos en el area.

Existieron las condiciones favorables para realizar el estudio. Los informantes clave fueron
docentes identificados por el Supervisor Escolar como participes clave en el Clima Escolar de la
escuela. Esto implicé un buen nivel de involucramiento y acceso a la muestra necesaria. Ademas, la
técnica de entrevistas grupales se convirtid en un método viable para obtener datos ricos sin implicar
grandes costos o una prolongada estancia en campo. Asi, el estudio se hizo viable y factible de realizar

con los recursos disponibles.
Sustento Tedrico

El Clima Escolar ha sido un tema de creciente interés en las ultimas décadas debido a su
impacto significativo en diversos aspectos del funcionamiento y éxito de los estudiantes. Este

constructo multidimensional abarca las experiencias, relaciones, normas y valores que dan forma a la
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vida dentro de una institucién educativa (Cohen et al., 2009; Thapa et al., 2013). Numerosos estudios
han explorado la naturaleza del Clima Escolar, sus dimensiones clave y sus efectos en el desarrollo

académico, social y emocional de los estudiantes (Berkowitz et al., 2017; Wang y Degol, 2016).

Desde una perspectiva tedrica, el Clima Escolar se ha conceptualizado de diversas maneras.
Una de las definiciones mas influyentes fue propuesta por Hoy y Miskel (2008), quienes describieron
el Clima Escolar como “el conjunto de caracteristicas internas que distinguen a una escuela de otra 'y
que influyen en el comportamiento de sus miembros” (p. 198). Esta definicion destaca la singularidad
de cada entorno escolar y su capacidad para moldear las acciones y interacciones de estudiantes,

maestros y personal.

Ofra perspectiva tedrica importante es la teoria de sistemas ecolégicos de Bronfenbrenner
(1979), que situa al Clima Escolar dentro de un marco mas amplio de influencias ambientales. Segun
este enfoque, el Clima Escolar se ve afectado por multiples sistemas, incluyendo el microsistema
(relaciones inmediatas), el mesosistema (interacciones entre microsistemas), el exosistema (contextos
indirectos) y el macrosistema (valores y normas culturales). Esta teoria subraya la naturaleza
interconectada del Clima Escolar y su relacion con factores contextuales mas amplios (Rudasill et al.,
2018).

La teoria del aprendizaje social de Bandura (1986) también ha influido en la comprension del
Clima Escolar. Esta teoria sugiere que los individuos aprenden a través de la observacion y la imitacion
de otros, y que el entorno social juega un papel crucial en este proceso. En el contexto escolar, los
estudiantes aprenden normas, valores y comportamientos a través de sus interacciones con
compaferos, maestros y otros miembros de la comunidad escolar. Por lo tanto, un Clima Escolar
positivo puede fomentar conductas prosociales y un mayor compromiso académico (Bandura, 1986;
Thapa et al., 2013).

Ademas, la teoria del apego de Bowlby (1969) ha sido aplicada al estudio del Clima Escolar.
Esta teoria enfatiza la importancia de las relaciones seguras y de apoyo para el desarrollo saludable.
En las escuelas, las relaciones positivas entre estudiantes y maestros, caracterizadas por la confianza,
la comunicacién abierta y el cuidado, pueden contribuir a un Clima Escolar favorable y promover el

bienestar de los estudiantes (Bergin y Bergin, 2009).

La teoria de la autodeterminacién (Deci y Ryan, 2000) también ha sido relevante para la
comprension del Clima Escolar. Esta teoria postula que los individuos tienen tres necesidades
psicolégicas basicas: autonomia, competencia y relacion. Un Clima Escolar que satisface estas

necesidades, brindando oportunidades para la eleccion, el desafio 6ptimo y las conexiones
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significativas, puede fomentar la motivacién intrinseca y el compromiso de los estudiantes (Deci y
Ryan, 2000; Jang et al., 2016).

Desde una perspectiva organizacional, la teoria de la contingencia estructural (Donaldson,
2001) sugiere que no existe una estructura o enfoque Unico que sea efectivo para todas las escuelas.
En cambio, el Clima Escolar éptimo depende de factores contextuales como el tamafio de la escuela,
la demografia estudiantil y la cultura local. Esta teoria destaca la importancia de adaptar las estrategias
de mejora del Clima Escolar a las necesidades y circunstancias especificas de cada escuela
(Donaldson, 2001; Thapa et al., 2013).

Multiples perspectivas tedricas han contribuido a la comprension del Clima Escolar. Estas
teorias destacan la naturaleza multifacética del Clima Escolar, su relacion con factores contextuales
mas amplios y su impacto en el desarrollo y el funcionamiento de los estudiantes. La integracion de
estos enfoques tedricos puede proporcionar una base sélida para la investigacion y la practica
relacionadas con el Clima Escolar, y guiar los esfuerzos para crear entornos escolares mas positivos

y de apoyo.
Abordaje Metodolégico

La entrevista grupal realizada con los docentes proporciona datos ricos en percepciones,
experiencias y puntos de vista personales. Esto apunta a un enfoque cualitativo de investigacion para

comprender a profundidad las dinamicas del Clima Escolar.
Método

Se acudi6é a la Fenomenologia puesto que tiene como objetivo explorar y comprender las
experiencias vividas por los docentes en relacion con el Clima Escolar prevaleciente. Un disefio
fenomenoldgico permitié capturar las perspectivas y significados que los participantes atribuyen a este

fenédmeno.
Técnica de Recoleccion de Datos

La entrevista grupal semiestructurada fue la técnica utilizada porque es una técnica cualitativa
muy valiosa para obtener informacion detallada y en profundidad sobre las perspectivas, experiencias

y opiniones de varios participantes al mismo tiempo.
Informantes Clave

Fueron elegidos tres sujetos por ser docentes que son participes en la conformacion del Clima

Escolar de su escuela de acuerdo con informacién especifica del Supervisor Escolar.
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Métodos de Analisis

Para analizar la informacion proporcionada en la entrevista, se realiz6 andlisis temético y
triangulacion de datos.

El analisis tematico es un método para identificar, organizar y reportar patrones o temas dentro
de un conjunto de datos cualitativos (Braun y Clarke, 2006). En este caso, se siguieron los siguientes
pasos:

1. Familiarizacion con los datos: Se ley6 detenidamente la transcripcion de la entrevista para

familiarizarme con su contenido.

2. Generacion de cdédigos iniciales: Se identificaron y etiquetaron fragmentos relevantes de
la entrevista que capturaban ideas clave relacionadas con el clima escolar y las
experiencias de los docentes.

3. Busqueda de temas: Se agruparon los cédigos en categorias mas amplias o temas que
reflejaban patrones significativos en los datos.

4. Revisién de temas: Se refinaron y ajustaron los temas para verificar que fueran coherentes
y representativos de los datos en su conjunto.

5. Definicién y denominacién de temas: Se asignaron nombres y descripciones claras a cada
tema para capturar su esencia y significado.

6. Produccién del informe: Se desarroll6 un andlisis detallado de cada tema, utilizando
extractos ilustrativos de la entrevista y relacionandolos con la teoria y la investigacion
existente.

La triangulacién de datos, por otro lado, es un método para verificar y validar los hallazgos
cualitativos utilizando multiples fuentes o perspectivas (Denzin, 1978). En este caso, se compararon y
contrastaron las respuestas de los tres docentes entrevistados para identificar puntos de convergencia
y divergencia en sus experiencias y percepciones sobre el clima escolar. Este proceso de triangulaciéon
permiti6 obtener una comprension mas completa y matizada del fenébmeno estudiado, asi como
aumentar la credibilidad y la validez de los resultados.

Resultados

De la aplicacion de la entrevista grupal semiestructurada, se obtuvieron las categorias y subcategorias

que se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1

Categorias y Subcategorias del Estudio.

Categoria Subcategoria
Percepciones sobre el clima Ambiente tenso y estresante
escolar actual Presion por cumplir planes de estudio y evaluaciones
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Categoria Subcategoria
Poca colaboracién y apoyo mutuo entre docentes
Problemas de disciplina y falta de respeto de alumnos y
padres
Falta de recursos y apoyo de autoridades
Desmotivacién y agotamiento de los maestros
Dificultad para atender necesidades individuales de
alumnos
Afectacion de la relacion maestro-alumno
Obstaculos para ensefiar de manera efectiva
Mas oportunidades de colaboracién entre docentes
Sugerencias para mejorar el Mayor apoyo, capacitacion y recursos de autoridades
clima escolar Reduccion de carga burocratica y evaluaciones
Enfoque firme en disciplina y participacion de padres
Fomento del trabajo colegiado
Alineacioén con principios de la  Atencién a necesidades socioemocionales
NEM Mejora continua y capacitacion docente
Participacién de la comunidad escolar
Falta de sentido de comunidad
Relaciones y convivencia entre  Poco trabajo colaborativo
docentes Aislamiento en la labor docente
Divisiones y grupos excluyentes
Enfoque en lo administrativo mas que en lo pedagdgico
Poca comunicacién y apoyo a docentes

Impacto del clima escolar en la
practica docente

Relacion con autoridades y

directivos Directivos distantes de la realidad del aula
Espacios periddicos estructurados para trabajo colegiado
Propuestas para mejorar las Participacién activa de directivos en reuniones
relaciones Visitas de acompafnamiento pedagdgico de directivos
Canales claros de comunicacion bidireccional
Triangulacion

Categoria 1: Percepciones sobre el clima escolar actual

El clima escolar se refiere a la calidad y el caracter de la vida escolar, basado en patrones de
experiencias de los estudiantes, padres y personal escolar (Cohen et al., 2009). Un clima escolar
negativo, como el descrito por los docentes entrevistados, puede tener un impacto significativo en el
bienestar y el rendimiento de los estudiantes y maestros. La teoria del clima escolar sostiene que un
ambiente tenso, estresante y poco colaborativo puede afectar negativamente la motivacion, el

compromiso y la eficacia de los docentes (Thapa et al., 2013).

Los tres docentes coinciden en que el clima escolar actual es tenso, estresante y desmotivante.
Mencionan la presion por cumplir con planes de estudio y evaluaciones, la falta de colaboracién y

apoyo mutuo entre docentes, los problemas de disciplina y la falta de respeto por parte de alumnos y
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padres, asi como la escasez de recursos y apoyo de las autoridades educativas. Estas percepciones

negativas son consistentes entre los entrevistados y reflejan un ambiente escolar desafiante.

Los docentes entrevistados coinciden en que el clima escolar actual es tenso, estresante y
desmotivante. Factores como la presion por cumplir con planes de estudio y evaluaciones, la falta de
colaboracién y apoyo mutuo entre docentes, los problemas de disciplina y la falta de respeto por parte
de alumnos y padres, asi como la escasez de recursos y apoyo de las autoridades educativas,
contribuyen a este ambiente escolar negativo. Estas percepciones estan respaldadas por la teoria del
clima escolar, que sostiene que un ambiente tenso y poco colaborativo puede afectar negativamente

el bienestar y el rendimiento de los miembros de la comunidad educativa.

Categoria 2: Impacto del clima escolar en la practica docente

La teoria del clima escolar y la practica docente sugiere que un ambiente escolar negativo
puede tener un impacto directo en la capacidad de los maestros para ensefiar de manera efectiva y
atender las necesidades de sus alumnos (Collie et al., 2012). Los docentes que experimentan altos
niveles de estrés y desmotivacion pueden ver afectada su autoeficacia y su capacidad para establecer
relaciones positivas con los estudiantes (Klassen y Chiu, 2010). Esto puede resultar en una

disminucion de la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

Los docentes expresan que el clima escolar negativo afecta significativamente su practica
docente. Mencionan sentirse desmotivados, agotados y frustrados por las presiones y la falta de
apoyo. Esto dificulta su capacidad para atender las necesidades individuales de los alumnos,
establecer relaciones positivas con ellos y ensenar de manera efectiva. Los problemas de disciplina y

la falta de respeto son obstaculos adicionales que impiden un ambiente propicio para el aprendizaje.

El clima escolar negativo tiene un impacto significativo en la practica docente, segun expresan
los entrevistados. La desmotivacién, el agotamiento y la frustracién que experimentan los docentes
debido a las presiones y la falta de apoyo, dificultan su capacidad para atender las necesidades
individuales de los alumnos, establecer relaciones positivas con ellos y ensefiar de manera efectiva.
La teoria del clima escolar y la practica docente respalda estas observaciones, sugiriendo que un

ambiente escolar negativo puede afectar la autoeficacia y la calidad de la ensefianza de los maestros.
Categoria 3: Sugerencias para mejorar el clima escolar

Las sugerencias de los docentes para mejorar el clima escolar estan respaldadas por la

investigacion. La teoria del clima escolar enfatiza la importancia de la colaboracién y el apoyo entre
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los maestros para fomentar un ambiente positivo (Grayson y Alvarez, 2008). Ademas, la capacitacion
y el desarrollo profesional continuo de los docentes se han asociado con mejoras en el clima escolar
y la eficacia de la ensefanza (Gregory et al., 2010). La participacion activa de los padres y un enfoque
consistente en la disciplina también son factores clave para un clima escolar positivo (Bear et al.,
2011).

Los tres docentes proponen diversas estrategias para mejorar el clima escolar. Coinciden en
la necesidad de fomentar mas oportunidades de colaboracién y apoyo mutuo entre los maestros, como
reuniones periodicas y espacios para compartir experiencias y estrategias. También sugieren recibir
mayor apoyo, capacitacion y recursos por parte de las autoridades educativas, asi como reducir la
carga burocratica y las evaluaciones estandarizadas. Ademas, destacan la importancia de un enfoque

firme en la disciplina y la participacién activa de los padres de familia.

Las sugerencias de los docentes para mejorar el clima escolar, como fomentar la colaboracién
y el apoyo mutuo entre maestros, recibir mayor capacitacién y recursos, reducir la carga burocrética,
mantener un enfoque firme en la disciplina y promover la participacion activa de los padres, estan
respaldadas por la teoria del clima escolar y la investigacion educativa. Estas estrategias apuntan a
abordar los principales desafios identificados por los docentes y a crear un ambiente mas positivo y

propicio para el aprendizaje.
Categoria 4: Alineacion con principios de la NEM

La NEM es un modelo educativo que busca transformar la educacion en México hacia un
enfoque mas inclusivo, equitativo y centrado en el aprendizaje (SEP, 2019). Los principios de la NEM,
como el trabajo colaborativo, la atencién a las necesidades socioemocionales y la participacion de la
comunidad escolar, estan en linea con las sugerencias de los docentes para mejorar el clima escolar.
La teoria del cambio educativo sostiene que la alineacién entre las politicas educativas y las practicas

docentes es fundamental para lograr una transformacion exitosa (Fullan, 2007).

Los docentes encuentran que sus sugerencias para mejorar el clima escolar estan alineadas
con los principios de la NEM. Mencionan que el fomento del trabajo colegiado, la atencion a las
necesidades socioemocionales de los estudiantes, la mejora continua y capacitacion docente, asi
como la participacion de la comunidad escolar, son elementos clave de este nuevo modelo educativo

que podrian contribuir a un ambiente mas positivo y colaborativo.

Los docentes encuentran que sus sugerencias para mejorar el clima escolar estan alineadas
con los principios de la NEM. El fomento del trabajo colegiado, la atencion a las necesidades

socioemocionales de los estudiantes, la mejora continua y capacitacion docente, asi como la
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participacién de la comunidad escolar, son elementos clave de este nuevo modelo educativo que
podrian contribuir a un ambiente mas positivo y colaborativo. La teoria del cambio educativo respalda
la importancia de la alineacion entre las politicas educativas y las practicas docentes para lograr una

transformacion exitosa.
Categoria 5: Relaciones y convivencia entre docentes

La falta de sentido de comunidad y trabajo colaborativo entre los docentes, como lo describen
los entrevistados, puede tener un impacto negativo en el clima escolar. La teoria del capital social
sugiere que las relaciones positivas y la confianza entre los miembros de una comunidad escolar son
fundamentales para el éxito y el bienestar de los estudiantes y maestros (Coleman, 1988). La
investigacion ha demostrado que los docentes que experimentan aislamiento y falta de apoyo de sus

colegas tienen mas probabilidades de sufrir agotamiento y estrés (Skaalvik y Skaalvik, 2011).

Los entrevistados coinciden en que hay una falta de sentido de comunidad y poco trabajo
colaborativo entre los docentes. Describen un ambiente de aislamiento en la labor docente, donde
cada uno trabaja de manera independiente en su aula. Ademas, mencionan la existencia de divisiones

y grupos excluyentes entre los maestros, lo cual dificulta un ambiente laboral sano y productivo.

Los entrevistados coinciden en que existe una falta de sentido de comunidad y poco trabajo
colaborativo entre los docentes. Describen un ambiente de aislamiento en la labor docente y la
presencia de divisiones y grupos excluyentes entre los maestros, lo cual dificulta un ambiente laboral
sano y productivo. La teoria del capital social y la investigacion respaldan la importancia de las
relaciones positivas y la confianza entre los miembros de una comunidad escolar para el éxito y el

bienestar de los estudiantes y maestros.
Categoria 6: Relaciéon con autoridades y directivos

La relacion distante y poco satisfactoria entre los docentes y las autoridades escolares puede
contribuir a un clima escolar negativo. La teoria del liderazgo educativo destaca la importancia de un
liderazgo escolar efectivo y de apoyo para fomentar un ambiente positivo y mejorar la calidad de la
ensenanza (Leithwood et al., 2004). Los directivos que se enfocan principalmente en aspectos
administrativos y de control, en lugar de brindar apoyo pedagdgico y comprension a los docentes,

pueden generar sentimientos de desconexion y falta de valoracion (Price, 2012).

Los tres docentes expresan tener una relacion distante y poco satisfactoria con las autoridades
y directivos escolares. Perciben que los directivos se enfocan mas en aspectos administrativos y de

control, en lugar de brindar apoyo y comprension frente a los desafios pedagogicos que enfrentan los
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maestros. La comunicacion con las autoridades es limitada y los docentes sienten que los directivos

estan desconectados de la realidad del aula.

Los docentes expresan tener una relacion distante y poco satisfactoria con las autoridades y
directivos escolares. Perciben que los directivos se enfocan mas en aspectos administrativos y de
control, en lugar de brindar apoyo y comprension frente a los desafios pedagogicos que enfrentan los
maestros. La comunicacion con las autoridades es limitada y los docentes sienten que los directivos
estan desconectados de la realidad del aula. La teoria del liderazgo educativo destaca la importancia
de un liderazgo escolar efectivo y de apoyo para fomentar un ambiente positivo y mejorar la calidad

de la ensefianza.
Categoria 7: Propuestas para mejorar las relaciones

Las propuestas de los docentes para mejorar las relaciones, como el trabajo colegiado
estructurado, la participacién activa de los directivos y los canales de comunicacion bidireccional, estan
respaldadas por la teoria y la investigacion educativa. La teoria de las comunidades de practica sugiere
que los espacios de colaboracién y aprendizaje entre docentes pueden fomentar la innovacion, el
apoyo mutuo y la mejora de la practica educativa (Wenger, 1998). Ademas, la investigacién ha
demostrado que el acompafiamiento pedagogico y la retroalimentacion constructiva por parte de los

directivos pueden mejorar la eficacia y la satisfaccidn laboral de los docentes (Zepeda, 2012).

Los entrevistados sugieren diversas estrategias para mejorar las relaciones entre docentes y con las
autoridades. Proponen la implementacion de espacios periddicos y estructurados para el trabajo
colegiado, donde puedan compartir experiencias, retos y estrategias. También consideran importante
la participacion activa de los directivos en estas reuniones, para escuchar las necesidades de los
docentes y brindar apoyo. Sugieren que los directivos realicen visitas de acompanamiento pedagdgico
a las aulas, con un enfoque constructivo. Finalmente, destacan la necesidad de establecer canales
claros de comunicacion bidireccional entre docentes y autoridades, como reuniones mensuales y

politicas de "puertas abiertas".

Los entrevistados sugieren diversas estrategias para mejorar las relaciones entre docentes y con las
autoridades, como la implementacion de espacios periddicos y estructurados para el trabajo colegiado,
la participacion activa de los directivos en estas reuniones, visitas de acompanamiento pedagogico a
las aulas con un enfoque constructivo, y el establecimiento de canales claros de comunicacion
bidireccional entre docentes y autoridades. Estas propuestas estan respaldadas por la teoria de las

comunidades de practica y la investigacion educativa, que destacan la importancia de la colaboracién,
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el apoyo mutuo y el acompanamiento pedagdégico para mejorar la eficacia y la satisfaccion laboral de

los docentes.
Conclusiones

Con base en los resultados presentados y los objetivos de investigacion planteados, se puede
concluir lo siguiente que los docentes perciben un clima escolar tenso, estresante y poco colaborativo
en la escuela primaria estudiada. Factores como la presién por cumplir con planes de estudio y
evaluaciones, la falta de apoyo y recursos, los problemas de disciplina y las relaciones distantes con

directivos influyen negativamente en el clima escolar.

Las experiencias de los docentes reflejan un ambiente de trabajo desafiante, con poco apoyo
institucional, escasa colaboracién entre colegas y relaciones distantes con directivos y familias. Esto

contribuye a un clima escolar negativo.

Los principales desafios y obstaculos identificados por los docentes incluyen la presién por
cumplir con planes de estudio y evaluaciones, la falta de recursos y apoyo, los problemas de disciplina
y falta de respeto de alumnos y padres, y la carga burocratica excesiva. Estos factores impactan

negativamente el clima escolar.

El clima escolar negativo afecta significativamente la practica docente, generando
desmotivacion, agotamiento y dificultades para atender las necesidades individuales de los alumnos

y ensefar de manera efectiva. Esto puede comprometer la calidad de la educacién brindada.

Los docentes proponen estrategias para mejorar el clima escolar, como fomentar la
colaboracién y el apoyo mutuo entre maestros, recibir mayor capacitacion y recursos, reducir la carga
burocratica, mantener un enfoque firme en la disciplina y promover la participacion activa de los

padres. Estas propuestas apuntan a crear un ambiente mas positivo y propicio para el aprendizaje.

Las propuestas de los docentes para mejorar el clima escolar estan alineadas con los principios
de la NEM, como el fomento del trabajo colegiado, la atencién a las necesidades socioemocionales,
la mejora continua y capacitaciéon docente, y la participacion de la comunidad escolar. Esto sugiere

que la implementacion de este modelo educativo podria contribuir a un clima escolar mas positivo.

El estudio reveld un clima escolar desafiante que afecta negativamente la practica docente y
la calidad de la educacion. Sin embargo, las propuestas de los docentes, respaldadas por la teoria y
la investigacion educativa, ofrecen estrategias prometedoras para mejorar el clima escolar y alinearse

con los principios de la NEM. Abordar los factores identificados e implementar las mejoras sugeridas
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podria conducir a un ambiente mas positivo, colaborativo y propicio para el aprendizaje en la escuela

primaria estudiada.
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PROPUESTA DE INTERVENCION EDUCATIVA PARA LA
COMPRENSION DEL LIMITE DE UNA FUNCION ALGEBRAICA EN
LA FORMACION DOCENTE

Saul Elizarraras Baena
Resumen

En la presente propuesta de intervencién educativa, se plantea introducir la ensefianza del concepto de limite
de una funcién algebraica mediante el tratamiento intuitivo de limites laterales y resolucién de problemas, antes
de acceder a la formalizacion de teoremas y algoritmos que permiten el calculo de funciones algebraicas de
manera mas abstracta. Este tratamiento se enmarca en la perspectiva de los registros semidticos de
representacion y en su conversion (Duval, 1998; 2006) toda vez que la comprensién de los estudiantes debe
abarcar el transito de lo tabular a lo grafico y algebraico, pero también de lo grafico a lo tabular y algebraico; asi
como de lo algebraico a lo tabular y grafico. Se considera pertinente que se pueda dar un tratamiento intuitivo
con apoyo de GeoGebra al tema citado, de tal manera que permita la comprensién de sus procedimientos
convencionales de manera gradual y sistematica.

Palabras clave: Comprension, Limite, funcién, formacion docente, GeoGebra.

Abstract

In this educational intervention proposal (Barraza, 2010) is proposed to introduce the teaching of the limit of an
algebraic function concept through the intuitive treatment of lateral limits and problem solving, before accessing
the formalization of theorems and algorithms that allow algebraic functions calculation in an abstract way. This
treatment is framed in the perspective of semiotic registers of representation and their conversion (Duval, 1998;
2006), since students' understanding must include the transition from the tabular to the graphic and algebraic,
but also from the graphic to the tabular and algebraic, as well as from the algebraic to the tabular and graphic. It
is considered pertinent that an intuitive treatment with the support of GeoGebra can be given to the
aforementioned topic, in such a way that it allows the formal understanding of its conventional procedures in a
gradual and systematic manner.

Keys word: Understand, Limit, function, teacher training, GeoGebra.

Planteamiento del problema

En el Programa de Estudios vigente para la Licenciatura en la Ensefianza y el Aprendizaje de
las Matematicas (SEP, 2022) que se ofrece en las Escuelas Normales Publicas de México, se propone
un curso de Calculo diferencial en el cuarto semestre de la carrera profesional citada.

Asimismo, en el proposito del programa de estudios oficial para el curso de Calculo Diferencial
(SEP, 2022) se precisa necesario que el estudiantado reconozca e incorpore mecanismos para la
construccion de modelos matematicos; también que se incorporen herramientas tecnolégicas; asi
como mecanismos de tratamiento y conversion entre distintas formas de representacion (verbal,
tabular, grafica o algebraica). Todos estos elementos permiten dar forma a la justificacion y pertinencia
de la presente propuesta de intervencion educativa.

Que el estudiantado normalista, reconozca e incorpore mecanismos para la construccion de

modelos matematicos y resolver problemas de optimizacién relacionados con la ciencia,

tecnologia, humanidades y los contextos particulares de la comunidad a la que pertenecen,

favoreciendo el pensamiento critico. En cuanto al desarrollo profesional de las y los futuros
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docentes, es necesaria la incorporacién de herramientas tecnolégicas, mecanismos de

tratamiento y conversion entre diversas formas de representacion (verbal, tabular, grafica o

algebraica) y finalmente la construccion de una mirada profesional desde la reflexién de sus

procesos de aprendizaje y las estrategias de ensefanza, considerando referentes

conceptuales. (SEP, 2022; p. 57).

Con base en lo anterior, se propone la idea de aproximacion mediante el trabajo del limite
lateral, tanto por izquierda como por derecha, a fin de que se pueda dar significado al calculo
algebraico de un limite infinitesimal o un limite indeterminado. Ademas, se considera el desarrollo de
habilidades digitales mediante el uso de GeoGebra en la formacién docente inicial de futuros
profesores de Matematicas que habran de desempefarse en el aula de secundaria y de educacion
media superior.

Cabe senalar que el concepto de limite es parte de los contenidos que se proponen para el curso de
Calculo diferencial:

Contenidos fundamentales a abordar hasta en tres unidades. construccion de los numeros

reales, funciones, el uso de los conceptos de limite, continuidad, derivada y sus aplicaciones,

ademas de metodologias para el disefio de ambientes sobre la

ensefanza y el aprendizaje del calculo diferencial. La secuencia de temas es dinamica, por lo

tanto, es adaptable a las particularidades de las estrategias de ensefanza implementadas.

(SEP, 2022; p. 57).

Santal6 y Carbonell (2001) sugieren la elaboraciéon de una tabla y el trazado de la grafica para
que los estudiantes puedan identificar los valores a los que se aproxima la variable dependiente a
partir de los valores proporcionados a la variable independiente. Lo anterior con el propdsito de que
se pueda dar significado a las reglas propias del calculo de limites.

Se plantea pertinente que la comprensién del concepto de limite de una funciéon se pueda
desarrollar mediante GeoGebra, no solo porque es un software de libre acceso sino también porque
reune dinamicamente geometria, algebra, estadistica y calculo en registros graficos, de analisis y de
organizacién en hojas de calculo; ademas, porque permite una interaccion entre lo tedérico y practico
de la matematica con las ciencias y la tecnologia.

Bohm (2009) refiere que GeoGebra es un software gratuito que puede ser usado facilmente
por estudiantes de todos los niveles educativos, ya sea en las aulas o en casa. El autor enfatiza que
los estudiantes no necesitan explicaciones ampliadas ni unidades introductorias, para ello proporciona
algunos ejemplos:

e Experimentar la conexién entre las coordenadas de dos puntos y la pendiente de la recta de

los puntos, esto implica una doble representacion: la geométrica y la algebraica.
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e Mostrar una visualizacién de la generacion de la primera derivada de una funcion, asi como la
conexién y presentacion grafica con la segunda vy la tercera derivada.

Bohm (2009) puntualiza que el profesor sélo debe disefiar tareas especificas con la inclusién

de preguntas para que sean resueltas por los estudiantes, cuya postura es compatible con la
perspectiva de Heggen y Kauchak (2005) en el sentido de plantear preguntas a los estudiantes para
orientarlos hacia el aprendizaje de nuevos conocimientos.
Por su parte, Murcia (2012) propone un tutorial con algunas herramientas del software GeoGebra,
utiles para la construccion de actividades para la ensefianza del célculo. Proporciona ejemplos del uso
de las diferentes herramientas del programa en la construccidon de applets disefiados con el objetivo
de complementar una serie de talleres sobre los principales teoremas del calculo diferencial, los
conceptos de limite y la derivada con sus aplicaciones.

De manera especifica, sin duda que GeoGebra ofrece enormes posibilidades para que los
estudiantes puedan interactuar con los objetos matematicos de manera que les permita dinamizar los
conceptos matematicos utilizados antes de formalizar el calculo de limites mediante procedimientos
algebraicos convencionales.

Con base en lo expuesto, el propdsito de esta propuesta de intervencion educativa es introducir
la ensefanza del concepto de limite de una funcién algebraica mediante el tratamiento intuitivo de
limites laterales y resolucién de problemas, antes de acceder a la formalizacion de teoremas y
algoritmos que permiten el calculo de funciones algebraicas de manera mas abstracta.

Marco tedrico

Un concepto guia en esta propuesta de intervencién es el de registros semitticos de la
informacion el cual es definido como un sistema especifico de produccién de representaciones
semidticas que a su vez crean una conversién entre objetos diferentes con caracteristicas en comun
(Duval, 1998).

Uno de los aspectos que son del interés de la Educacion Matematica es la comprension de los
estudiantes como parte del desafio institucional que implica la formacion de docentes. En este sentido,
Duval (2006) describe dos direcciones que conlleva el interés de la educacion matematica por la

comprension de los estudiantes, a saber:

1) Dificultades de comprension invocando sus concepciones (“errores conceptuales”).
2) Producciones de los alumnos en situaciones de colaboracion al resolver problemas y explorar

escenarios de aprendizaje reproducibles en las clases.
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Sin duda que esta perspectiva requiere tanto de la transformacion del procesamiento matematico sino
también una coordinacion interna, construida entre los diversos sistemas de representacion y la
necesidad de mediaciones semioéticas. De manera puntual, Duval (2006) refiere que la conversion y el
tratamiento son un todo en la resolucién de problemas, también son fuentes totalmente independientes

de problemas en el aprendizaje de las matematicas.

De modo especifico, el autor puntualiza que la conversién es un proceso cognitivo mas
complejo que el tratamiento, es el umbral de la comprensién porque no puede no ser bien aprendido
ni mucho menos no ensefado; incluso, es crucial porque la actividad matematica debe satisfacer dos
requisitos que entran en conflicto: el uso obligado de las representaciones semioéticas y los objetos

matematicos que nunca deben confundirse con el contenido de las primeras (Duval, 2006).

Respecto a la resolucion de problemas, se recupera la propuesta de Polya (1965), la cual se lleva a

cabo en cuatro fases, las cuales se muestran en la figura 1.

Figura 1.

Fases al resolver problemas.

3. Ejecucion del
plan !

4. Visién
retrospectiva

2. Concebir un
plan

‘ 1. Comprensioén

De manera complementaria, Schoenfeld (1985) especificaba los roles que deben desarrollar

‘ |

Fuente: Elaboracién propia a partir del texto de Polya (1965).

los estudiantes y los docentes cuando se trata de la resolucidén de problemas (ver Figura 2). En este

sentido, precisa que esto implica aprender a pensar matematicamente, es decir, desarrollar un punto
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de vista matematico: valorar los procesos de matematizacion y abstraccion y tener predileccion por
aplicarlos a efecto de comprender la estructura (dar sentido matematico).
Tabla 1.

Principales funciones y creencias de los estudiantes y docentes al resolver problemas.

» Entendimiento * Videograbar a los estudiantes
 Diversidad trabajando.

* Monitoreo * Resolver con errores intencionados.
* Ejecucion * Plantear preguntas orientadoras.

* Revisién » Evaluar métodos sugeridos.

* Promover la resolucion de
problemas en pequefios grupos de
estudiantes.

« Existe una y s6lo una < Ensefanza de un solo método

respuesta correcta. » Reproducir la ensefianza recibida
« S6lo hay un procedimiento en la formacion.
Unico » Espontaneidad versus dosificacion.

+ Se debe memorizar para < Lo posible, lo deseable y lo mejor.
aplicar los conceptos Yy
procedimientos
matematicos.
» La actividad del matematico
es solitaria.
Fuente: Elaboracién propia a partir del texto de Schoenfeld (1985).

Organizaciéon y método

Esta propuesta de intervencién educativa recupera la perspectiva de Barraza (2010) acerca de
la construccion del problema generador en lugar de un diagnéstico, pues se coincide con el autor que
este término es estatico y lineal, asi como por su indole esencialmente explicativa.

El autor sefiala que el primer paso para la realizacion de una propuesta de intervencion
educativa es la eleccion de la preocupacion tematica, la cual indica la existencia de una situacion
problematica que no ha sido resuelta satisfactoriamente con la practica cotidiana.

Las preocupaciones tematicas se clasifican con base en los tres criterios por su origen, por su
nivel de concrecién y por el respaldo implicito de supuestos. El primero de estos, puede ser teérico o
empirico; el segundo general o especifico y el tercero, generador o contrastador de supuestos
(Barraza, 2010).

En el caso de esta propuesta de intervencion se aplica el primer criterio bajo el tipo empirico,
ya que surge de una situacion concreta de la practica profesional y se enuncia con relaciéon a alguno

de los agentes educativos.
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En la Figura 2, se muestran los elementos que deben incluirse en una propuesta de intervencion
educativa (Barraza, 2010):
Figura 2.

Elementos de una propuesta de intervencion educativa.

Problema que cpe e Obijetivo
Justificacion
enfrenta General

Estrategia Lineas de
metodolégica accion

Fuente: Elaboracién propia a partir del texto de Barraza (2010).
De manera general, Barraza (2010) considera tres aspectos que deben tomarse en cuenta para
el disefio de las actividades de una propuesta de intervencion educativa, a saber:
a) Se disenan a partir de principios prescriptivos.
b) Son elaboradas por el interventor y se complementan con otras propuestas.
c) Se adaptan a los recursos disponibles, al contexto y a las caracteristicas de los participantes.
De forma mas amplia, la presente propuesta se inserta en un proyecto mas amplio de
investigacion cualitativa (Eisner, 1998), mismo que se lleva a cabo con estudiantes normalistas de la
Licenciatura en la Ensefianza y el Aprendizaje de las Matematicas que cursan sus estudios
profesionales en alguna Escuela Normal Publica de México. En este sentido, al mismo tiempo de que
se realizan funciones de ensenanza, también se hacen las correspondientes a las de investigacién
mediante el método de observacién participante en el cual se reconocen las acciones y las reacciones
que suelen presentarse cuando la interaccion entre los sujetos participantes y el investigador son muy
cercanas (Woods, 1997).

Desarrollo

En un primer momento, se propone una actividad fundamental para que los estudiantes puedan
comprender intuitivamente el concepto de limite, la cual se propone desarrollar en un apartado
denominado como movilizando conocimientos previos.
De manera especifica, se solicita que en GeoGebra se construya el cuadrado FGHE inscrito en el
cuadrado ABCD de una unidad por lado como se muestra en la imagen, luego se ubica el punto medio

de cada uno de sus lados y se unen de manera consecutiva para formar el cuadrado del lado derecho.
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Completa la tabla siguiente:

FIGURA | oABCD 1 2 3 4 5 6 - 25
. 1/32
Area 1 u? 1/8 u?
u2
Area 1 0.5 0.125 | 0.0625 -

Con la finalidad de generalizar el uso de una expresion como la anterior, se propone el planteamiento
de preguntas como las siguientes:

a) ¢ Cudl es el area del vigésimo quinto cuadrado que se puede construir? Por qué?

b) ¢ Cual es el nimero al que se aproximan las unidades de area de los cuadrados inscritos?
Otra actividad que puede complementar la comprension del limite de una funcidn algebraica mediante
el calculo del area de un circulo de radio especifico, a partir de ir inscribiendo poligonos regulares que
vayan incrementandose en el numero de lados con la finalidad de aproximarse al area del circulo e
incluso, deducir la expresion algebraica que permite calcular el area de un circulo cualquiera.

En la figura 3, se muestra el desarrollo correspondiente y se describen las preguntas orientadoras.
Figura 3.

Poligonos regulares inscritos en una circunferencia de radio constante.

N 4

En una tabla, organiza los valores del area de los poligonos reglares de forma ascendente.
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a) ¢Qué ocurre con el area del poligono regular inscrito en la circunferencia, a medida que se
incrementa su numero de lados?

b) ¢Como se calcula el area de un poligono regular?

c) ¢Coémo se calcula el perimetro o longitud de la circunferencia?

d) ¢Coémo se relacionan entre si las expresiones del area del poligono regular y la longitud de la
circunferencia?

En un segundo momento, que se ha denominado como: Desarrollando los aprendizajes
esperados, se pretende los estudiantes puedan diferenciar entre limite lateral por izquierda y limite
lateral por derecha.

De manera preliminar, se solicita al estudiantado que observen la grafica de la funcion y = f (x), definida
sobre los intervalos abierto (a, +«) y (—~, — a), cuya imagen fue capturada del proyecto Descartes 2D
(ver Figura 4) y representa los dos tipos de limites laterales: por derecha y por izquierda.

Figura 4.

Representacion grafica de un limite lateral por derecha y por izquierda, respectivamente.

+

Fuente: http://recursostic.educacion.es/descartes/

Con base en las graficas de la Figura 2, se les pide que comenten en grupo, el comportamiento
de las flechas en la grafica anterior. Para ello, se les indica suponer que el valor de a se define para x
= — 4, es decir, a se aproxima al valor — 4; con la finalidad de que realicen lo que se solicita a
continuacion:
a) Completa la tabla y localiza las parejas ordenadas en el plano de Cartesiano del software de
GeoGebra.

X -1.0 -1.5 -20 -25 -3.0 -3.5 -39 e -4

F(x) o

b) ¢ Como expresarias numéricamente el intervalo correspondiente?
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c¢) Comparativamente, ;cémo deben ser los valores de la variable independiente para que se

aproximen al valor de a?

d) ¢ Qué sucede con L cuando los valores de la variable independiente se van aproximando cada vez
mas al punto a por la derecha?
Posteriormente, se procede de manera similar para tratar lo correspondiente a un limite lateral

por izquierda. De modo especifico, se les pide que observen la grafica de la derecha de la figura 2 y
se les plantea que se debe suponer que a se define para x = +3, es decir, a se aproxima al valor +3 y
asi, deben realizar lo siguiente:
a) Completa la tabla y localiza las parejas ordenadas en el plano de Cartesiano del software de
GeoGebra.
b) ¢ Como expresarias numéricamente el intervalo correspondiente?

X -0.5 0.5 1.0 2.5 29 o> | +3

f(x) .

¢) ¢Podriamos afirmar que en este caso los valores de la variable independiente (x) deberan ser

mayores al valor a? ¢, Por qué?

De esta manera, con apoyo de GeoGebra se pide organizar datos correspondientes a los
valores de la variable dependiente de una funcién algebraica a partir de valores numéricos especificos
que son asignados a la variable independiente. A continuacion, se pide al estudiantado que con apoyo
de GeoGebra tracen las graficas correspondientes y se les enfatiza que destaquen sobre los ejes del
plano cartesiano, los valores numéricos a los que se estan aproximando tanto los valores de la variable
independiente y de la variable dependiente.

Se propone una fase intermedia que se deriva del desarrollo de las actividades anteriores y a
la que se le ha denominado como formalizando conocimientos. Aqui se definen los conceptos
matematicos que hasta el momento se han utilizado, asi como las expresiones numeéricas y
algebraicas respectivas.

En general, el intervalo de un limite lateral por la derecha se expresa como (a, +«) y el

correspondiente a un limite lateral por izquierda como (— «, a).
La expresion matematica para el primer caso se lee: “limite de f (x)cuando x tiende a a por la derecha

es igual a L”; mientras que para el segundo: “limite de f (x) cuando x tiende a a por la izquierda es igual
al’.

Cuando el limite es por la derecha, se le expresa como: lim f(x) =L
x—a
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Cuando el limite es por la izquierda, se le expresa como: lim f(x) =L
xX—a

A modo de cierre, se propone otra fase denominada Evaluando los aprendizajes adquiridos, el cual

consiste en plantear otro tipo de problemas o ejercicios similares a los desarrollados en clase con la

finalidad de que pueda reafirmarse el dominio de los conceptos y procedimientos matematicos

implicados. Por ejemplo:

1. Considera la funcién y = v/x + 4, con x que tiende a — 4 y limite lateral por la derecha.

a) Organiza los datos en una tabla y traza la grafica correspondiente en GeoGebra, segun las
condiciones antes descritas.

b) ¢ Cual es el intervalo correspondiente?

c) Expresa formalmente el limite de esta funcion

2. Observa la representaciéon formal del lim ( (1 — x—2)>
x—4~ 16

a) Construye la tabla y traza la grafica correspondiente en GeoGebra. Posteriormente, determina su
intervalo.
b) ¢ Qué sucede con la variable dependiente (y) cuando x se aproxima a 47?

En el primer caso, se proporciona la funcion y se solicita que se represente en su forma tabular
y grafica; posteriormente, se indica que se debe expresar formalmente en términos de la simbologia
propia del limite de una funcion algebraica. En el segundo caso, se expresa formalmente el limite de
la funcién algebraica correspondiente y se pide la elaboracién de una tabla y el trazado de la grafica
que describe la funcion respectiva.

En ambos casos, se sugiere el uso de GeoGebra; no obstante, también se puede trabajar en
cuaderno con lapiz, papel y juego geométrico, en caso de que no se contara con computadoras para
instalar y trabajar el software de GeoGebra.

De igual manera, en las dos funciones algebraicas, se considera pertinente que se ponga
especial atencion en el concepto de continuidad, ya que en el primer caso, cuando los valores de la
variable independiente son menores a -4, la funcion se vuelve discontinua; mientras que en el segundo
caso, los valores de la variable independiente que describen la funciéon de forma continua estan
comprendidos en el intervalo [-4, +4] y cualesquiera otros valores hacen que la funcion sea
discontinua, ya que no se pueden calcular las raices para valores negativos.

Cabe sefialar que, en esta propuesta de intervencion educativa, solo se presenta una parte de
las actividades que se proponen a los estudiantes para acceder a la comprension conceptual del limite
de una funcion algebraica, previo a su calculo formal mediante procedimientos algebraicos para el

caso de un limite indeterminado o cuando el valor de la variable independiente tiende a infinito.

37



A modo de conclusiones

Previo a la ensefianza formal del limite de una funcion algebraica, se requiere de un tratamiento
intuitivo sobre situaciones en las que pueda interactuar la geometria y el algebra para formalizar el
concepto de limite de una funcion algebraica de manera gradual y sistematica.

Definitivamente sera poco provechoso que la ensefianza se reduzca al tratamiento formal de
sus teoremas o al calculo de limites mediante el algoritmo correspondiente, ya que sélo se estaria
enfocando en la memorizacion de procedimientos matematicos y lo que se requiere es el desarrollo
de un pensamiento matematico integral que también incluya la comprensién de conceptos
matematicos y la resolucion de problemas.

Un aspecto que se debe destacar es el tratamiento de limites laterales en su representacion
tabular, grafica y algebraica, pues su inclusion es sumamente importante ya que permite dar elementos
a los estudiantes para que puedan transitar de lo intuitivo a lo formal y, sobre todo, que puedan dar
sentido tanto al concepto como al procedimiento convencional.

Algunas de las dificultades y errores que se pudieran presentar durante el desarrollo de esta
propuesta de intervencién educativa pueden ser que los estudiantes omitieran la identificacion de los
valores numeéricos en la gréafica o bien, no distribuyeran de manera equitativa los valores numéricos
en la misma y se restringieran a copiar tal cual se encuentran en la tabla. En consecuencia, la grafica

se deforma.
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Resumen

El reporte de investigacion aborda un estudio sobre el éxito en el rendimiento académico que presentan los
alumnos foraneos al ser incluidos en escuelas de nivel superior a pesar de sus niveles sociodemograficos desde
diferentes perspectivas, El objetivo de la investigacion fue identificar como influye el rendimiento académico de
los alumnos foraneos, estableciendo diferencias significativas a partir de indicadores sociodemograficos, asi
como determinar aquellas variables que son predictoras del éxito académico de dichos alumnos.

Palabras clave: rendimiento académico, inclusién, diversidad

Abstract

The research report addresses a study of academic performance success in foreign students when they are
included in higher level schools despite their sociodemographic levels from different perspectives. The objective
of the research was to identify how the academic performance of foreign students is influenced, establishing
significant differences based on sociodemographic indicators, as well as to determine those variables that are

predictors of the academic success of said students.

Keywords: academic performance, inclusion, diversity

Introduccién

En algunos paises se observa una gran cantidad de estudios que avalan la magnitud de buscar
con exactitud a los alumnos de nivel superior, sus caracteristicas, sus expectativas y sefias
particulares, asi como su posicion, sus practicas y su integracion a las entidades educativas.

Han sido numerosos los trabajos previos que han realizado investigaciones con distintos
enfoques y diferentes variables que influyen sobre el rendimiento académico de los alumnos de
contextos vulnerables en escuelas de nivel superior. Segun Navarro (2003). Expresa que el objetivo
mas importante en el proceso de ensefianza aprendizaje es sin duda el rendimiento académico y

los factores que en el intervienen.
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Los estudios demuestran que es ineludible hacerse a la idea de que los alumnos egresados de
bachilleratos son entregados Unicamente a sus estudios con habitos escolares y con objetivos claros
para consolidar sus propuestas educativas de mayor importancia.

En México la recepcién de alumnos de condiciones vulnerables a la educacion se ha
encausado a través de instituciones publicas ya que las escuelas particulares solo acaparan alumnos

de condiciones monetarias excelentes.

Sus objetivos son:

Caracterizar el perfil de los alumnos del ITES

Facilitar la similitud de oportunidades entre alumnos al aportar una instruccion personalizada
Identificar las practicas que coadyuven a una inclusion educativa con excelente rendimiento
académico

Desarrollar un modelo paradigmatico a partir de las caracteristicas mas significativas de los alumnos

foraneos.

Antecedentes

El rendimiento académico hace referencia a la evaluacion del conocimiento adquirido en el
ambito escolar, terciario o universitario. En este sentido, un estudiante con buen rendimiento
académico es aquel que obtiene calificaciones positivas en los exdmenes que debe rendir a lo largo
de una carrera cursada. Dicho de otra manera, el rendimiento académico es una medida de las
capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo.
Asimismo, también supone la capacidad del alumno para responder a los estimulos educativos.
(EcuRed, 2016).

En relacion a esto, Morocho (2015) afirma que en el rendimiento académico universitario
influyen variables nominales de primer nivel como el sexo y la edad. Ademas, también afectan
variables de segundo nivel, tales como el nivel de estudios y las edades de los maestros, asi como el
namero de maestras en el plantel, considerando el analisis de variables que se consideran

significativas.

Por otro lado, Jiménez (2016) realizé un estudio cuyo objetivo fue hacer un analisis del entorno
del aprendizaje de los alumnos universitarios. En su investigacion, se examinaron las estrategias
empleadas para determinar el autoconcepto y el rendimiento académico en el Instituto Tecnoldgico de

Costa Rica en San Carlos, estableciendo la relacion con variables personales y de contexto.
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Ademas, en su tesis, Oliver (2015) pone de manifiesto que los valores interpersonales como el
reconocimiento, el estimulo, la conformidad y la benevolencia contribuyen a obtener mayores
resultados académicos. Asimismo, afirma que otro aspecto influyente en el rendimiento de los alumnos

son los profesores.

Por ultimo, Garcia (2014), en su estudio asegura que en los trabajos analizados predomina el
analisis de los factores individuales, externos a la organizacién universitaria, como determinantes
centralmente del rendimiento académico. Comenta que los factores que resultaron mas significativos
fueron El género: mejor desempeno de las mujeres. El nivel educativo de los padres: mejor desempefio
cuanto mayor es la educacion de los padres. La actividad econdmica: la cantidad de horas trabajadas,
la formacion académica previa, la edad: los estudiantes mas jévenes obtienen mejores resultados, el
nivel socioecondmico del estudiante y como era de esperar, se encuentra que el rendimiento es mayor

entre los que afirman estudiar mas horas.

Justificacion

Esta investigacion tiene como propdésito analizar los factores que influyen sobre el rendimiento
académico de estudiantes foraneos con lugares de origen y contextos vulnerables.

El interés que pretende alcanzar al realizar esta investigacién, es encontrar todos aquellos
aspectos que contribuyan a la obtencidén de un buen rendimiento académico, reconociendo los
conceptos que conforman las variables de investigacion.

Asi también porque la mayoria de los estudios que se han realizado de rendimiento
académico, no incluyen variables nominales de area de procedencia o nivel de estudios de los padres.

La importancia de realizar este estudio, es encontrar aquellos factores que intervienen en el
autoconcepto de rendimiento escolar que los alumnos foraneos consideran aspectos importantes
para un rendimiento escolar aceptable. Esto con el fin de dar una mirada cuantitativa de base
correlacional de las variables observables y no observables.

Metodologia

Es una investigacién disefiada bajo el tipo no experimental, transversal, descriptivo,
correlacional, (Hernandez, Fernandez, Y Baptista, 1991).

Es no experimental ya que no hay manipulacion de las variables independientes para conocer
sus efectos sobre las variables dependientes, es transversal ya que se realizara en un solo momento
y en un tiempo unico,

Descriptivo ya que especifica las propiedades de cada variable. Mide los parametros de cada
una de ellas y del fendmeno (frecuencias, porcentajes y medias), aun si la existencia de una hipotesis

para contrastar.
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Es correlacional puesto que es necesario establecer correlaciones entre las variables
independientes y buscar explicaciones al fendmeno del éxito escolar en funcion a las variables
independientes que construyen el rendimiento académico.

El instrumento estd compuesto por 2 paginas de 158 preguntas divididas en 8 apartados,
basadas en escala de 0 a 10. En la primera pagina se encuentran los datos de la investigacion,
después siguen las instrucciones en general del instrumento y después los datos de los sujetos, el
apartado del eje adaptacién y sus variables, el apartado del eje determinacion y sus variables y el
apartado de autoconcepto de rendimiento académico y sus variables, haciendo un total de 158

variables.

Desarrollo del contenido

De acuerdo con la observacion empirica de los sujetos encuestados, se realizd el
procedimiento de analisis factorial exploratorio para cumplir con el objetivo de encontrar estructuras
subyacentes que describieran mas y mejor el fendmeno obtenido de manera simple.

En el cumplimiento de este objetivo se utilizd el método de comunalidades multiples de R?
utilizando rotacion Varimax con el criterio de exclusion — inclusion de variables en los factores de un
[r|20 .23 para una significancia del 0.001 para una n de 197.

Con este analisis se encuentran la descripcion de la propuesta “Anticipacion estratégica en el estudio”

soportado por los factores denominados “éxito en el rendimiento escolar” y “resolucién de problemas”.

Resultados
Pruebas de confiabilidad y validez:

Con la finalidad de evaluar la consistencia interna del instrumento de investigacién se utilizé
un alfa de crombach, obteniéndose a=0.95 normal y 0d=0.95 estandarizado, que indico que es un
instrumento valido, que hace mediciones consistentes y fiables. Donde el error es menor al 5%., asi
el instrumento fue aplicado a 197 sujetos de ambos sexos; el 54.3% mujeres; donde el 68% oscila en
edades de 18 a 21 afios, el 61% son del estado de Durango, el 89% son solteros y la carrera
mayormente cursada es la de Ingenieria Forestal con un 75.5%.

Tabla 1. Pruebas de confiabilidad y validez:

VARIABLES COEFICIENTE DE ALFA DE CROMBACH
ALFA DE CROMBACH ESTANDARIZADO

Validez total del instrumento 0.95 0.95

1. Adaptacién 0.92 0.92

2. Determinacion 0.94 0.94
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3. Autoconcepto de

rendimiento académico 0.91 0.91

Analisis Factorial

Se utilizo el método de comunalidades multiples de R? utilizando rotacion Varimax con el
criterio de exclusion — inclusién de variables en los factores de un |r|20 .23 para una significancia del
0.001 para una n de 197.

Tabla 2. Método de comunalidades mdltiples de R?

Factor Valor Eigen % Total de Valor Eigen % Acumulado
varianza Acumulado
1 28.76 33.84 28.76 33.84
2 5.33 6.28 34.10 40.12
3 3.81 4.48 37.91 44.60
4 2.56 3.01 40.48 47.62
5 2.25 2.65 42.73 50.27
6 1.84 217 44 .58 52.45
7 1.47 1.73 46.05 54.18
8 1.30 1.54 47.36 55.72
9 1.18 1.39 48.55 57.12
10 1.14 1.34 49.69 58.46
11 1.1 1.30 50.80 59.76

De acuerdo a la Tabla 2 se lee que existe 59.76% de la variabilidad del fenédmeno agrupado en once
factores extractados a través de maximizar la varianza compartida.

Tabla 3. Factores obtenidos

No. Factor Nombre % de carga
1 Compromiso por el estudio 33.84
2 Adaptacién del alumno 6.28
3 Satisfaccioén con la escuela 4.48
4 Motivacién por alcanzar metas 3.01
5 Satisfaccién hacia el maestro 2.65
6 Anticipacion estratégica 2.17
7 Voluntad 1.73
8 Exito en el rendimiento escolar 1.54
9 Resolucion de problemas 1.39
10 Determinacion 1.34
11 Rendimiento 1.30

Se leen los once factores de explicacion con el nombre representativo del mismo y el porcentaje de

carga de cada uno de ellos a su interior.
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Factor 1. Compromiso por el estudio.

El ambiente escolar es un factor propiciante de un buen rendimiento académico. Se observa
que los alumnos tienen un alto compromiso por el estudio al realizar tareas a pesar de sus carencias
y de estudiar por su cuenta. Les agrada estudiar y muestran determinacion al sentirse motivados por
aprender. Se adaptan al contexto donde se encuentran, tienen fe en ellos mismos ademas de iniciativa.
Asi mismo, tienen intenciones de dar su maximo esfuerzo ya que muestran voluntad e interés por
crecer. Tienen confianza en ellos mismos y son perseverantes ademas de responsables, muestran
decision y son disciplinados. Se consideran practicos y valientes ademas de decididos, son valientes,
osados y también constantes. Ellos aseguran que resuelven sus problemas solos y logran sus
objetivos, Toman decisiones irrevocables. Se observa que para alcanzar sus metas ellos son
perseverantes, tienen disposicion e iniciativa y fe en ellos mismos. Son asertivos y toman decisiones
con intenciones de mejora continua, para aprender tienen voluntad y son responsables.

Factor 2. Adaptacién del alumno.

Se observa que los alumnos tienen iniciativa para realizar las cosas, son atrevidos y con disponibilidad.
Su rendimiento escolar depende en parte de sus padres, un poco también del estudio y en gran
porcentaje tiene que ver el ambiente escolar. Aseguran que no tanto de estudiar, pero si tiene algo que
ver, de la misma manera aseguran que en poco depende su rendimiento de participar, no asi de
comprender textos escritos. Pero si tiene mucho que ver el adaptarse a la escuela, a lo que pide el
maestro, al horario de clase y muy importante a como que ensefa el maestro. Otro factor del logro
para un buen rendimiento es estar bien alimentado y tener determinacién, y no mucho de realizar
tareas. Ademas ellos aseguran que el tener trabajo es un buen determinante de rendimiento, pero
también de tener a la familia cerca es otro aliciente para dar todo en las clases.

Factor 3. Satisfaccion con la escuela

se observa que los alumnos muestran satisfaccion por los materiales que utilizan los maestros para
impartir clases, ademas del equipamiento de los salones y el ambiente escolar. Muestra interés en los
estudios y le agrada estudiar por su cuenta, muestra interés por aprender y tiene fe en si mismo
ademas de que se adapta a cualquier contexto.

Factor 4. Motivacion por alcanzar metas

se observa que los alumnos tienen la determinacion de investigar pos u cuenta y asi misma motivacion
por aprender. Se adaptan facilmente al contexto donde se encuentran ya que muestran fe en ellos
mismos. Tienen iniciativa y disposicion para hacer las cosas, de manera muy especial se auto motivan
y tienen intencion, presentan gran voluntad e interés por crecer. Se tienen confianza y por eso son
perseverantes ademas de responsables. Toman decisiones importantes lo que los caracteriza en su

forma personal lo que los hace ser disciplinados y practico, por lo tanto, se consideran valientes. Se
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observa que muchos de los alumnos son osados y decididos ademas de ser constantes y atrevidos,
por si solos resuelven sus problemas y logran cumplir sus objetivos.

Factor 5 Satisfaccion hacia el maestro.

Se observa que los alumnos muestran satisfaccion hacia el maestro en su forma de ser y a su forma
de explicar, también indican que les gusta el material que usa para explicar y por lo tanto se siente
satisfecho con la escuela y sus instalaciones y el ambiente escolar. De igual forma se sienten
satisfechos con las acciones del director y se ajustan a las peticiones de sus maestros. Tienen interés
en crecer y confianza para alcanzar sus metas.

Factor 6. Anticipacion estratégica en el estudio.

Se observa que los alumnos muestran que para un logro académico favorable ellos deben estudiar
por su cuenta y no sujetarse a lo que les expliquen sus maestros, indican que tienen motivacion por
aprender y se adaptan a cualquier contexto donde se encuentren. Tienen interés en crecer y son
responsables en sus decisiones, para alcanzar sus metas tienen intencionalidad, muestran valor y
sienten confianza en sus capacidades, cuando realizan una evaluacion sienten que lo hacen bien, por
tanto sus logros académicos son producto de su esfuerzo. Estudian con anticipacion para obtener
buenos resultados y se preparan bien antes de realizar una prueba, muestran satisfaccion hacia los
procesos de evaluacion. Los alumnos aseguran que su rendimiento escolar se debe en gran parte a
estudiar, de participar y de su esfuerzo.

Factor 7. Voluntad.

Se muestra que los son practicos en sus actividades y que para alcanzar sus metas tienen disposicion
y fe en ellos mismos se observa que para alcanzar sus metas ellos tienen voluntad y confianza.
Piensan que el rendimiento escolar depende de su esfuerzo basicamente, del apoyo que les dan sus
padres y de hacer tareas.

Factor 8. Exito en el rendimiento escolar.

Se observa que los tienen fe en ellos mismos al contar con iniciativa y ser perseverante asegura que
su rendimiento escolar depende de estudiar, de participar, de comprender textos escritos, ademas de
estar bien alimentados. La determinacion es otro factor de buen rendimiento, asi como hacer las tareas
y de estar motivado y tener un buen habito de estudio.

Factor 9. Resolucion de problemas

Los alumnos tienen la competencia de resolver problemas al ser practicos y tener valor para alcanzar
sus metas, asi mismo son ambiciosos y osados también atrevidos.

Factor 10. Determinacion.

Se observa que los alumnos se encuentran satisfechos con las instalaciones de la escuela, se
muestran contentos con el equipamiento de los salones y con el ambiente escolar. Estan satisfechos

en como el director tomas acciones, tienen determinacion y se adaptan facil a cualquier contexto ya
46



que tiene la intencién de formarse y son osados. Aseguran que su rendimiento escolar depende en

gran parte del ambiente escolar y de los horarios de clase.

Factor 11. Disciplina.

Los alumnos aseguran que su rendimiento escolar depende en gran parte por el apoyo de sus padres

y otra en ser disciplinados.

Tabla 4. Frecuencias y porcentajes de las variables sexo, edad, lugar de origen, estado civil, carrera

y semestre.
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sexo
Femenino 107 54.3
Masculino 89 45.1
Edad
18-21 134 68.02
22-24 45 22.84
Mas de 25 18 9.35
Lugar de
origen
Durango 121 61.42
Guerrero 20 10.15
Chihuahua 11 55
Zacatecas 4 2.03
Nayarit 13 6.5
Oaxaca 15 7.6
Veracruz 2 1.01
Chiapas 4 2.03
Jalisco 1 .05
Baja california norte 4 2.03
Sinaloa 2 1.01
Estado civil
Solteros 179 89.5
Casados 18 9
Carrera
Ing. Forestal 151 75.5
Ing. Gestion 37 18.5
Empresarial
Ing. Informéatica 9 4.5

Conclusiones

La investigacion sobre el rendimiento académico de alumnos fordneos provenientes de contextos

vulnerables en el ITES ha permitido alcanzar los objetivos planteados, ha evidenciado que los alumnos
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foraneos enfrentan desafios significativos que pueden afectar su rendimiento académico. Sin

embargo, mediante una caracterizacion detallada de su perfil y la implementacion de estrategias

inclusivas y personalizadas, es posible crear un entorno educativo equitativo que promueva su éxito

académico.

La caracterizacion del perfil de los alumnos del ITES, especificamente aquellos provenientes de

contextos vulnerables, ha revelado diversas caracteristicas significativas:

Demografia: La mayoria de los alumnos foraneos provienen de areas rurales y periurbanas,
con un alto porcentaje de primera generacién en asistir a la educacion superior.
Socioeconémico: Muchos de estos estudiantes enfrentan dificultades econdmicas
significativas, que afectan su capacidad para adquirir materiales de estudio y cubrir gastos
basicos.

Académico: A pesar de las adversidades, estos alumnos muestran una alta motivaciéon

intrinseca y un fuerte deseo de superacién académica y personal.

La implementacion de una instruccién personalizada ha demostrado ser eficaz en nivelar las

oportunidades entre los alumnos:

Tutorias: Programas de tutorias personalizadas han ayudado a los alumnos foraneos a
adaptarse mejor al entorno académico, incrementando su rendimiento y reduciendo las tasas
de desercion.

Recursos educativos adicionales: El acceso a recursos educativos adicionales, como clases
de apoyo y material didactico especifico, ha permitido que estos alumnos puedan seguir el

ritmo de sus compafieros y superar deficiencias previas.

La identificacién de practicas inclusivas ha sido fundamental para mejorar el rendimiento académico

de los alumnos foraneos:

Ambientes de aprendizaje inclusivos: Crear ambientes de aprendizaje que valoren la
diversidad y promuevan la inclusién ha tenido un impacto positivo en la autoestima y el
rendimiento académico de estos estudiantes.

Participaciéon activa de la comunidad educativa: La involucracion de docentes,
administrativos y companeros en el proceso de inclusiéon ha facilitado un apoyo constante y

efectivo para los alumnos vulnerables.
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Se ha desarrollado un modelo paradigmatico que refleja las caracteristicas y necesidades de los

alumnos fordneos de contextos vulnerables:

e Modelo Holistico de Apoyo Educativo (MHAE): Este modelo integra aspectos académicos,
socioemocionales y econdémicos, proporcionando un enfoque integral para apoyar a los

alumnos foraneos.
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Resumen

En el presente articulo se miden los niveles de Pensamiento Critico que se obtienen al desarrollar la competencia
genérica 5 en estudiantes de segundo afio de bachillerato. Para el estudio se utilizé una metodologia de corte
cuantitativo, con enfoque descriptivo. El eje articulador es la siguiente pregunta: ; Cémo se logra la compresion
de actividades histéricas, aplicando el Pensamiento Critico en la asignatura de Historia de la Sociedad
Mexicana? El trabajo teéricamente esta basado en el constructivismo y los aportes que a esta corriente realizé
Lev Vigotsky. El aprendizaje constituye una construccion social, que constantemente presenta cambios tanto de
fondo como de forma; la Ensefanza de la Historia no escapa a estos y por tal motivo es necesario analizarla
desde otras perspectivas, una de ellas se nos presenta desde los aportes del trabajo colaborativo y los
andamiajes cognitivos.

Palabras Clave: Constructivismo, Educacion, Historia, Aprendizaje, Pensamiento Critico

Abstract

This article measures the levels of Critical Thinking that are obtained developing generic competency 5 in second
year high school students. A quantitative methodology with a descriptive approach was used for the study. The
articulating axis is the following question: How is the comprehension of historical activities achieved, applying
Critical Thinking in History of Mexican Society subject? The work is theoretically based on constructivism and the
contributions of Lev Vigotsky to this current. Learning is a social construction, which constantly presents changes
of both substance and form; History Teaching does not escape from these changes and for this reason it is
necessary to analyze it from other perspectives, one of them is presented to us from the contributions of
collaborative work and cognitive scaffolding.

Key words: Constructivism, Education, History, Learning, Critical Thinking
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INTRODUCCION

A partir de que el Sistema Educativo Mexicano adopta la modalidad por competencias en el
afno 2008 se pretendia que en las aulas mexicanas se viviera toda una revolucion en el terreno
educativo. Este modelo tomé su base del informe para la educacion que elaboré la UNESCO en los

afios 1996-1997 (UNESCO) y cuyo impulsor principal fue Jacques Delors.

“‘Dentro de las competencias a desarrollar, encontramos las genéricas, que son aquéllas que se
desarrollaran de manera transversal en todas las asignaturas del mapa curricular y permitan al
estudiante comprender su mundo e influir en él; le brindan autonomia en el proceso de aprendizaje y

favorecen el desarrollo de relaciones arménicas con quienes les rodean”. (DGB, 2013)

Estas competencias se articulan de manera transversal y son necesarias si se pretende dotar
al estudiante de determinados conocimientos, habilidades y aptitudes necesarios para vivir y convivir
en una sociedad armoénica y organizada. constituyen ademas el eje rector de sus aprendizajes y
serviran como una guia a lo largo de su trayectoria escolar, permitiéndole alcanzar ciertas
herramientas que le seran de utilidad en su vida diaria. Es asi que, bajo este modelo se buscaba entre
otras cosas agrupar los saberes a través de los cuales se aprende; de este concepto se desprendera
lo que se conoce como: competencias basicas, las cuales engloban tres acciones intimamente ligadas
al aprendizaje.

La primera de ellas es el saber-saber relacionada con los conocimientos. En la segunda, se
encuentra el saber-hacer que apunta directamente a las habilidades; y por ultimo esta el saber-ser que
comprende las actitudes. Las competencias que se utilizan en la Educacion Media Superior y que van
ligadas a los conocimientos, las habilidades y las actitudes son: pensamiento critico, aprendizaje
auténomo, trabajo colaborativo, autorregulacion, comunicacion y civica y ética. Estas surgen a través
de la coyuntura vivida en Europa y América Latina provocada por el proyecto Tuning (Beneitone, 2007)
el cual plantea varios retos entre ellos, la formacién de docentes, ya que estos son pieza clave dentro

de la reforma curricular.
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La integracion de las competencias genéricas con el pensamiento critico y el constructivismo
proporciona un marco teérico solido para la educacién. El pensamiento critico es fundamental para
desarrollar competencias como la resolucion de problemas y la comunicacién efectiva. El
constructivismo, al promover un aprendizaje activo y contextualizado, apoya el desarrollo de estas
competencias al facilitar la construccién de conocimiento y habilidades a través de experiencias
significativas y colaborativas. El pensamiento critico y el constructivismo son dos conceptos
fundamentales en la educacién moderna. Estos pueden ser correlacionados con las competencias
genéricas, que son habilidades transferibles y aplicables en diversos contextos académicos vy
profesionales.

Competencias Genéricas y Su Utilizacién en el Bachillerato

El desarrollo de las competencias genéricas en los estudiantes de Bachillerato permite a los
docentes diagnosticar las capacidades cognitivas, evolutivas e intelectuales de sus alumnos. Con ellas
se establecen parametros mediante los cuales el maestro obtiene los elementos suficientes para

conocer la forma a través de la cual aprenden sus alumnos.

“Las competencias para la educacion en la actualidad es una propuesta de ensefanza-
aprendizaje que permite a los docentes y alumnos abordar de una forma diferente la educacion que
se imparte o se adquiere” (Carino Trujillo, 2016, p.4). La Educacion Media Superior en la actualidad
se encuentra en una etapa de modificaciones de acuerdo con la Reforma Integral de la Educacién
Media Superior. (RIEMS, 2008) Estas modificaciones propuestas estan cimentadas en tres principios:
a) El reconocimiento universal de todas las modalidades y subsistemas de bachillerato. b)

Pertinencia y relevancia de los planes de estudio. c) Transito entre subsistemas y escuelas.

A partir de que el modelo de competencias comenzé a introducirse en los niveles educativos,
las investigaciones respecto a estas comenzaron a ser variadas y constantes. La secretaria de
Educacioén Publica organizé esfuerzos titanicos para adaptar los planes y programas de estudio a esta

nueva modalidad. Las competencias en el ambito de la educacién en la actualidad es un concepto que
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trata de un conjunto de habilidades, conocimientos, destrezas y actitudes que un estudiante debera ir

desarrollando conforme va avanzando en el plan de estudios.

En el caso de México los abordajes de las competencias parten de un proyecto educativo
donde se busca desde el marco curricular comun en el bachillerato el definir objetivos comunes
mediante las competencias genéricas, a través del reconocimiento en la educacién y el trabajo en
conjunto de la sociedad “y que los jovenes sean beneficiados cuando sus estudios cuenten con un

reconocimiento mas amplio”. (Lépez Madrid, 2016, p.36)

De ahi la importancia de dialogar utilizando este tema, con su instauracibn —de las
competencias— se alcanzé una renovacion del campo educativo, pues uno de sus principales aciertos
fue: la sintesis de los contenidos para lograr una mejor comprensién de estos. Al respecto se sefiala

que:

(...) Con esas perspectivas se ha vuelto imposible, y hasta inadecuado, responder de manera
puramente cuantitativa a la insaciable demanda de educacion, que entrafia un bagaje escolar
cada vez mas voluminoso. Es que ya no basta con que cada individuo acumule al comienzo
de su vida una reserva de conocimientos a la que podra recurrir después sin limites. “Sobre
todo, debe estar en condiciones de aprovechar y utilizar durante toda la vida cada oportunidad
que se le presente de actualizar, profundizar y enriquecer ese primer saber y de adaptarse a

un mundo en permanente cambio” (Gémez, 2015, p.50)

Toda competencia es una sintesis de las experiencias que el sujeto ha logrado construir en el marco
de su entorno vital amplio pasado y presente. Es un intento de profundizar en la tarea pedagdgica del

desarrollo de capacidades en los sujetos para hacer frente a los desafios de una vida independiente.
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Temas tales como la igualdad de oportunidades, la educacion como factor de movilidad social,
la escuela como grupo de trabajo, la interaccién entre la educacion y el trabajo productivo, “la
preparacion profesional y la educacién permanente han venido a mostrar el camino hacia la
consecucion de la finalidad ultima de la concepcion interdisciplinar abierta y dinamica, de la educacion

de hoy” (Villa Poblete, 2007, p.30)

‘las competencias no son en si mismas conocimientos, habilidades o actitudes, aunque movilizan,
integran, orquestan tales recursos”, ademas de que “el ejercicio de la competencia pasa por operaciones

mentales complejas, sostenid

as por esquemas de pensamiento, los cuales permiten determinar (mas o menos de un modo consciente
y rapido) y realizar (mas o menos de un modo eficaz) una accion relativamente adaptada a la situacion”.

(Villa Poblete, 41a)

En el contexto del Sistema Nacional de Bachillerato, las competencias genéricas constituyen
el Perfil del Egresado. “Las competencias disciplinares basicas son los conocimientos, habilidades y
actitudes asociados con las disciplinas en las que tradicionalmente se ha organizado el saber y que
todo bachiller debe adquirir’” (Cazares, 2008, p.21). Se desarrollan en el contexto de un campo
disciplinar especifico y permiten un dominio mas profundo de éste. Las competencias genéricas y las

disciplinares basicas estan profundamente ligadas y su vinculacion define el Marco Curricular Comun.

La cultura se adquiere por el ambiente en donde nacimos y nos hemos desarrollado y es
transmitida socialmente. creia que los estudiantes aprenden de manera mas eficiente en un entorno
social. El adulto asume su rol como un facilitador en la adquisicion de los procesos psicolégicos
superiores, por ejemplo, transmitir el lenguaje, el joven lo va aprendiendo pues entra en contacto con
la cultura en la que esta desarrollandose, ya que al estar en este medio se encuentra inmerso en un

ambiente social y cultural.

Con el lenguaje también se potencia la teoria pues en él se engloban varios aspectos de la
comunicacion humana mediante lenguas naturales. Estos aspectos contienen desde la interpretacion
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semantica o significado social de las oraciones en ciertos contextos linguisticos, tratado por la
pragmatica; hasta los aspectos sociolinguisticos, pasando por los aspectos de politica linglistica como

la estandarizacion y de los usos normativos de una lengua.

En lo que se refiere a la socializacion o sociabilizacion este es el proceso a través del cual los
seres humanos aprenden e interiorizan las normas y los valores de una determinada sociedad y cultura
especifica. Este aprendizaje les permite obtener las capacidades necesarias para desempefarse con
éxito en la interacciodn social. Para ello también entran en juego los Procesos Psicoldgicos Superiores
que son aquellas que se desarrollan a través de la interaccion social. Estando incluidas la memoria, la

atencion voluntaria, el razonamiento y la solucién de problemas.

El Pensamiento Critico

El Pensamiento Critico, es una forma de ensefianza y aprendizaje que deberia ejercitarse desde la
edad temprana, pues eso le permitiria a todo estudiante que se encuentre en el nivel Medio Superior
tener conciencia de los procesos que se aplican para poder alcanzarlo. La definicion de este concepto

es!

“Un proceso que se propone analizar, entender o evaluar la manera en la que se organizan los
conocimientos que pretenden interpretar y representar el mundo, en particular las opiniones o

afirmaciones que en la vida cotidiana suelen aceptarse como verdaderas”. (Paul & Elder, 2002, p.10)

Las destrezas que se ejercitan al tratar de desarrollarlo pueden ser aplicadas a cualquier situacién y
en cualquier disciplina, para el caso que nos ocupa en particular que es la ensefianza de la Historia y
la solucion de problemas se busca que los estudiantes logren analizar y sintetizar un hecho historico
a través de la competencia genérica 5 y los seis atributos que la componen. Para lograr un desarrollo
optimo del pensamiento critico se deben tener en cuenta ciertas destrezas y habilidades que el

estudiante debe cumplir para familiarizarse con los ejercicios, por ejemplo:

“Aquel que piensa criticamente tiene un propodsito claro y una pregunta definida. Cuestiona la

informacion, las conclusiones y los puntos de vista. Se empefa en ser claro, exacto, preciso y relevante.
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Busca profundizar con légica e imparcialidad. Aplica estas destrezas cuando lee, escribe, habla y

escucha” (Paul & Elder, 2002, p.2)

El pensamiento critico es autodirigido, autodisciplinado, autorregulado y autocorregido. Supone
someterse a rigurosos estandares de excelencia y dominio consciente de su uso. Implica
comunicacion efectiva y habilidades de solucién de problemas y un compromiso de superar las

limitaciones naturales del ser humano.

Algunos de los resultados que se obtienen al utilizar el pensamiento critico son:

» Formula problemas y preguntas vitales, con claridad y precision.

» Acumulay evalua informacion relevante y usa ideas abstractas para interpretar esa informacion
efectivamente.

» Llega a conclusiones y soluciones, probandolas con criterios y estandares relevantes.

» Piensa con una mente abierta dentro de los sistemas alternos de pensamiento; reconoce y
evalla, segun es necesario, los supuestos, implicaciones y consecuencias practicas.

» Al idear soluciones a problemas complejos, se comunica efectivamente.

Aprendizaje de la Historia Desde el Enfoque Constructivista

En México la educacion generalmente ha servido al Estado como instrumento de progreso,
entendido como el desarrollo econémico, social y cultural de una sociedad —aunque no siempre
agrupe a una mayoria social. Esta idea ha estado en el trasfondo de los objetivos planteados en cada
politica educativa que implementa el gobierno, con los matices propios que cada época le ha
planteado. Para ello se analizara el impacto de las politicas educativas, especialmente en la Educacion
Media Superior, sus orientaciones y los contextos que las generaron. A lo largo del siglo XX México
buscd convertirse en un pais moderno o, para decirlo mejor, aspiraba a estar modernizado. Las
politicas gubernamentales encaminadas hacia ese objetivo repercutieron en todos los ambitos de la

sociedad mexicana, uno de ellos el educativo. Bajo ese paradigma, las politicas educativas del ultimo
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siglo en inicios del XXI se han orientado a la formacion de personas capaces de insertarse en el ideal
de pais modernizado, incluso se puede hablar de una instrumentalizacion de la educacion al servicio
del Estado y no tanto de la sociedad

La Historia como disciplina que estudia los procesos del hombre partiendo de la nocién del
pasado ha sido constantemente llevada a un terreno sin importancia, se lo considera asi porque se
tiene la idea de que solo es una materia de relleno que solo sirve para memorizar datos y fechas, sin
embargo, dicha concepcidon no abona para tener un buen criterio de esta asignatura por el contrario
va restandole puntos por lo cual es considerada con poco valor y no todo lo contrario.

La teoria constructivista que tiene entre sus exponentes a Lev Vigostky entre otros sera la
utilizada para sostener la serie de interrogantes que se plantearon en lineas anteriores, segun los
postulados de esta teoria el aprendizaje se da mejor mediante la socializacién de los individuos, es
decir, entre todos se aprende mejor y no solo de manera individual. Tiene como punto de partida el
uso de la interaccion social que se ve reflejado a la hora de establecer equipos de trabajo pues muchos
chicos se niegan a hacer equipo con otros de sus comparieros. Al conseguirse el objetivo se establece
que la socializacion se vuele vital para crear entornos agradables dentro de un aula escolar sobre todo
si lo que se intenta es mejorar la convivencia considerando que ya de por si la materia de Historia se
complica pues la mayoria de los alumnos muestran demasiada apatia.

Las teorias del aprendizaje ayudan a fundamentar el fenémeno educativo, y se auxilian de la
pedagogia para cumplir su proposito, con lo aprendido hasta ahora he logrado darme cuenta de su
importancia, su trascendencia en las distintas épocas ha sido de gran ayuda para lograr una mejor
adquisicion de conocimientos en los alumnos. En el caso particular de la Historia la tarea se vuelve
compleja, pues esta nunca ha sido del gusto de los estudiantes, en diferentes momentos se le ha visto
como una materia de relleno que solo sirve para cubrir la meta de un curriculo escolar. La historia y la
teoria de constructivista van de la mano, mediante ella podremos darnos cuenta de que esta materia

puede ser divertida e interesante mas alla del viejo cliché que privilegia la memorizacién al utilizarse
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unicamente para recordar datos y fechas, que si bien son importantes nunca lo seran mas que cuando

se trabaja con procesos en conjunto.

Para el constructivismo el entorno social influye directa o indirectamente en la conducta y el
comportamiento de los individuos, “es asi como el conocimiento no es algo que se pasa de una
persona a otra si no que por el contrario se construye por medio de operaciones y habilidades
cognitivas que se presentan mediante la interaccién social” (Barron, 2000, p.2)

El constructivismo ha retomado su fuerza en los ultimos afos por sus conceptos tedrico-
metodoldgicos cuyas aportaciones al terreno educativo se orientan a las estrategias para intervenir en
los procesos del aprendizaje humano. Esta teoria enfatiza el papel de la cultura y la experiencia en la
interaccion social, “se basa principalmente en el aprendizaje de cada individuo de acuerdo con el
medio en el cual se desarrolla, considera el aprendizaje como uno de los mecanismos fundamentales
del desarrollo”. (Cano, 2005, p.13)

Finalmente, el constructivismo enlazado con el pensamiento critico es un proceso que se
propone analizar, entender o evaluar la manera en la que se organizan los conocimientos que
pretenden interpretar y representar el mundo, en particular las opiniones o afirmaciones que en la vida
cotidiana suelen aceptarse como verdaderas.

A continuacion, se presenta una correlacién tedrica entre competencias genéricas,

pensamiento critico y constructivismo.

Competencias genéricas Pensamiento critico Teoria Constructivista
Requiere habilidades de | Es directamente una | Sostiene que las personas
pensamiento critico para | competencia geneérica. | construyen  activamente  su
identificar problemas, | Promueve la habilidad de | conocimiento y comprension del
analizar posibles soluciones | evaluar informacion y | mundo a través de experiencias y
y seleccionar la mas | argumentos, lo cual es esencial | reflexiones sobre esas
adecuada. experiencias.
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Analizar y evaluar

informacion y argumentos.

Identificar supuestos y
Sesgos.

Formular preguntas
relevantes.

Sintetizar informaciéon de

diversas fuentes.
Tomar decisiones basadas

en la légica y la evidencia.

para la toma de decisiones
informadas.

Se refiere a la capacidad de:
Analizar y evaluar informacion y
argumentos.

Identificar supuestos y sesgos.
Formular preguntas relevantes.
Sintetizar informacién de
diversas fuentes.

Tomar decisiones basadas en la

I6gica y la evidencia.

Implica pensamiento critico para
autoevaluar el progreso vy

determinar estrategias de
aprendizaje efectivas.

El aprendizaje es mas efectivo
cuando

es relevante y

contextualizado en la vida real.

Fuente: elaboracion propia

Metodologia

La investigacién se fundamenta en el método cuantitativo, con alcance descriptivo y

de tipo cuasi—experimental ya que la muestra no se seleccion¢ al azar, sino que el grupo ya

estaba conformado. En palabras de Sampieri estos disefios son: “grupos intactos y la razén

por la que surgen ademas de la manera como se integraron es independiente o aparte del

experimento (Hernandez, 2014, p. 150).

De igual manera se considera un estudio cuantitativo porque se recogen datos que

se trabajan a través de una manipulacién de variables, para posteriormente hacer un

analisis estadistico de las mismas. Una investigacién cuantitativa es aquella que permite

recabar y analizar datos numeéricos en relaciéon a unas determinadas variables, que han

sido previamente establecidas. Este tipo de investigaciones estudia la relacion entre todos

los datos cuantificados, para conseguir una interpretacion precisa de los resultados
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correspondientes. También se considera descriptiva porque se definen las caracteristicas
mas importantes de los individuos describiendo las tendencias del grupo o poblacion que
seran sometidos al analisis. Se encarga de puntualizar las caracteristicas de la poblacion
que se esta estudiando. Se centra mas en el “qué”, en lugar del “por qué” del sujeto de
investigacion. También es cuasi —experimental ya que abarca aquellos estudios que se
realizan sin que exista una asignacion de grupos aleatoria. Suele ser utilizada para
determinar variables sociales. Determinando asi las propias caracteristicas de los sujetos
estudiados.

La no aleatoriedad en su eleccion determina que no va a existir un control sobre las
variables importantes, debido a que se trabaja con dos grupos de estudio diferentes el
experimental y el de control, pues en ambos casos se utiliza la aplicacion de un pretest
considerada como una actividad que forma parte del disefio de un cuestionario de
investigacion. Una vez que el instrumento ha sido disefiado, suele elegirse una pequefia
muestra para probar su funcionamiento durante la intervencion y al finalizarla se aplica el
post test esto con la finalidad de medir los cambios en los porcentajes de las variables
estudiadas, es decir la medicidn del conocimiento posterior que alcanzaron los alumnos
gracias a la implementacién del curso-taller, se decide trabajar bajo este concepto en el
entendido de que, esta modalidad es una metodologia que privilegia el aprendizaje por
descubrimiento, y el trabajo en equipo. Ademas de permitir que se obtenga un material
tangible del proceso que se llevo a cabo dentro del aula (actividades) y de esta manera

relacionar la teoria con la practica.

Sujetos

Los grupos a través del cual se realiza esta investigacion pertenecen al 2do afio turno
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matutino dentro de la preparatoria 2 de octubre de 1968. El grupo experimental corresponde
al 2do grado grupo “D” compuesto por 36 alumnos, y el otro —control— es el 2do grado “C”
conformado por 40 alumnos. La muestra anterior descrita fue seleccionada ya que durante
este afno es cuando se imparte la asignatura de Historia.

Instrumento

El instrumento disefiado y aplicado para esta investigacion se estructuré bajo la
modalidad de Prueba de Aptitud Académica para la materia de Historia de la Sociedad
Mexicana, para medir el dominio de Pensamiento Critico que los estudiantes alcanzan en

una sesion de corte historico.

El instrumento utilizado para el pre test y post test busca medir el nivel de
pensamiento critico que los estudiantes de bachillerato poseen. Su estructura esta
conformada por 30 reactivos, los cuales tienen el formato de preguntas con opcién multiple

para su respuesta.

Se encuentra formado por cuatro variables que enfocan en determinar el nivel de
pensamiento critico que tienen los estudiantes, dentro de la asignatura de Historia de la
Sociedad Mexicana. Los resultados arrojados serviran para medir el dominio de la
competencia dentro de la asignatura. En el siguiente cuadro se describen las variables
utilizadas, del mismo modo se presentan sus indicadores, asi como el numero de preguntas

que le corresponden.
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Tabla 1. Variables e indicadores de estudio

Variables de estudio Definicién Indicadores Preguntas
de
Sigue Comprender o 1-. Sigue instrucciones y 1,2,3/4,
instrucciones y formular en forma procedimientos de manera
procedimientos de apropiada categorias, |reflexiva
manera reflexiva. distinciones, o marcos [2-. Comprende cémo cada uno 5,6,7,
de referencia 'y de los pasos contribuye al alcance
comprension; de un objetivo
describir, y
caracterizar 3-. Ordena informacion de acuerdo |8,9,10,11,
informacion. con categorias, jerarquias y
relaciones
Ordena informacion Una idea o respuesta {4-. Construye hipotesis y 12,13,14,
de acuerdo con debe ser producida, disefia y aplica modelos para
categorias, debe resolver un probar su validez
jerarquias y problema o alcanzar
relaciones. cierta meta y el 5-. Sintetiza evidencias 15,16,17,18,
conocimiento original  |obtenidas mediante la
debe ser mantenidoy [experimentacion
desarrollado al
maximo. 6-. Produce 19,20,
conclusiones y formula
nuevas preguntas
Identifica los sistemas Interpretacion: se 7-. Integra nuevos 21,22,23,
que subyacen a una debe comprender y conocimientos y perspectivas al
serie de fendmenos. expresar, destacando |acervo con el que cuenta
claramente
relevancias y
significado de ideas,
datos, juicios,
eventos, expresiones,
etc.
Sintetiza evidencias Identificar los puntos  8-. Identifica prejuicios
obtenidas mediante importantes, para y falacias 24,25,26,27,2
la experimentacion destacarlos, evaluarlos, 8,
para producir desmenuzarlos y a 9-. Modifica puntos 29,30,

conclusiones y
formular nuevas
preguntas.

partir de eso, llegar a
conclusiones
razonables

de vista al conocer
nuevas evidencias

Fuente: Elaboracién Propia

Las cuatro variables de estudio utilizadas para la investigacion son las siguientes:

v

v

v

v

Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva

Identifica los sistemas que subyacen a una serie de fendbmenos.

Sintetiza evidencias obtenidas mediante la experimentacion.

Ordena informacion de acuerdo con categorias, jerarquias y relaciones.
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En ellas se establece una serie de mecanismos que los estudiantes deben
seguir para cumplir con sus objetivos, a lo largo de su transversalidad nos van
marcando que hay que desaprender para aprender, solo olvidandose de lo que
ya sabe el alumno podra adquirir nuevas experiencias que sean
enriquecedoras para su formacion. Para poder entender el complejo proceso
que significa la ensefianza se necesita estar en el sitio adecuado, en este caso,
en el aula.

Se requieren ciertas habilidades para que el estudiante se desempene
de manera optima. Dentro de las actividades realizadas en la preparatoria
estaban aquellas que buscan sacar a flote una serie de elementos que a los
estudiantes les permitiera aprender mejor. La variable seguir instrucciones

resulta un tanto compleja; pues precisamente es eso lo que mas se les dificulta

dentro del aula.

Pre-Prueba

Tabla 1. Elaboracioén propia

Concentrado de resultados de la Prueba Pr
Suma
Di C g C ia genéricas a escala . Media porcentual
parcial
Base de la .cf)mprenslon y 5 107
planificacién de la tarea
Dominio general Comprension Ba|Se dfE . _Cf)mdp"T”:'Dn / 3 101
4 Planificacion p'an’l IC?CIOH cla 'area Autorregulacion 214 2.63
del tema ) L, Hipétesis de actuacion,
Ejecucion N 4 95
aciertos, lagunas y dudas
Hinotesi —
-IpotSSIS de actuacidn, 5 107
aciertos, lagunas y dudas
Uso de lenguaje verbal 6 110
. Uso de lenguaje icdnico 7 100
Dominio de - T icacié
N Representacion Uso de lenguaje icénico Comunicacién 8 101 417 2.7
D Uso de lenguaje icénico
Uso de lenguaje analégico 15 106
Calldac? ¢ Organizacion Procesos diferenciales Pensamiento critico 11 9 196 33
razonamiento 13 101
Erroresy su
Y Fallos Errores tipicos Pensamiento critico 17 108 198 3.3
naturaleza
18 90
i N . ” P . 12 12.
DIz de Nivel de dominios Grado de abstraccion Aprendizaje auténomo 3 123 15
abstraccion
Conclgr}cla Aprender a aprender Metacognicién Aprendizaje auténomo £l 115 226 3.8
Cognitiva 14 111
Nivel de 10 91
motivacion y Saberes Inteligencia emocional Competencias civicas y éticas 16 86 274 4.6
ansiedad 19 97
Suma parcial 1648 21.77
Media porcentual 2.55
Calificacion 5.10
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Con la utilizacion de esta prueba se buscé transitar por cinco competencias,
pero, poniendo énfasis en la de Pensamiento Critico. Los reactivos fueron de opcion
multiple con cuatro respuestas a elegir. Se aplicd con los alumnos de 2 afo de
bachillerato de la preparatoria 2 de octubre de 1968 perteneciente a la BUAP. En los
meses de febrero a marzo de 2024 en un grupo conformado por cuarenta alumnos entre

los quince y dieciséis afos de edad.

Perfil de aprendizaje en el estudiante de bachillerato

TEMA LENGUAIJES RAZONAMIENTO ERRORES ABSTRACCION METACOGNICION MOTIVACION Y ANSIEDAD

Figura 1. Elaboracion propia
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Post-Prueba

Tabla 3. Elaboracién propia

C do de Itados de la Prueba Protocol
Dii io C lizacion gi Comp ia genéricas a d Il P I escala Sum.a Media porcentual
parcial
Base de la comprensiény
P 2 107
planificacion de la tarea
Dominio general Comprensi6n Balse dfe . _C?mdPrTn:'On ) 3 101
4 Planificacion p.anll |calC|on ca ?rea Autorregulacion 214 271
del tema ) L. Hipdtesis de actuacion,
Ejecucion ) 4 95
aciertos, lagunas y dudas
Hindtesi —
}pote5|s de actuacion, s 107
aciertos, lagunas y dudas
Uso de lenguaje verbal 6 110
. Uso de lenguaje iconico 7 100
Dominio de " — -
lenguajes Representacion Uso de lenguaje icdnico Comunicacién 8 101 17 277
Uso de lenguaje anal6gico 15 106
Calldacf i Organizacién Procesos diferenciales Pensamiento critico 1 %5 196 2.62
razonamiento 13 101
Erroresy su Fallos Errores tipicos Pensamiento critico 17 108 198 2.59
naturaleza 5 0
] de Nivel de dominios Grado de abstraccion Aprendizaje auténomo L 123 123 3.67
stracdien |
ConC|(?r?C|a Aprender a aprender Metacognicion Aprendizaje auténomo El 115 226 2.96
Cognitiva 14 111
Nivel de 10 91
motivacion y Saberes Inteligencia emocional Competencias civicas y éticas 16 86 274 2.03
ansiedad 19 97
Suma parcial 1648 19.35
Media porcentual 2.55
Calificacion 5.10
. o e . .
Perfil de aprendizaje en el estudiante de bachillerato
5
4
3,67
2.96
3 277
271
262 259
2.03
2
1
TEMA LENGUAJES RAZONAMIENTO ERRORES ABSTRACCION METACOGNICION MOTIVACIONY
ANSIEDAD

Figura 2. Elaboracioén propia
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Interpretacion De Los Resultados

Los estudiantes conectan conocimientos adquiridos con la aplicaciéon en su
contexto. Son conscientes de sus errores y dependen de las instrucciones del docente
para resolverlos. Son dependientes para obtener conclusiones propias. La mayoria
puede establecer claridad de lo que aprende. La mayoria analiza codigos y lenguajes y
los domina con precision regular. Tienen control de su ansiedad al realizar tareas, pero
es facil que se distraigan. Poseen habilidad para comprender como ejecutar tareas y
suelen presentar algunas lagunas y dudas ocasionales.

Cuando se aplica el Pensamiento Critico para intentar discernir la realidad de lo
que nos dicen y percibimos a partir del analisis de los razonamientos empleados. Con
ello, se busca tener una idea justificada de la realidad y no aceptar ciegamente lo que
otros nos digan. Es decir, no se debe perder la objetivad de las fechas, los
acontecimientos, los datos pues si bien estos son importantes no lo es menos conocer

el trasfondo de la historia y saber verdaderamente como sucedieron las cosas.
Discusion

Trabajar con estudiantes de Bachillerato es complicado, la adolescencia es un
periodo dificil, existen muchos distractores alrededor de un estudiante que muchas
veces no le permiten avanzar. Ya sean situaciones econémicas, familiares etc, desde el

momento que el docente ingresa al aula debe lograr captar su atencion de la mejor

manera.

Siempre hemos escuchado que la escuela, en conjunto con la educacién que se
recibe en casa es la llave para hacerle frente a la ignorancia, esa que tanto destruye y
a la que se le marca como responsable de tantos males. El camino esta trazado de las

nuevas generaciones dependera tomarlo o echar por la borda la oportunidad.

Uno de los temas recurrentes que constantemente salen a la luz al abordar estos

argumentos es que las teorias educativas que los docentes intentan aplicar en el aula
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no alcanzan a cubrir los contenidos curriculares, porque son mal aplicadas ya que

presentan serias deficiencias en lo relacionado a su comprension.

Podriamos tomar como ejemplo que constantemente se habla de clases con un
estilo constructivista. Sin embargo, en la practica no se logran percibir los aportes de
Vigotski, Ausbel o Piaget. Si nos atenemos a una sesion de corte histérico, los
“maestros” toman el libro y dictan la clase. Quedando en el olvido total el aprendizaje

activo, y siendo incapaces de generar una zona de desarrollo préximo.

En los planteles educativos actuales aun existen docentes que creen ser
poseedores de un vasto conocimiento, y se manejan bajo un modelo conductista
conduciéndose a través de los reforzadores positivos y negativos lo cual denota una
forma de control total donde el maestro es la verdad y no la guia que ayuda a los
estudiantes a obtener conocimiento.A través de los afios y con cada reforma educativa
que se ha presentado nos hemos podido dar cuenta de que la Historia como asignatura,
independientemente del nivel en que se imparta no es del gusto de los estudiantes; pues
estos persiguen la idea de que “no sirve para nada”. La afirmacion que dicho sea de
paso es bastante absurda genera hacia la disciplina cierto escozor y repeluz pues en el
colectivo estudiantil persiste la idea de que solo es una materia que sirve para
memorizar datos y fechas, que segun creen han venido aprendiendo desde la primaria,

y por lo tanto no tiene caso recordarlas mas.

El problema radica en que la memorizacion es un problema para los estudiantes
pues solo privilegia la acumulacién de conocimiento, pero no ayuda al analisis y
sintesis de la informacién que se recibe. Este modelo instaurado desde hace
afios ha sido propiciado en parte por los mismos docentes encargados de
impartir la materia, pues es bien sabido que en su mayoria no son historiadores
sino profesionales de otras disciplinas que, a falta de horas en sus areas, toman
el camino pensando que sera facil pues piensan que solo apoyandose en el libro
de texto saldran abantes de la situacion.
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Conclusiones

La ensefianza de la Historia a lo largo de los afios ha tenido el propésito
de generar una concepcion del pasado partiendo de los problemas del presente.
Necesaria para generar una conciencia histérica que en los alumnos de
Bachillerato ayudara a la concepcién de otro tipo de pensamiento, un
pensamiento que sea critico y reflexivo. Ante tal situacion el rol del docente se
vuelve fundamental pues él sera el encargado de fomentar esta concia a traves
de clases que inviten a la reflexién y no solo se queden en el terreno de la
memorizacion.

La integracion del pensamiento critico en la ensefianza de la historia
dentro del marco de la Competencia Genérica No. 5 del bachillerato es esencial
para formar estudiantes capaces de enfrentar los desafios del mundo moderno.
Al fomentar habilidades de analisis, evaluacién y argumentacién, los docentes
no solo contribuyen al conocimiento histérico de los estudiantes, sino que
también les proporcionan herramientas valiosas para la vida. Superar los
desafios asociados a esta integracion requiere un compromiso continuo con la
formacion docente y la provision de recursos adecuados, pero los beneficios a
largo plazo justifican ampliamente estos esfuerzos.
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Resumen

El uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en la formacion docente,
posterior a la pandemia por COVID-19 se acelerd de tal manera que en ocasiones fue aplicada
de manera inadecuada, por lo que se requiere de una correcta interpretacion de los conceptos,
el uso de herramientas y una actitud positiva hacia el uso de la ofimatica. El uso de las TIC
requiere de un cierto nivel de formacién y gestién. Los sujetos fueron analizados utilizando un
cuestionario como herramienta de recoleccion de datos. En el analisis descriptivo se analizé que
el uso de las TIC esta directamente relacionado con la practica de los formadores de docentes.
El personal tiene oportunidades de utilizar las TIC en herramientas informaticas especificas. Las
TIC facilitan la busqueda, seleccion y descarga de informacién para su uso en el aula. La mayoria
de los docentes estan conectados a la red y han creado complejos pedagogicos con fines
académicos. Si se utiliza la comunicacion online sin un uso adecuado, sdlo se utiliza el correo
electronico y no todas las aplicaciones.

Palabras clave: Educacién normalista, Formacién docente, Tecnologia Educativa, Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC).

Abstract

The use of Information and Communication Technologies (ICT) in teacher education requires the
proper interpretation of concepts, application of tools, and a positive attitude to the use of office
automation. The application of ICT requires a level of training and management. The subject was
analyzed through a survey design, as a data collection instrument. In the descriptive analysis it
was analyzed that the application and use of ICT is directly linked to the practices proposed by
teacher trainers. The teaching staff is enabled for the use of ICT in some computer tools. ICT
facilitates the search, selection and download of information used inside the classroom. There is
a greater number of teachers connected to the network and constructs didactic material for
academic use. It makes use of online communication without exploiting it properly, using only e-
mail and not all applications.

Keywords: Normal education, Teacher education, Educational technology, Information and
Communication Technologies.

70


mailto:rmurillop@hotmail.com
mailto:vicky_angel70@hotmail.com

Introduccién

Los cambios en el mundo se encuentran estrechamente ligados a los avances
existentes en las tecnologias porque influyen en lo social, econémico y politico. Hoy, la
informacién corre por la red de manera incesante. En el ambito educativo, las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) permiten estar en lugares
fisicamente y estar conectados con el resto del mundo, de manera virtual.

Los escenarios educativos se estan transformando; principalmente con el
surgimiento de las nuevas tecnologias a través del Internet, redes sociales y acceso a
la multimedia. Hoy en dia, es cada vez mas frecuente el uso de la Red para desarrollar
programas educativos o de educacion a distancia. Sin embargo; existen aun distintos
ambitos donde se discute acerca de la incorporacion de la TIC en el mundo, como una
nueva vision de la educacion: la formacion en red.

En la década de los 80, las escuelas normales inician la insercion del uso de las
nuevas tecnologias en El curriculo del plan de estudios de 1984 para la formacion inicial
de docentes en Educacion Basica.

En los afios de 1996 y 1997 se reformulé el plan de estudios para las
licenciaturas en educacion preescolar y primaria. La SEP (2002) hace hincapié de la
importancia y exigencia de usar las nuevas tecnologias de la informacion vy
comunicacion.

Se establece con un mayor énfasis la necesidad de crear espacios de reflexion,
analisis y comparticion de aprendizajes. En este ambito, los alumnos pueden tener
acceso en tiempos y espacios fuera del espacio aulico, a través del uso de las TIC y
especificamente como de las competencias establecidas en los rasgos del perfil de
egreso, y de los propdsitos de cada una de las materias de la malla curricular.

Para Manso et al. (2011), una iniciativa de integracion de tecnologia es exitosa
en escuelas y en otros ambitos educativos cuando estd conectada a objetivos

educativos donde se utilizan las TIC y tienen un significado profundo para la educacion.
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La importancia de las TIC en la Formaciéon de Docentes

En la Declaracién mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI, en el
articulo 12 sobre el potencial y los desafios de las nuevas tecnologias (UNESCO, 1998)
se comprende a las TIC como transformadores de las maneras de elaborar, adquirir y
transmitir conocimientos, posibilitadores de la renovacion de los contenidos, los cursos
y los métodos pedagdgicos y de la ampliacion de la oferta de la educacion superior. En
el documento se encomienda a las Instituciones de Educacién Superior desarrollar el
liderazgo en el aprovechamiento de las tecnologias en la mejora educativa:

“Los establecimientos de educacion superior han de dar el ejemplo en materia
de aprovechamiento de las ventajas y el potencial de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion, velando por la calidad y manteniendo niveles elevados
en las practicas y los resultados de la educacion” (UNESCO, 1998, p. 265).

La importancia de las TIC se identifica en el plan de estudios, especificamente
en los rasgos del perfil de egreso. Se describe en el apartado de competencias
genéricas y competencias profesionales del plan de estudios de las licenciaturas en
educacién: “emplea las tecnologias de la informacién y la comunicacién; aplica sus
habilidades digitales en diversos contextos; usa de manera critica y segura las
tecnologias de informacion y comunicacion; participa en comunidades de trabajo y redes
de colaboracion a través del uso de la tecnologia” (SEP, 2012, p.55).

En el andlisis de Moura (2008) “la tecnologia de la informaciéon puede ser
utilizada para reducir las limitaciones de los métodos y sistemas de ensefianza
tradicionales y educar a estudiantes que sin ella tendrian poco o ningun acceso a la
educaciéon” (p.13). Asi, las TIC vienen a ser un medio para garantizar y subsanar las
limitaciones respecto a accesos a la educacién tradicional. Es limitada porque las
instituciones publicas en México no poseen la infraestructura o la cobertura para atender

las necesidades de la poblacion. Moura (2008) afirma:
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la tecnologia de la informacion puede ser utilizada para compensar aquello que

los sistemas convencionales no estan en condiciones de ofrecer. Si se hace esto,

el alcance de una educacién de calidad puede extenderse a poblaciones que de
otra manera tendrian una ensefianza de mucha menor calidad o de carecer de

ella (p.18).

Los planes de estudio 1996, 1997, y plan de estudios reformado 2012 para las
licenciaturas en educacién preescolar y primaria, elaborados por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), orientan las nuevas formas a través de las cuales los
estudiantes habran de alcanzar los aprendizajes esperados, con el uso de las
plataformas educativas u otros medios electrénicos de almacenamiento y comunicacion
(SEP, 2012).

El Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 establece como uno de los seis
objetivos generales: “impulsar el desarrollo y utilizaciéon de tecnologias de la informacion
y la comunicacion en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes,
ampliar sus competencias para la vida y favorecer su insercion en la sociedad del
conocimiento” (PSE, 2007, p.11).

Dentro del objetivo, uno de los indicadores fue incrementar el numero de
instituciones publicas de educacién superior con conectividad a Internet en bibliotecas
para cumplirlo en el 2012 con el 100% de las escuelas. Algunas de las acciones
propuestas en el documento fueron las siguientes:

Fomentar el desarrollo y uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion para mejorar los ambientes y procesos de aprendizaje, la
operacion de redes de conocimiento y el desarrollo de proyectos intra e
interinstitucionales; propiciar la utilizacion de espacios virtuales para acercar a
los docentes y estudiantes a esas tecnologias y les permitan desarrollar
competencias avanzadas para su uso; promover el desarrollo de habilidades
en el manejo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion; promover
que la inversion del Estado en las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, en diversos formatos, posibilite el acceso a un publico mas

amplio; coadyuvar a la formacion integral, a orientar la recepcion critica de los
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medios de comunicacion y a estimular el interés por los retos que conlleva la
sociedad del conocimiento (SEP, 2007, pp. 40—41).

En el apartado de competencias profesionales del plan de estudios 2012 de
educacién normal se incluyen siete competencias profesionales a desarrollar durante la
formacion inicial del futuro docente. Son muy especificas en su trascendencia: “Usa las
TIC como herramienta de ensefianza y aprendizaje; aplica estrategias de aprendizaje
basadas en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién de acuerdo
con el nivel escolar de los alumnos; promueve el uso de la tecnologia entre sus alumnos
para que aprendan por si mismos; emplea la tecnologia para generar comunidades de
aprendizaje; usa los recursos de la tecnologia para crear ambientes de aprendizaje”
(SEP, 2012). Perrenoud (2007) especifica la importancia de las competencias referidas
al uso de las TIC, no como disciplina, sino como un conjunto de conocimientos y
habilidades utilizadas por el profesor para favorecer el aprendizaje de sus estudiantes.

En las Escuelas Normales de la Region Oriente del Estado de Meéxico,
generalmente existe una discordancia entre conceptos y practicas educativas, acerca
del uso de las TIC porque hacen énfasis en el uso del cafién y pizarrén electrénico como
un instrumento de reproduccion.

Metodologia

El estudio se desarrolla a través de encuestas. Se utiliza el cuestionario como
instrumento para la recogida de datos. El cuestionario incluyé cuatro dimensiones, con
31 preguntas cerradas y 1 pregunta abierta, en una escala de 0 a 4. Se utilizdé una
pregunta abierta para describir con mas a detalle sus puntos de vista.

La muestra se compone de 50 docentes de educacién normal, de cuatro
Escuelas Normales de la Region Oriente del Estado de México: Escuela Normal de los
Reyes Acaquilpan, Normal No. 1 de Nezahualcoyotl, Normal No. 3 de Nezahualcoyotl,
y Normal de Chalco. Las edades oscilan entre los 26 y 60 afos de edad. La experiencia
laboral se encuentra entre 1 y 35 afos de servicio. La escolaridad de los encuestados

es 24% de licenciados, 64% de maestros (posgrado), y 12% son doctores. Las funciones
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de los entrevistados son 66% (33) de Profesores Tiempo Completo (PTC), y 34% (17)
de Profesores Horas Clase (PHC). Los encuestados estan representados por 44% de
mujeres, y 56% de hombres.

Las dimensiones del cuestionario son: Datos generales, tiempo de uso de la
red, uso académico de la red, y habilidades personales en el uso de las TIC. Para validar
el instrumento se utilizé el coeficiente Alfa de Cronbach. Dio un valor al cuestionario de
0.719; y una fiabilidad aceptable. De acuerdo con George y Mallery (1995) se puede
interpretar el nivel de 0,7 dentro de su baremo de coeficiente de Alfa de Cronbach dentro
de un nivel aceptable. Considerando una fiabilidad respetable a partir de 0,80.
Resultados

Se presenta el andlisis descriptivo, las frecuencias, porcentajes a los resultados
obtenidos. La pregunta abierta presenté aportaciones, sugerencias y puntos de vista por
parte de los docentes. Se agrupan las respuestas obtenidas y se analizan los factores
relevantes.

Apartado cuantitativo del estudio
Tiempo de uso de la red

Los datos obtenidos en este apartado refieren el tiempo de uso de la red por los

formadores de docentes, y la fraccién en horas utilizadas en la busqueda o realizacién

de actividades académicas.

Tabla 1.
Tiempo de uso de la red por parte de los formadores de docentes

Rango Menos de De 4 a7 De8a12 De13a20 Masde20

3 horas horas horas horas horas
¢Cuantas horas a la semana te conectas a 8% 28% 16% 26% 22%
lared?
Rango Menos del 10al25% 25al50% 51al72% Mas del
10% 75%
¢Qué fraccion del tiempo semanal 2* 10* 17* 15* 6*
conectado a la red ocupas a las (4%) (20%) (34%) (30%) (12%)

actividades relacionadas con tus
sesiones?

*Numero de docentes
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Grafica 1.
Tiempo de uso de la red por parte de los formadores de docentes
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Analisis

Se evidencia mayor tiempo para la conexién a internet y a la red. No es
inadecuado el tiempo en conexién a la red porque todo depende de como se esta
utilizando. Su uso varia para el ambito social y académico.

El 26% de los encuestados estan conectados a la red, de 4 a 7 horas semanales
en promedio; el 22% esta en linea, de 13 a 20 horas. El 18% se conecta a la red mas
de 20 horas semanales; un 10%, entre 8 y 12 horas semanales; y el 8% se conecta
menos de 3 horas semanales.

Del nimero de horas conectadas a la red, los encuestados enfatizan el
porcentaje del tiempo dedicado a actividades académicas en la busqueda, seleccion y
descarga de materiales de apoyo; 14 docentes estan en el rango 3 (26% al 50%) del
tiempo de uso académico; 13 se ubican en el rango 4 (51% al 75%); 8 estan en el rango
2 (10% al 25%); 5 docentes conforman el rango 5 (75% o0 mas); y 2 estan en el rango 1
(menos del 10%) de su tiempo conectado a la red como parte de actividades
académicas.

El uso académico de la red

En este apartado se analizan los resultados del uso académico de los equipos
de cémputo, las tecnologias existentes en los espacios aulicos, otros medios o
tecnologias utilizadas por los facilitadores en la formacion de futuros docentes, y el uso

de herramientas para la deteccién de plagios.
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También, se analiza la forma como los docentes utilizan los medios para propiciar

intercambios de ideas, a través del correo electronicos y las aplicaciones para

conferencias o chats.

Tabla 2.

El uso académico de las redes por parte de los formadores de docentes

Nunca Algunas Frecuentemente Muy
veces frecuente
Frecuencia de solicitud de uso por parte del 2% 14% 40% 44%
formador de docentes hacia los alumnos.
Uso de computadoras en las clases. 2% 24% 42% 32%
Uso de otras tecnologias en el aula. 2% 24% 44% 30%
Porcentaje de uso de las TIC en el aula. 4% 44% 46% 6%
Frecuencia de uso de las TIC para generar 0% 22% 32% 44%
plagios.
Grafica 2.

Uso académico de las redes por parte de los formadores de docentes
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Tabla 3.
Comunicacién online entre docentes-alumnos, y alumno-alumno
Nunca Algunas Frecuentemente Muy No
veces frecuente contesté
Comunicacion online con 10% 52% 22% 16%
alumnos para la realizacion de
actividades.
Envio de e-mail a los alumnos. 8% 36% 36% 20%
Recepcion de e-mail por parte de 14% 56% 24% 6%
los alumnos.
Debates online. 46% 28% 10% 4% 12%
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Gréfica 3.
Comunicacién online entre docentes-alumnos, y alumno-alumno
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Analisis

La comunicacién online se ha convertido en una herramienta para disminuir
distancias entre docente y alumnos. Sin embargo, el desconocimiento, la poca
posibilidad de su uso en los procesos educativos por parte de los docentes, continta

omitiendo el uso de las redes para establecer comunicacién online.

En el uso de las redes y la comunicacion online, el 41% hace uso frecuente de
los recursos tecnologicos: internet, pizarron electronico, y revision de textos a través de
las redes (plagio); el 43% propicia algunas veces la comunicacion; el 31% hace uso
frecuente de las redes; el 23% favorece la comunicacion online; 26%, en algunas
ocasiones hacen uso de los recursos tecnolégicos; el 12% genera ambientes propicios
para la comunicacion online; el 2% nunca utiliza las tecnologias, y el 20% nunca genera

espacios de dialogo online.

Habilitacién docente, y dominio de herramientas informaticas
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En la actualidad, el manejo de la tecnologia informatica es un rol estratégico en
el desarrollo de las TIC en el ambito educativo; se requiere desarrollar un conjunto de
habilidades para definir la informacion necesaria, obtenerla y aprovecharla para lograr
rapidez, reducir esfuerzos, representar y comunicar la informacién, y desarrollar un

aprendizaje del cual se tendra control.

Aqui, se analizan las habilidades y competencias de los formadores de docentes

en algunas herramientas basicas de la informatica.

Tabla 4.
Habilidad en el uso de las Tecnologias por parte de los formadores de docentes
Nuncalo Necesita Sabe
he hecho ayuda hacerlo solo
Procesador de textos 0% 12% 88%
Hojas de calculo 8% 34% 58%
Correo electrénico 6% 10% 84%
Bases de datos 24% 42% 34%
Programa de graficos 10% 18% 72%
Creacion de paginas web 30% 58% 12%
Presentador de diapositivas 4% 10% 86%
Navegador de internet 6% 6% 88%
Programa de chat 10% 16% 74%
Uso de metadatos bibliograficos 2% 18% 80%

Grafica 4.
Habilidad en el uso de las Tecnologias por parte de los formadores de docentes
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Analisis

Actualmente, existen muchas posibilidades de capacitacion en el ambito
tecnolégico. Pero, para los docentes, los niveles de los cursos en ocasiones son

dirigidos a ambitos empresariales; son pocos los enfocados al ambito educativo.

En la habilitacion y capacitacion, el 50% de los docentes manifiesta haber
tomado cursos de temas tecnoldgicos o uso de herramientas informaticas: procesador
de textos, hoja de calculo, correo electrénico, base de datos, manejo de graficos (Paint),
creacion de paginas web, presentaciones, navegador de internet, chat, y buscador de
base de datos de bibliotecas. Expresa el 68%, no requerir de ayuda para realizar o
utilizar las herramientas informaticas (ofimatica); el 22% requiere de poca ayuda o apoyo
para su uso, Yy el 10% demanda de acompafiamiento por parte de un especialista para

utilizar el software.

Otros datos relevantes

El 72% enfatiza la importancia de las TIC en la formacion de docentes. El 28%
so6lo le da el caracter de importante. Los docentes ven el uso de las TIC en interior del
aula como un desafio (50%), y el 42% afronta el uso con mucha confianza. La
integracion de las TIC en la malla curricular esta parcialmente integrada (58%); tiene
una buena integracion (32%), y escasamente integrada (10%). El 84% manifiesta haber

creado material didactico para sus clases a través de alguna herramienta tecnologica.

Los comentarios acerca de las facilidades brindadas por las TIC para el
autodidactismo del conocimiento y fortalecimiento (pregunta abierta) fueron diversos. El
8% se refiere a la facilidad de busqueda de informacion; 10% para la adquisicion,
procesamiento y almacenamiento de la informacion; 6% a la necesidad de mas recursos
didacticos disponibles; 4%, a la falta de tiempo para implementar las TIC en las aulas;

5% describe a las TIC como buenas; para el 17%, las TIC es una herramienta importante
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en el quehacer docente; para el 4%: las TIC permite tomar decisiones respecto a la

veracidad de la informacién; 1%, la facilidad de utilizar las TIC con poco conocimiento.

Oftras aportaciones: Existen diferentes formas de utilizar las TIC en la formacion
de los docentes (6%); es un apoyo en la intervencién de los docentes (9%); optimiza el
proceso educativo (1%); la aplicacion de las TIC depende de la IES y la forma de
aplicarla (3%); menciona que el uso, conocimiento y aplicacion de las TIC son parte de
las competencias necesarias en la actualidad (9%); las TIC sirven para adquirir
conocimientos (8%); tiene flexibilidad curricular su aplicacién (1%); deben de utilizarse
plataformas para la aplicacion de las TIC (5%); y debe de existir una actualizacién

constante de los docentes (3%).

Conclusiones

Los docentes utilizan tecnologias a través de la computadora, cafidn, pizarréon
electronico, y en algunos casos buscadores de internet y aplicaciones web 2.0. Es un
proceso de repeticidn o proyeccion porque el hacer uso de las TIC implica modificar
patrones culturales y pedagdgicos con una nueva vision filosdéfica. Los docentes estan
en desventaja por su poca experiencia en el uso de las TIC, y porque varias instituciones
no cuentan con equipos, acceso a internet, y personal para brindar soporte técnico-
pedagogico. Los docentes necesitan capacitarse en el uso de la tecnologia, y en nuevas
metodologias de trabajo para el aula, y desarrollar habilidades para disefiar actividades,
proyectos y material didactico, con la finalidad de colaboracion y trabajar en red. En el
analisis de Manso et al, (2011: 62) para algunos docentes resulta prioritaria la utilizacion
de las TIC como acceso a experiencias porque los alumnos pueden poner en practica y

desarrollar habilidades interpersonales.
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Resumen

La presente investigacion da cuenta de los resultados obtenidos a partir del disefio e
implementacién de un curso-taller para favorecer procesos de sensibilizaciéon en igualdad de
género en estudiantes normalistas de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de
San Luis Potosi (BECENESLP). El curso-taller tuvo lugar en el ciclo escolar 2023-2024 como
parte de las actividades académicas con motivo del 175 aniversario de fundacion de la
BECENESLP (4 de marzo) y el marco del dia internacional de la mujer (8 de marzo). En cuanto
a elementos metodoldgico-didacticos, el curso-taller retomé un disefio basado en educacién no
formal, la pedagogia de género y el analisis de la vida cotidiana. Cabe sefialar que los resultados
mostrados en esta investigacion forman parte de un ejercicio de refinamiento a la propuesta
original del curso-taller, implementado durante la pandemia por COVID-19, durante el ciclo
escolar 2020-2021. Los resultados obtenidos se organizaron en dos vertientes; la primera
relacionada con procesos de formacién-reflexién en cada participante y la segunda dedicada a
valorar los ajustes realizados a la propuesta original en cuanto al refinamiento del mismo y la
seleccion de contenidos abordados en el curso-taller. A partir de lo anterior, se identifica la
necesidad de continuar promoviendo espacios de reflexion critica en los estudiantes normalistas
para dejar de normalizar, naturalizar y reproducir comportamientos o actitudes estereotipadas,
sexistas o discriminatorias, dentro y fuera del espacio escolar. De igual forma se acentua la
necesidad de favorecer la construccién de posicionamientos criticos para el reconocimiento,
respeto y empatia a la diversidad de manifestaciones de ser mujeres y hombres, alejadas de los
roles, los estereotipos y en el apego irrestricto a la igualdad de género como un derecho humano.

Palabras clave: género, igualdad de género, estereotipos, intervencion didactica, Educacion

Normal.
Abstract

The present research reports the results obtained in the design and implementation of a
workshop-course aimed at fostering gender equality awareness processes among teacher
training students at the Benemerita y Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi
(BECENESLP). The workshop-course took place during the 2023-2024 academic year as part of
the academic activities commemorating the 175th anniversary of BECENESLP founding (March
4) and within the framework of International Women's Day (March 8). In terms of methodological-
didactic elements, the workshop-course adopted a design based on non-formal education, gender
pedagogy, and analysis of daily life. It is worth noting that the results presented in this research
are part of a refinement exercise to the original proposal of the workshop-course, which took place
during the COVID-19 pandemic, specifically during the 2020-2021 academic year. The results
obtained were organized into two aspects: the first one related to training-reflection processes in
each participant, and the second one dedicated to assessing the adjustments made to the original
proposal regarding its refinement and the selection of content addressed in the workshop-course.
From the above, there is an identified need to continue promoting spaces for critical reflection
among teacher training students to cease normalizing, naturalizing, and reproducing
stereotypical, sexist, or discriminatory behaviors or attitudes, both within and outside the school
environment. Similarly, there is an emphasis on the need to favor the construction of critical
stances for the recognition, respect, and empathy towards the diversity of manifestations of being
women and men, detached from roles, stereotypes, and in strict adherence to gender equality as
a human right.

Keywords: gender, gender equality, stereotypes, didactic intervention, Teacher Training.
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Introduccion

Laigualdad de género es una de las principales demandas dentro de las politicas
publicas internacionales. En la Agenda 2030 propuesta por la Organizacién de las
Naciones Unidas (Bareiro y Soto, 2016), se plantean los denominados Objetivos de
Desarrollo Sostenible, donde el quinto objetivo acentua la necesidad de lograr la
igualdad entre los géneros, asi como empoderar a mujeres y nifias. En el escenario
nacional se propone como uno de los principios rectores del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2019-2024: “no dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera” (DOF, 2019, p. 12),
donde se apuesta, entre otras dimensiones, por la dignidad humana, la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres, asi como el reconocimiento y la no discriminacion

por la identidad de género, orientacion o preferencia sexual.

En cuanto al ambito educativo, el PND permea en la denominada Nueva Escuela
Mexicana (NEM), en cuyo planteamiento del Plan de Estudio para la educacion
preescolar, primaria y secundaria, se incluye la estrategia seis: “Estrategia Nacional con
perspectiva de género para mantener a las escuelas libres de violencia y acoso” (SEP,
2022, p. 7). De igual forma se presentan siete ejes articuladores incorporados al

curriculo, siendo el cuarto de ellos la igualdad de género:

El eje sobre igualdad de género en la educacidon preescolar, primaria y
secundaria supone una formacién en la que nifias, nifios y adolescentes
cuestionen practicas institucionalizadas desde donde se asigna a cada persona
una identidad sexual, racial y un género que termina estableciendo
desigualmente su condicién laboral, social y educativa en la comunidad o fuera
de ésta (SEP, 2022, p. 103).

En relacién a la educacion superior que se oferta en las Escuelas Normales y de
formacion docente, se ha realizado un ejercicio inédito de construccion conjunta entre
la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y profesores normalistas, de los planes y
programas de estudio 2022. Esto a partir de la Estrategia Nacional de Mejora de las
Escuelas Normales, donde se incluye la figura de los denominados co-disefios

curriculares.

En las mallas curriculares de los planes y programas de estudio referidos, se ha
apostado por la incorporacién de cursos nacionales que abordan procesos de formacion
y sensibilizacién en género, por ejemplo, el curso: “Género, diversidad e inclusién”,
correspondiente al cuarto semestre de la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje de
la Historia (SEP, 2023a). De igual forma en el marco de flexibilidad curricular, es decir,

en el margen de autonomia que cada estado del pais posee, se han realizado esfuerzos

85



conjuntos para incorporar cursos en esta linea, a manera de ejemplo se muestra el caso
de San Luis Potosi, donde se propone el curso: Género y Formacion Docente (SEP,
2023b), el cual ha de implementarse entre el cuarto y el sexto semestre de todas las

licenciaturas de formacion docente.

Paralelamente a las politicas publicas, en los ultimos veinte afios (cuando
menos), han existido diversas inquietudes en materia de investigacion en temas de
genero, particularmente dentro del ambito educativo diversos autores como Pacheco
(2004); Nava y Lopez (2010); Pizzarro, Guerra y Bermudez (2014); Guel (2021); Finco
(2015); Trejo, Llaven y Pérez (2015) coinciden en que las escuelas mantienen un papel
reproductor y memoristico, desarrollados a partir de métodos de ensefianza
tradicionales donde los estudiantes mantienen roles pasivos en su proceso de
aprendizaje, mientras los docentes asumen roles autoritarios y unidireccionales. De
igual forma se identifica que la escuela se ha mantenido al margen de fenémenos de
tipo sociocultural que invisibilizan los esfuerzos de diversos colectivos como los de
grupos feministas o de la comunidad LGBTTIQ+, que buscan una efectiva igualdad

sustantiva entre todas, todos y todes.

Asimismo, se reconoce la figura del profesorado como el principal promotor de
actitudes sexistas, estereotipadas y basadas en los roles tradicionales de género, asi
como de practicas discriminatorias en areas como educacion fisica, ciencias o
tecnologia: “se favorece la permanencia y reproduccion de las desigualdades del actual
status quo” (Pacheco, 2004, p. 44). Ante este escenario resulta imperante, iniciar y
promover procesos de sensibilizacion con perspectiva de género dirigida a docentes y
la incorporacién de miradas criticas a los diversos fendmenos socioculturales que

ocurren mas alla de las cuatro paredes del aula.

Por lo ya mencionado, el objetivo de esta investigacion fue analizar los
resultados obtenidos a partir de la implementacion del redisefio de un curso-taller de
sensibilizacién en igualdad de género, dirigido a estudiantes normalistas, a fin de valorar

sus alcances y posibles areas de oportunidad.
Apuntes tedricos

El género como una construccion sociocultural define las representaciones de
como ser mujer u hombre en un entorno determinado. Scott (2013) sefiala que “el
género es un elemento constitutivo de las relaciones sociales basadas en las diferencias
que distinguen a los sexos y el género es una forma primaria de relaciones significantes
de poder” (p. 289). Siguiendo a Bourdieu (citado Pietro, 2002), estas diferencias y

representaciones forman parte de un habitus, el cual no se dirige al intelecto sino al
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cuerpo, es decir: “el orden social se inscribe en los cuerpos” (p. 196), dentro de un orden

simbdlico legitimado.

Desde el género se han naturalizado las asimetrias entre mujeres y hombres a
partir de la diferencia sexual, es decir, que aprovechandose de las diferencias bioldgicas
(mujer-hombre) se han legitimado y perpetuado las desigualdades de género mediante

el favorecimiento sistematico de lo masculino frente a lo femenino (OMS, 2016).

Las asimetrias construidas en torno al cuerpo sexuado son alimentadas por los
denominados estereotipos y roles de género. En ese tenor, Lefiero (2010), sostiene que
los estereotipos se convierten en elementos esencialistas que definen el ser social de
mujeres y hombres en relacion directa con una serie de atributos: “corresponden a
concepciones que se asumen sin que medie reflexion alguna (como si ya estuvieran
fijos de una vez y para siempre) y a modelos sobre como son y como deben comportarse

la mujer y el hombre” (p.22).

Los roles de género expresan los valores, conductas y actividades que asigna
una sociedad a las mujeres y a los hombres, asi como ciertas expectativas y normas
que se espera cumplan: “son establecidos social y culturalmente, y dictan pautas sobre
la forma como deben ser, sentir y actuar unas y otros dependiendo en principio, del sexo

al que pertenecen” (Saldivar et.al, 2015, p. 2128).

La diferenciacién sociocultural entre mujeres y hombres viene acompanada de
los espacios de operacion, los cuales pueden dividirse principalmente entre lo publico y
lo privado (Picchio, 2005). El primero de estos espacios esta destinado a los hombres y
las manifestaciones de masculinidad; ellos mantienen un rol proveedor, de autoridad,
poder y dominacion; desempefiando actividades laborales remuneradas fuera del hogar
y garantizando la proteccion, seguridad y sustento de la familia. Mientras que, en el
espacio privado se encuentran las mujeres y las manifestaciones de la feminidad; ellas
mantienen un rol reproductivo, de alternancia y subordinacion, desempefando
actividades como el quehacer doméstico, la crianza de los hijos y el cuidado de los otros
(Lagarde, 2014), todas estas actividades forman parte del trabajo no remunerado, de
bajo reconocimiento y prestigio. Asimismo, si una mujer incursiona en el espacio publico
debera alternarlo con lo doméstico, es decir, a partir de una doble jornada: “es
discontinua, se inicia antes de ir a trabajar y continia después de trabajar, en los dias
de descanso e inclusive durante las horas destinadas al suefo. Tiene lugar

fundamentalmente en la casa” (Lagarde, 2014, p.107).

Desde una mirada critica situada en los estudios de género y el feminismo, se

plantean severos cuestionamientos a esta organizacion patriarcal en torno al sexo-
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género y los espacios publico-privado- Dicha organizacion se afirma es insostenibles al
dia de hoy, por ende, requiere de un replanteamiento a partir de la igualdad de género

como uno de los principios esenciales de la vida humana.

La igualdad de género, senala Facio (2011), es un derecho humano que va
emparejado a la no discriminacion, por lo tanto, garantizar la igualdad es una obligacion
legal de cualquier Estado. Lefiero (2010) sefala que la igualdad de género implica

reconocer las diferencias para asegurar un desarrollo pleno de las mujeres y hombres:

Parte del postulado de que, tanto hombres como mujeres, tienen libertad para
desarrollar sus habilidades, conocimientos, aptitudes y capacidades personales,
sin que nada de ello le sea limitado por estereotipos, roles de género rigidos o
prejuicios. Vivir en igualdad de género, de trato y de oportunidades, implica que
se han considerado los comportamientos, aspiraciones y necesidades
especificas, tanto de las mujeres como de los hombres, y que éstas han sido
valoradas y favorecidas segun sus diferencias. No significa que hombres y
mujeres tengan que convertirse en un ente similar, sino que sus derechos,
responsabilidades y oportunidades no dependeran del hecho de haber nacido

hombre o mujer (Lefiero, 2010, p. 178).

Para asegurar la igualdad de género sera necesario incentivar procesos critico-
reflexivos en todos los 6rdenes de la interaccion humana. En ese tenor, dentro del
ambito educativo, resulta viable considerar que en los procesos de ensefianza
aprendizaje se favorezcan ejercicios de cuestionamiento critico a las rutinas

naturalizadas dentro de un habitus.

El sentido practico al que conduce el habitus permite obrar “como es debido”, sin
que esto signifique cumplir un deber ser o una regla de comportamiento. El
habitus —al ser fruto de la incorporacién de principios de vision y division
constitutivos de un orden social o de un campo particular— “engendra practicas
inmediatamente ajustadas a ese orden vy, por lo tanto, percibidas y valoradas, por
quien las lleva a cabo, y también por los demas, como justas, correctas, habiles,
adecuadas, sin ser en modo alguno consecuencia de la obediencia a un orden
en el sentido de imperativo, a una norma o a las reglas del derecho” (Pietro,
2002, p. 196).

Para lograr el cuestionamiento critico del habitus, es necesario recurrir a otros
recursos teodricos propuestos desde la sociologia como lo cotidiano. Al respecto Berger
y Luckmann (2003) sefialan que: “la realidad de la vida cotidiana se da por establecida

como realidad. No requiere verificaciones adicionales sobre su sola presencia y mas alla
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de ella. Esta ahi, sencillamente” (p.39). Por tanto, si la realidad de la vida cotidiana a
pesar de ser una construccion no requiere verificaciones y se da por establecida, es
necesario desestabilizarla a fin de provocar un reajuste: “el sector no problematico de la
realidad cotidiana sigue siéndolo hasta que su continuidad es interrumpida por la
aparicion de un problema. Cuando esto ocurre, la realidad busca integrar el sector

problematico dentro de lo que es no problematico” (Berger y Luckmann, 2003, p.40).

Existen herramientas para lograr el cuestionamiento de lo cotidiano a fin de
identificar las asimetrias o practicas de discriminacion, sexismo y violencia, en ese

sentido recurrir a los lentes de género se convierte en una de las principales alternativas:

Usar los lentes de género es una metafora para decir que miramos al mundo de
otra manera: a través de las relaciones de género, y que podemos detectar las
muchas discriminaciones que enfrentan las mujeres. Esta metafora surge del
feminismo [...] con ellas se ven cosas que antes pasaban inadvertidas (CNDH,
2018).

Finalmente, dentro de estos apuntes tedricos, se plantea que colocarse los
lentes de género para el cuestionamiento critico de la realidad de la vida cotidiana para
la visibilizaciéon de estereotipos y roles de género, representa una oportunidad para
propiciar procesos de sensibilizacién en igualdad de género, que, a su vez, se traduzcan

en dejar de reproducir lo que asumimos como natural y normal.
Apuntes metodolégicos

El disefio metodoldgico de esta investigacion parte de un enfoque cualitativo
interpretativo mediante un ejercicio de analisis reflexivo propuesto por Embree (2003
citado en Aguirre-Garcia y Jaramillo, 2012), el cual contempla siete fases: “observar,
informar, reflexionar, querer/valorar/creer, experienciar, analizar y examinar” (p.66), a fin
de dar cuenta de los resultados obtenidos a partir de un proceso de intervencion
didactica de sensibilizacion en igualdad de género con estudiantes normalistas de la
BECENESLP, durante el ciclo escolar 2023-2024.

Para la fase de intervencion se efectud un refinamiento a la propuesta de un
curso-taller implementado durante la pandemia por COVID-19, es decir, durante el ciclo
escolar 2020-2021. Cabe destacar que los resultados obtenidos durante el primer
proceso de intervencion se publicaron en el 5to. Congreso Nacional de Investigacion
sobre la Educacion Normal (CONISEN), a través de la ponencia: “La igualdad de género
como un componente deseable en la formacién profesional de estudiantes normalistas:

una experiencia de intervencion didactica en la BECENESLP” (Guel y Martinez, 2023).
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En la Tabla 1, se muestran las caracteristicas y cambios realizados al mencionado

curso-taller y que, para efectos de la presente investigacion se dara cuenta de los

resultados obtenidos a partir de la 22 version.

Tabla 1

Refinamiento del curso-taller para sensibilizar en igualdad de género.

Componente 12 versién del curso-taller 22 versioén del curso-taller
La perspectiva de género, un Asegufaf la igualdac_i de género en
) componente deseable en las las practicas educativas de las y los
Titulo L : futuros docentes: El reto de
practicas educativas del profesorado Do
de educacion primaria. sens!bll|zar comenzando por lo
cotidiano.
Que los participantes comprendan la Sensibili_z,ar a_las y los participantes
necesidad de incorporar la en reI_aC|on a incorporar el
- perspectiva de género dentro de su cuestionamiento f:r|t|co con
Propdsito perspectiva de género dentro de su
guehacer como profesores en el aula : g S
general de educacion primaria a fin de vida cot'ldlang y en el ejercicio de la
asegurar un servicio educativo docenqa}, a fin de promover la toma
sustentado en la igualdad de género. ?e'demsmnes fupdamentada desde

a igualdad de género.

Modalidad Virtual. Presencial.

20 horas, distribuidas en: a) 5

Poras cada na a tavés de 20 horas, distibuidas en: 2) 5
Duracién plataforma de Google.Meety b) 5 i:gl:nebs) %riifgg'gffrgsa?’ohoras

horas de sesiones asincronas para autogz,stivo en pIataformaJMoodIe

trabajo autogestivo en plataforma '

Moodle.

I. Teoria sexo-género; equidad e
igualdad de género y la
perspectiva de género.

Il. Estereotipos de género en lo

|. La perspectiva de género en las cotidiano: afectaciones a mujeres
interacciones humanas. y hombres.

Il. Estereotipos de género en lo [ll. Transgresiones al espacio
cotidiano. publico-privado.

Contenidos M. Sesgos_ por género en materiales V. Masc_ulinida_des igualit_aria_s y el
educativos: Libros de texto cuestionamiento del binarismo
gratuitos. mujer-hombre.

IV. El espacio publico-privado. V. Lentes de género en el quehacer
V. Las mujeres en la historia de lo docente: analizando materiales
cotidiano. educativos.

Contenido transversal:

I. Lo que no se nombra no existe: el
lenguaje como recurso de
empoderamiento.

Bajo un disefio de la educacion no Bajo un disefio de la educacién no
formal (Ochoa, 2008); la pedagogia formal (Ochoa, 2008); la pedagogia
Recursos de género (Ochoa, 2008); el andlisis  de género (Ochoa, 2008); el andlisis
metodologico-  de la vida cotidiana (Berger y de la vida cotidiana (Berger y
didacticos Luckmann, 2003), asi como las Luckmann, 2003), asi como las

orientaciones didacticas de Lefiero
(2010).

orientaciones didacticas de Lefiero
(2010).

Poblacién a la
que se dirige el
curso-taller

Estudiantes de la Licenciatura en
Educacién Primaria en su ultimo
semestre de formacion inicial.

Estudiantes normalistas de la
BECENESLP.
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Fecha de 12 al 16 de abril de 2021 (horario 11 al 15 de marzo de 2024 (horario

implementacién _ extraescolar). extraescolar).
Inscripcion al Voluntaria a través de formulario de Voluntaria a través de formulario de
curso-taller Google.Forms Google.Forms

Participantes
inscritos que

acreditaron el
curso-taller

15 mujeres y 3 hombres. 10 mujeres y 1 hombre.

Nota. Construccioén propia.

Para el analisis de resultados se muestran dos momentos: El primero se enfoca
a la recuperacién de hallazgos a partir de las reflexiones de las y los participantes en
dos categorias analiticas: 1) malestares y tensiones de género en la vida privada y 2)
lentes de género en el quehacer docente. El segundo momento propone una reflexion
enfocada a valorar la pertinencia del redisefio en cuanto a las orientaciones
metodolégico-didacticas y de contenido del curso-taller a fin de facilitar la toma de

decisiones para futuras intervenciones en género en contextos de Educacién Normal.
Resultados

En cuanto a la primera categoria: a) malestares y tensiones de género en la
vida privada se muestran algunos fragmentos de textos autobiograficos escritos por las
y los estudiantes normalistas, donde se identifica la presencia de experiencias
relacionadas con el padecimiento de los estereotipos y roles de género, los cuales han
estado presentes en los circulos de socializacion mas cercanos como la familia y la

escuela:

Testimonio 1: Un recuerdo algo doloroso que tengo es que cuando estaba
pequeria se me prohibia hablar si un adulto estaba conversando, algunas veces
llegué a “interrumpir” y se me castigaba, por lo que esto repercutié en mi futuro
haciendo que yo creyera que mis pensamientos u opiniones no importaban [...]
como esta anécdota tengo muchas mas en las que me han hecho sentir como si
por ser mujer fuera inferior. Las cosas que formaron parte de mi pasado y de mi
historia son algo que quiero recordar para siempre, porque me hacen mas fuerte
(Diana).

Testimonio 2: Creci en un hogar encabezado por mi madre soltera, quien me
ensefidé sobre responsabilidad y fortaleza. Dado que mi madre trabajaba para
sacarme adelante fui criada en casa de mi abuela y bisabuela quienes tenian
posturas y puntos de vista mas tradicionales sobre los roles de género, mismos
que marcaron mi infancia. Recuerdo a la perfeccion las distinciones que se

hacian entre los primos varones y nosotras las nifias en donde no se nos trataba
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como tal, es decir, ellos si eran los “nifios” pero nosotros éramos las “mujeres’,
se nos otforgaban deberes como limpiar la mesa antes de que llegaran mis tios

del campo, calentarles las tortillas y servirles los alimentos (Estefania).

En estos dos testimonios se hace referencia a la crianza de las nifias bajo los
estereotipos de la obediencia, el servilismo y la subalternancia frente a los otros
(Lagarde, 2014). De igual forma se muestra cémo las nifias son “obligadas” por las otras
mujeres de sus familias (madres, abuelas, etc.) a renunciar a su infancia antes que los
ninos, para ejercer los roles del trabajo doméstico y el cuidado de los demas, todo ello

en un escenario motivado por el deber ser y la “resignacion” por haber nacido mujeres.

En relaciéon al ambito escolar, de igual forma es posible identificar la presencia
de estereotipos y roles de género asumidos por el profesorado, quienes de manera
cotidiana (consciente o inconscientemente) los refuerzan a partir de la interaccion
docente-estudiante y van influyendo en mayor o menor medida en las trayectorias de

vida de sus estudiantes.

Testimonio 3: Cuando iba en preparatoria, tenia alrededor de 16 o 17 afios, me
encontraba estudiando para mi examen de admisiéon y mi profesor de fisica
[elemental] se acerco, después de observarme un rato y de hojear mis
cuadernos, empezo a decirme: "No vas a entrar a la universidad porque estas
bonita, aprovéchalo mejor y consiguete a alguien de dinero”. A partir de ese
momento, el demostrar que mi apariencia no determina mi capacidad se convirtio
en una obsesioén por ensenarle a ese profesor que, lo que dijo, no tenia razén|...]
Conceptos como el de belleza e inteligencia empezaron a estar "peleados” para
mi. Yo no podia permitirme verme bien fisicamente porque en automatico me
restaba inteligencia y capacidad, aunque he trabajado en la deconstruccién de

esa idea, aun quedan restos de lo que alguna vez llegué a pensar (Susana).

Testimonio 2: [...] Cuando llegaba el maestro de educacion fisica pidiendo
ayuda para recoger sillas, siempre decia, “quiero 10 hombres fuertes y grandes
que me ayuden” yo era de los que se quedaba en el salén a la mirada de los
demas que se quedaban, no debia significar nada malo, pero sentia una presion
ante esos comentarios. Ya en la prepa cuando comienza la pandemia, tomé
sequridad de las clases en linea, me sentia comodo a través de una pantalla, ya
nadie podia molestarme o hacerme sentir inseguro. Pero temia por el regreso de

las clases presenciales, justo por mis “traumas de secu” (Daniel).
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En los testimonios se identifican estereotipos relacionados con la belleza como
un atributo femenino de cosificacién de la mujer: “si entendemos que el ideal de belleza
que tenemos en la mente posee a su vez violencia de género, entonces entenderemos
que esa construccion social también tendra violencia psicologica” (Tolentino, 2016,
p.13), y la fuerza fisica en relacion con la reafirmacion de la masculinidad hegemonica,
ser “macho, varon y masculino” (Gonzalez, 2010, p. 9). En ambos casos se identifica
una carga simbolica que ha generado tensiones y malestares en sus protagonistas,
quienes todavia se encuentran en proceso de asimilacion a la par de otros procesos de

formacion como la docencia.

La escuela, junto a con la estructura familiar, es el espacio mas significativo de
socializacion que reproduce jerarquias, valores y practicas dentro de su
ordenamiento legal y simbdlico y tiende a invisibilizar practicas y violencias hacia
las mujeres, desde la educacion preescolar a la educacion superior (SEP, 2022,
p. 105).

Reconocer estas historias de vida a través de los lentes género permite visibilizar
y exponer estas experiencias como parte de un ejercicio de sensibilizacién personal
pero también para la configuracion del ser docente, a fin de promover perfiles
caracterizados por el convencimiento de que la tarea de educar con perspectiva de
genero no es una moda o una exageracion sino una practica de trato digno e igualdad

entre mujeres y hombres:

En otra de las actividades se propuso que a partir de los lentes de género se
analizaran elementos socioculturales representados en los memes que circulan por las

redes sociales.

Con base en la Figura 1, es posible identificar el proceso reflexivo en las y los
estudiantes normalistas quienes reconocen a los memes como elementos de humor,
pero al mismo tiempo como elementos de violencia simbdlica relacionada con el espacio
publico-privado y la presencia de roles/estereotipos de género. En una de las reflexiones
se lee: “tomar como un chiste o un meme para molestar, o hacer denigraciones hacia
un género, deja de ser humor y se convierte en violencia verbal o misoginia”. Hacer
visibles desde los lentes de género este tipo de contenido sexista o estereotipado
permite romper practicas de reproduccion que aparentemente resultan inofensivas, pero
que, al conjuntarlas con otras practicas dadas en espacios como la familia o la escuela,

terminan por configurar la idea de cémo ser (0 no) mujer u hombre.
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Figura 1

Analizando memes desde los lentes de género.

- = — o TR

En este meme, se refiejan estereotipos de que las mujeres son incapaces de
manejar adecuadamente o que los hombres no sirven para cocinar, ocasionando
un desastre. Es un meme, se podria pensar que es meramente humor, sin

T. u.di embargo, hay que tener suficiente criticidad como para dejar el meme, en lo que
q €5, un meme, aunque a veces varias personas internalizan estas ideas
d.liCiOSO ] p ¥ estereotipadas y erroneas, pues todos podemos tenemos capacidades para poder

realizar una cosa o la otra. Tomar como un chiste o un meme para molestar, o
hacer denigraciones hacia un género deja de ser humor y e convierte en violencia
verbal o misoginia

Mujer al volante
> V)
Analisis: "é: I
4 \

Primero que nada, en esta imagen puede parecer gracioso el hecho de que el e’ |

hombre agradece la comida mencionando que es pure, siendo que en realidad se
trataba de arroz, lo cual puede llegar a ser muy inocente. Pero al realizar una
reflexion y andlisis de la fotografia se pueden rescatar ciertos elementos tales como
la vestimenta, que le brindan un significado méas profundo a esta imagen.

El hombre porta un traje, lo que nos revela detalles como que probablemente es el
proveedor del hogar, teniendo un puesto como ejecutivo o algo importante, porque
no lleva cualquier ropa, sino que es de tipo elegante. Por su parte, la mujer lleva un
vestido y encima de la ropa un mandil, que significa que es la encargada de los
quehaceres de la casa. Inclusive si revisamos los colores de ropa que utilizan, el
hombre lleva puesta ropa azul, y la mujer lleva ropa clara, en tonalidades naranjas,
asi como un estampado de flores que muestra feminidad.

Nota. Producciones de estudiantes. Imagenes extraidas de Internet.

Respecto a la segunda categoria: b) lentes de género en el quehacer docente,
se muestra el andlisis realizado al cuento infantil “La boda de la ratoncita” (Cueto, 1986)
en cuya trama se aborda el proceso vivido por una ratona a quien sus padres le buscan

€sposo0.

La actividad se realizé en dos momentos, el primero consistid en reconocer en
una plenaria a los personajes del cuento, sus atributos y caracteristicas en funcién a
roles y estereotipos de género. Mientras que el segundo momento consistié en hacer de
manera individual una reestructuracién de la historia original en funciéon a promover en

los personajes actitudes y comportamientos basados en la igualdad de género.

En la Tabla 2 se muestran las reflexiones generadas de manera grupal en cuanto
a la trama original del cuento. Se puede identificar que la reflexion de las y los
estudiantes normalistas incluyen criticas tanto a elementos de la vestimenta como a las
personalidades y actitudes, donde se ven reflejados una serie de roles y estereotipos de
género como la obediencia o la sumisién en los personajes femeninos (mama ratona e

hija ratona), y la autoridad y roles proveedores en el personaje masculino (papa raton).

De igual forma se ve reflejado que en el proceso de deconstruccion de los
personajes desde un posicionamiento en la igualdad de género, se hace un ejercicio de

emparejamiento con la propia historia personal, por ejemplo: al personaje de la ratona
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le dan la oportunidad de “hacer valer su opiniéon y su voz”, lo cual en el testimonio 1
mostrado en la categoria a) malestares y tensiones de género en la vida privada
emerge cuando la estudiante senala: “algunas veces llequé a ‘“interrumpir’ y se me
castigaba, por lo que esto repercuti6 en mi futuro haciendo que yo creyera que mis

pensamientos u opiniones no importaban”.

Tabla 2

Cuento infantil “La boda de la ratoncita” desde los lentes de género.

¢,Como tendrian que ser y/o qué
tendrian que hacer los personajes

desde un posicionamiento en la

igualdad de género?

Es independiente, auténoma,
valiente, tiene fuerza de voluntad y de
decision. Construye y defiende sus
proyectos de vida. No idealiza el
matrimonio. Defiende sus gustos e
intereses. Hace valer su opinién y su
voz. Ella esta en primer plano dentro
de su vida. Tiene una autoestima
saludable.
Que toma en cuenta otras opiniones.
El bienestar y felicidad de su familia
no dependen Gnicamente de él.
Apoyar las decisiones de su hija,

Representaciones estereotipadas
dentro de la historia, ¢co6mo son
ylo qué hacen los personajes?

Personajes

Es sumisa, “obediente” y “calladita”,
sin opinién y sin voz. Su ropa es
estereotipada, pues usa vestidos con
flores y olanes, el color rosa de su
vestido puede significar virginidad e
inocencia. Es seguidora de las reglas
y de las decisiones de los mayores.

La ratoncita

Méaxima autoridad, el que toma las
decisiones y es proveedor. Usa ropa
estereotipada. Representa el
estereotipo de hombre perfecto (alto,

Papératon fuerte, valiente y seguro de si mismo). pregunta y no supone. Demuestra
Es el encargado de llevar el dialogo sus sentimientos reales. Le entra al
en la trama, practicamente es el guehacer doméstico. No es autoritario
protagonista en la historia de su hija. y Ve a su pareja como su igual, no
Tiene una visién machista. como su subordinada.
Obediente a lo que diga su esposo. .
9 9 eSp Tiene voz y voto. Es parte de las
Asume todas las responsabilidades S
P o decisiones para ser tomada en
domésticas como si solo le tocaran a ! .
; cuenta. Es independiente, no solo se
. ella. Es sumisa y espectadora de la . . !
Mama : A . dedica al hogar. Tiene su propio plan
vida de los demas y no de la propia. ; & i
ratona de vida. Empodera a su hijay la cuida

Esta en segundo plano. Su
vestimenta es estereotipada e irreal,
usa vestido y collar de perlas para
hacer el quehacer.

Nota. Producciones de estudiantes.

para que tenga una autoestima
saludable y que no necesita de un
hombre para ser ella.

Para el segundo momento de la actividad, las y los estudiantes propusieron una
reestructuracion de la historia con base en la reconfiguracion de los personajes desde

un posicionamiento en la igualdad de género.

En la Figura 2 se muestra un ejemplo de la nueva version, la cual fue construida
por la docente en formacién Alejandra Cristina Ramirez Valdez, donde se modifican los
estereotipos y roles de género, en ese sentido, la ratona es independiente, con
proyectos de vida que ella misma construye y en sus padres tiene el apoyo, el respeto

a su autonomia; el matrimonio se convierte en una posibilidad y no en la unica opcién
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que tienen las mujeres de realizacion. En el caso de la mama ratona se identifica como

un personaje con voz propia que sefiala o que no le gusta y sobre todo de respaldo

para la autorrealizacion de su hija. Papa ratén se observa como un personaje que

expresa sus sentimientos y que comparte actividades del hogar, ademas expresa apoyo

y respeto por las decisiones de su hija.

Figura 2

Reestructuracion del cuento “La boda de la ratoncita”
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Nota. Adaptacion de Alejandra Cristina Ramirez Valdez, docente en formacion.

En esta nueva version, resultaba fundamental la identificacion de asimetrias, asi

como de los roles y estereotipos presentes en lo cotidiano. Sin embargo, generar

procesos de empoderamiento en

los personajes femeninos y procesos de

sensibilizacién en los masculinos se convertia en una tarea de mayor complejidad y

profundidad ya que implicaba reconocer una solidaridad de género: “La solidaridad entre
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mujeres y hombres precisa el reconocimiento de la humanidad del otro, de la otra, y la
posibilidad de identificar las semejanzas y las diferencias como tales y no como
desigualdades” (Lagarde, 2017, p.156).

Conclusiones

Partir de lo cotidiano para efectuar analisis de género permiti6 a las y los
participantes reconocerse como sujetos con una historia propia para ser repensada
desde los lentes de género, destacando que el propdsito de ello no es promover
actitudes nocivas que alienten a la confrontacién entre mujeres y hombres, por el
contrario, partir de la propia historia y lo cotidiano permiten reconocer cémo operan los
estereotipos y los roles de género, normalmente de maneta sutil y normalizada, para
hacerlos visibles y a su vez desactivarlos mediante la propuesta de alternativas basadas

en la igualdad de género.

En cuanto al papel docente de las y los estudiantes normalistas, ejercicios de
sensibilizacién como los presentados en esta investigacion, brindan la posibilidad de
que en las aulas se cuestionen los usos, las costumbres, los ritos, los rituales, los
discursos docentes y en general las practicas educativas que promueven las asimetrias
entre las nifas, los nifios, adolescentes y jévenes. De igual forma, el curso-taller
propuesto, bajo un enfoque vivencial, mantiene una funcién preventiva para palear la
reproduccion de practicas que favorecen u obstaculizan las trayectorias de vida, tal y

como se aprecié en los testimonios de las y los participantes del curso-taller.

El formato metodoldgico-didactico basado en la educacion no formal y la
pedagogia de género resultd pertinente y promovié el interés por realizar ejercicios
critico-reflexivos a través de la cotidianeidad, para que, mediante los lentes de género
se focalizaran estereotipos. El disefio del curso-taller promovié actitudes de empatia
para reconocer malestares y tensiones que se dan en relacién a reproducir roles de
género socialmente impuestos. Es de destacar que entre los participantes sélo se
contara con un varon, lo cual indica que todavia existen retos y resistencias en la tarea
de sensibilizacién, pero al mismo tiempo alienta a continuar promoviendo espacios para

la formacién en género.

Los ajustes realizados al curso-taller se enfocaron en transitar de un formato en
linea a uno presencial, ello favorecio significativamente la interaccion entre el facilitador-
participantes, principalmente para la construccion de un ambiente mas calido y de mayor
cercania para el intercambio de experiencias. Cabe destacar que una modalidad virtual,
aunque mantiene un formato menos intimo, en ocasiones es la Unica opcién, por ello,

no debe ser desdenada.
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En relacion los contenidos afiadidos se realizaron tres ajustes principales: 1) se
abordo6 de manera transversal el lenguaje, primero como un recurso de empoderamiento
(principalmente a las mujeres) y segundo como medio de visibilizacién bajo la premisa
de “lo que no se nombra no existe”; 2) el abordaje de la construccion de la masculinidad
desde una mirada patriarcal, los estereotipos masculinos, asi como sus malestares y
tensiones. De igual forma se incluyo el abordaje de las masculinidades igualitarias y sus
implicaciones en el espacio privado; 3) cuestionamiento critico del binarismo mujer-
hombre, quedando como uno de los pendientes para una tercera version del curso-taller,

el estudio de lo Queer/Cuir como introduccion al colectivo de la comunidad LGBTTIQ+.

El publico cautivo al que se dirigié este curso-taller se considera su principal
acierto. En ese sentido, la apuesta por la formacién en género desde las Escuelas
Normales es una valiosa oportunidad de materializar los discursos académicos en
procesos didacticos de sensibilizacion que den a cada nifia, nifio, adolescente y joven
un kit que contenga unos lentes de género para observar la realidad desde una mirada
critica; una goma de género para modificar practicas sexistas, asimétricas y
discriminatorias; y finalmente un boligrafo de género para escribir la igualdad sustantiva

desde lo cotidiano.
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Resumen

Este estudio tuvo como objetivo identificar y comparar el proceso de estrés académico en todas
sus dimensiones (intensidad, estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento) a partir de la
valoracion cognitiva que llevaron a cabo los y las estudiantes de psicologia después del
confinamiento por SARS-Cov-2, comparando los semestres 2022-2 y 2023-2. Para ello se utilizé
un método descriptivo y comparativo mediante la aplicacién del Inventario SISCO-SV-21 de
Barraza (2018) a una muestra de 523 estudiantes de la carrera de psicologia de la Universidad
Autonoma de Querétaro. El analisis de los resultados se hizo para dos periodos posteriores al
confinamiento, comparando los niveles de estrés académico, en sus tres dimensiones:
estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento. Las conclusiones arrojaron que no hubo
diferencias significativas en la intensidad de estrés entre ambos periodos; lo mismo ocurrié con
los estresores. En el caso de los sintomas y las estrategias de afrontamiento, mantuvieron una
relacién causal entre si: dado que a menos estrategias de afrontamiento se elevan mas los
sintomas y viceversa. Esta relacion se pudo observar en los dos periodos estudiados. Es
importante abrir espacios de investigacion aplicada con programas formativos a estudiantes,
docentes, asesores y tutores universitarios y universitarias.

Palabras clave: Estrés académico, universitarios, psicologia, postconfinamiento.

Abstract

This study aimed to identify and compare the process of academic stress in the next aspects
(intensity, stressors, symptoms and coping strategies) based on the cognitive assessment carried
out by psychology students after the confinement due to SARS-Cov-2, comparing the 2022-2 and
2023-2 semesters. To this end, a descriptive and comparative method was used by applying the
SISCO-SV-21 Inventory Barraza (2018) to a sample of 523 psychology students from the
Universidad Autonoma de Queretaro. The analysis of the results was carried out for two post-
confinement periods, comparing the levels of academic stress, in its three dimensions: stressors,
symptoms and coping strategies. The conclusions showed that there were no significant
differences in stress intensity between the two periods; the same was true for stressors. In the
case of symptoms and the coping strategies maintained a causal relationship with each other:
since fewer coping strategies elevate the symptoms and vice versa. This relationship could be
observed in the two periods studied. It is important to open spaces for applied research with
training programs for students, teachers, advisors and university tutors; that help the
management of this aspects in the academic field.

Key words: Academic stress, University, Psychology, Post-confinement.
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Introduccion

La educacién superior suele constituirse como una experiencia estresante (Silva-
Ramos, 2020), debido a que implica para el estudiantado una serie de transiciones
significativas, no solo por las exigencias académicas, sino también por los tiempos,
habitos, disciplina, responsabilidades y relaciones socio afectivas que desarrolla. En
ocasiones estas experiencias, representan retos y desafios que llegan a alterar el
equilibrio cognitivo, fisico y emocional del estudiantado (Barraza, 2006) provocando

estrés académico, que de acuerdo a Barraza (2006) es “un proceso sistémico, de
caracter adaptativo y esencialmente psicoldgico” (p.126), que repercute en el proceso

de aprendizaje.

Ante la llegada de la pandemia por el SARS-Cov-2, la educacién superior se

enfrentd “con premura y creatividad al reto de reorganizar sus actividades para dar
continuidad al ejercicio de sus funciones sustantivas” (Ordorika, 2020, p.1), lo que
transformé las formas de ensefanza-aprendizaje, caracterizadas por una subita

adaptacion a clases virtuales (Moreno-Montero, 2022).

Posterior al confinamiento, se implementd un nuevo modelo de clases: el modelo
hibrido (finales del 2021, principios del 2022). Bajo esta modalidad, transcurrié un
semestre, lo que implicé habituarse nuevamente a las aulas de forma gradual, con la
combinacion de clases presenciales y virtuales. Ademas de lo anterior, en la Universidad
Autonoma de Querétaro (UAQ) durante el segundo semestre del 2022 (2022-2), cuando
comenzaron de manera cotidiana las clases presenciales, se suscitd a lo largo de un
mes (septiembre-octubre) un paro estudiantil a favor de la no violencia en las mujeres,
sumandose la inestabilidad que trajo la suspension de clases a lo relativamente

avanzado en la readaptacion a las clases presenciales.

Ante este panorama surge la siguiente interrogante § Como fue el proceso de
estrés académico y de valoracion cognitiva realizado por el estudiantado de la carrera
de psicologia en los semestres posteriores al confinamiento?, lo que llevé a plantear el
siguiente objetivo de investigacion, identificar y comparar el proceso de estrés
académico en todas sus dimensiones (estresores, sintomas y estrategias de
afrontamiento) a partir de la valoraciéon cognitiva que llevé a cabo el estudiantado de

psicologia después de la pandemia, comparando los semestres 2022-2 y 2023-2.
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Antecedentes

La pandemia llevo a investigadores a indagar sobre los efectos de esta en
diferentes aspectos, entre ellos, los relacionados con el estrés, en particular, el
académico. Es asi como en Colombia, Restrepo et al. (2020) evaluaron el estrés en 450
estudiantes universitarios, quienes sefalaron que los estresores que prevalecieron son
la sobrecarga de tareas y trabajos, asi como los trabajos solicitados; los sintomas
principales fueron la somnolencia, los dolores de cabeza, la fatiga crénica, la inquietud
y los problemas de concentracion; y las estrategias de afrontamiento mas utilizadas son

la habilidad asertiva y la elaboracién de un plan y ejecucion de tareas.

En Perq, Calizaya et al. (2021) estudiaron estrés académico en 462 universitarios
de ciencias sociales, biomédicas e ingenierias en confinamiento, encontrando un nivel
general de estrés académico moderado (60.0%) y severo (35.9%). Los principales
estresores fueron el desempefo académico, sobrecarga académica, evaluaciones,
tareas y uso de plataformas digitales; la ansiedad, depresién, fatiga y problemas de
concentracion fueron los sintomas que prevalecieron; y el estudiantado utilizé la

estrategia de realizar un plan de afrontamiento a partir de lo vivido con anterioridad.

En otra universidad peruana, Estrada et al. (2021) determinaron el estrés
académico en 172 universitarios de Educacion durante la pandemia por Covid-19,
destacando que el 47,1% de la poblaciéon estudiada maneja un nivel alto; 37,8%
moderado y 15,1% bajo. Los principales estresores fueron: excedente de tareas y
trabajos, poco tiempo para realizarlos, la personalidad de los docentes, escasas
estrategias de aprendizaje y la competitividad por lugares y becas. Los sintomas
aparecieron con un 44,2% con un nivel moderado, 37,8% alto y 8% bajo, siendo los
dolores de cabeza, trastornos del suefio, cansancio, depresién, preocupacion y
ansiedad los que prevalecieron. Las estrategias de afrontamiento aparecieron con un
40,1% de uso moderado, 32% bajo y 27,9% alto; que en resumen se mostraron limitadas

para manejar los estresores.

En Ecuador, Moreno-Montero et al. (2022) analizaron la incidencia de la
pandemia de Covid-19 en el estrés académico en 359 universitarios, con mayor
poblacion de estudiantes de Psicologia (72,1%). Los resultados indicaron un severo
nivel de estrés académico (67,1%); asociado a la sobrecarga de tareas y a no entender
los temas de clase. Los sintomas prevalentes fueron: problemas de concentracion e
inquietud; y las estrategias de afrontamiento mas usadas fueron escuchar musica y ver

television.
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Dominguez et al. (2022), en México trabajaron con 152 estudiantes de Psicologia
de una universidad publica, con el objetivo de determinar la relacion entre el estrés
académico y ansiedad-rasgo. Un alto porcentaje (68.4%) de estudiantes presentaron
estrés moderado y (75.7%) tuvieron caracteristicas del rasgo de ansiedad. Se identifico

una correlacion positiva media entre dicho estrés y el rasgo de ansiedad (p< 0.01).

Por ultimo, en México Calixto-Juarez et al. (2023) evaluaron el estrés académico
en educacién media superior en 120 universitarios. Los resultados mostraron un nivel
de estrés medio y alto; con estresores relacionados con deficiencias metodolégicas,
sobrecarga académica, intervencion en publico, clima social negativo; y en un nivel alto:
creencias sobre rendimiento académico, examenes, carencia de valor por contenidos y

dificultad de participacion.
Referentes conceptuales

Para el abordaje del estrés, se retoma la teoria transaccional de Lazarus y
Folkman (1991), quienes consideran que el estrés es el resultado de la relacion dinamica
entre el medio y la persona. En esta relacion, la percepcion del individuo influye tanto
en el grado e intensidad del estrés y en la respuesta para afrontarlo. Por tanto, “el estrés
es el resultado de una relacion entre el sujeto y el entorno, que es evaluado por éste
como amenazante o desbordante de sus recursos y que pone en peligro su bienestar’
(Lazarus y Folkman, 1991, p.46). La percepcién de peligro se relaciona con la valoracion
que el individuo hace de su entorno y que se traduce en “aquel proceso que determina
las consecuencias que un acontecimiento dado provocara en el individuo” (Lazarus y
Folkman, 1991, p. 56). Dada la valoracién que en lo singular haga cada individuo, una

situacion se puede convertir en estresor o no.

Lazarus y Folkman (1991) clasificaron esta valoracién en primaria y secundaria.
La primera depende de las experiencias del sujeto, el entorno y la percepciéon que haga
de la demanda, abarca situaciones que pueden considerarse irrelevantes, benigna-

positiva y estresantes (p.56).

Cuando el sujeto considera una situacién estresante, pone en marcha la
valoracion secundaria, la cual es “caracteristica de cada confrontacion estresante, ya
que los resultados dependen de lo que se haga, de que pueda hacerse algo, y de lo que
esta en juego” (Lazarus y Folkman, 1991, p. 59). Es un proceso complejo en el que se
determinan las estrategias de afrontamiento adecuadas para manejar las demandas
tanto externas como internas, aunque no siempre sean efectivas, de ahi la necesidad

de reevaluaciones constantes que ayuden a cambiarlas.
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Es asi que el afrontamiento se da en la evaluacién secundaria, definido como
“aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se
desarrollan para manejar las demandas especificas externas y/o internas que son
evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo” (Lazarus y
Folkman, 1991, p. 164). Cuando las condiciones tanto externas como internas pueden
modificarse, se habla de estrategias centradas en el problema, utilizadas para manipular
el ambiente, o las conductas; si las condiciones no se pueden cambiar, se habla de

estrategias centradas en las emociones (Lazarus, 1991).

Se ha comentado hasta aqui el proceso de estrés en general, y en particular el
papel que tiene la valoracion en dicho proceso; ahora, es importante hacer referencia al
estrés académico, categoria esencial de este estudio. Para ello, se recupera el modelo
sistémico-cognoscitivista empleado por Barraza (2006) al definir el estrés académico
como “un proceso sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente psicolégico” (p.
126), de tipo relacional dinamico y reciproco que responde a la continua interaccion
entre el sujeto y el entorno. En esa interaccion, una situacién puede resultar estresante
(valoracion primaria) y provocar un desequilibrio que se manifiesta en sintomas, de tipo
fisico, se asocia con la alteraciéon del cuerpo: psicologico, tienen que ver con una
afectacion en las funciones cognitivas o emocionales; y comportamentales, asociadas

a reacciones irregulares en el comportamiento.

Cuando el estudiante se encuentra en un estado de desequilibrio, realiza una
segunda valoracion, dirigida a identificar los esfuerzos requeridos para restablecer el
equilibrio y que se denominan estrategias de afrontamiento (Barraza, 2006, p. 124). En
esta segunda valoracion, se decide lo que se tiene que hacer y los recursos con los que

cuenta, por lo que

La relacion de la persona con su entorno se ve mediatizada por un proceso
cognoscitivo de valoracion de las demandas del entorno (entrada), y de los
recursos internos necesarios para enfrentar esas demandas, que conduce
necesariamente a la definicion de la forma de enfrentar esa demanda (salida)”
(Barraza, 2006, p. 114).

Bajo el auspicio tedrico del modelo sistémico cognoscitivista, se pretende dar respuesta
a la pregunta de investigacion planteada y al objetivo esperado que permitan dar cuenta
del estado que guarda el estrés académico en la poblacion estudiantil de psicologia de

la UAQ, en tiempos posteriores a la pandemia.

Método
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Se tratd de un estudio descriptivo y comparativo; descriptivo porque se describen
“fendmenos, situaciones, contextos y sucesos” (Hernandez, et al. 2014, p. 92) en
circunstancias y tiempos especificos; comparativo porque busca resaltar las diferencias
y semejanzas del proceso de estrés académico en estudiantes, en dos momentos de su
trayectoria estudiantil impactada por la pandemia de tal forma que permita analizar los
efectos que se producen de la interaccion, desde lo singular, pero también desde lo

colectivo.
Participantes

La investigacion tuvo lugar en dos semestres posteriores al confinamiento, 2022-
2y 2023-2, con una muestra total de 523 estudiantes de psicologia de la UAQ: 273 en
periodo 2022-2 con edad promedio de 22,3 (DE 3,3) y 250 para el 2023-2, con un
promedio de edad de 21.6 (DE 3.2). Los criterios de inclusién fueron: participacion

voluntaria, estudiantes matriculados, de 50 a 8o semestres.

Instrumentos

Se aplico el Inventario de Estrés Académico SISCO-SV 21 de Barraza (2018)
con adaptaciones al contexto de la Universidad y al momento postpandémico que se
vivia. Esta adaptacion se hizo en momentos: 1) para las caracteristicas inmediatas de
reincorporacion a la presencialidad que tuvo el semestre 2022-2; 2) Las condiciones de
lo que se llamo la “nueva normalidad” que implico el regreso total a las aulas, semestre
2023-2. Estas adaptaciones hechas al instrumento se sometieron a una evaluacién de

confiabilidad que se muestran en la Tabla 1.
Tabla 1

La fiabilidad de los instrumentos

Semestre 2022-2 Semestre 20232-2
Alfa de N de Alfa de N de
Cronbach |elementos | Cronbach | elementos
Escala total 0.934 49 0.939 51
Estresores 0.888 18 0.889 21
Sintomas 0.947 22 0.943 21
Estrategias 0.839 9 0.821 9

Fuente: Elaboracion propia

El instrumento se conformé por datos sociodemograficos, 2 items que evaluan
intensidad de estrés académico y las dimensiones de estresores, sintomas y estrategias

de afrontamiento. El cuestionario para el semestre 2022-2 consté de 18 items de
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estresores (E), 22 de sintomas (S) y 9 de estrategias de afrontamiento (EA). En el caso
del semestre 2023-2, fueron 21 reactivos de E, 21 de Sy 9 de EA. Se empled la escala
likert con calificacién de 5 siempre; 4 casi siempre; 3 algunas veces; 2 rara vez; 1 casi
nunca y 0 nunca. En el analisis de resultados se retomoé el baremo de Barraza (2018)
del Inventario SISCO-SV-21: de 0 a 48% estrés leve, de 49% a 60% moderado y de
61% al 100% severo.

Procedimiento

Previo a la aplicacién del Inventario se hicieron las gestiones necesarias ante las
autoridades directivas de la Facultad de Psicologia de la UAQ, México. Una vez
autorizado el estudio, se dio a conocer el objetivo de la investigacién entre el
estudiantado, con énfasis en el caracter confidencial, anénimo y voluntario del estudio y
atendiendo al Cédigo de Bioética de la UAQ. El tiempo de aplicaciéon fue de 15 a 20

minutos, mediante un formulario de Google Forms de forma presencial.
Resultados y discusion

Retomando el objetivo de identificar y comparar el proceso de estrés académico
en sus dimensiones (estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento) a partir de la
valoracién cognitiva que realizo el estudiantado de psicologia después de la pandemia,
comparando los semestres 2022-2 y 2023-2, se procedid a su organizacién en dos
apartados: 1) datos sociodemograficos e intensidad del estrés y, 2) porcentajes del nivel
de presencia de (E), (S) y (EA); en este segundo apartado, se analizaron los indicadores

mas altos de cada dimension.

1. Datos sociodemograficos e intensidad del estrés.
La Tabla 2 expone la conformacion de la muestra, para cada uno de los momentos del

estudio.

Tabla 2

Conformacién de la muestra por semestre para cada periodo del estudio

Semestre Semestre 2023-2
2022-2
Género/Sem | 50 70 8o 50 70
Hombre 40 2 13 25 26
Mujer 123 6 77 118 75
Otro 3 2 6 3 6

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 3, se aprecia la intensidad de estrés en porcentajes de acuerdo a la
media obtenida por periodo de estudio. Asi también, las medias y porcentajes por
dimensién, con el propésito de establecer un comparativo entre la intensidad de estrés

y sus dimensiones.
Tabla 3

Intensidad del estrés por periodo de estudio y en sus tres dimensiones

Periodo Intensidad | Valores de | Estresores Sintomas Estrategias de
delestrés | medicién (E) (S) Afrontamiento
(EA)
Semestre Media 48.0 59.3 28.6
2022-2 74% Porcentaje 53% 54% 64%
Semestre 61.7
2023-2 Media 60.8 : 23.7
74% Porcentaje 54% 60% 51%

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa, en ambos periodos la intensidad del estrés, segun el
parametro de Barraza (2018), fue severo (74%), lo que significa una presencia cotidiana
de estrés académico en la mayoria del estudiantado, independientemente del periodo
de que se trate. Estos resultados coinciden con los publicados por Moreno-Montero et
al. (2022) quienes indicaron un nivel de estrés severo en estudiantes de psicologia, no
asi, con Dominguez et al. (2002) y Calizaya et al. (2021) quienes encontraron niveles

moderados de estrés en confinamiento.

En cuanto a las dimensiones del estrés académico, se observan ligeras
diferencias. Los estresores aparecen con un nivel moderado 53% (2022-2) y 54% (2023-
2), indicando que, a pesar del cambio en las condiciones de cada momento, el
estudiantado percibi6 de manera semejante los desafios presentes. Algo similar
reportaron Calixto-Juarez et al. (2023) y Calizaya et al. (2021), quienes encontraron un

predominio en el nivel moderado.

La dimensién de sintomas, muestra un nivel moderado (54%) para el semestre
2022-2, resultados similares mostré Estrada et al. (2021). Para el 2023-2 los sintomas
se elevaron a un nivel severo (60%). Lo que indica que las clases presenciales

detonaron una mayor sintomatologia en el estudiantado.

El uso EA fue alto (64%) en el semestre 2022-2, no asi para el semestre 2023-2

que se manifiestan de forma moderada (51%), lo que pudiera significar en el periodo
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mas cercano al confinamiento el estudiantado hizo mayores esfuerzos y recurrié a mas

recursos para bajar la intensidad del estrés y los sintomas causantes por la pandemia.

Si bien el entorno influye en el nivel de estrés, las escasas diferencias
porcentuales entre ambos periodos, se reflejan en la percepcion de la demanda, en la
particularidad de la situacion y en las experiencias previas del estudiante, es decir, con
la valoracion primaria. Lo mismo ocurre con la valoracién secundaria de los estudiantes,
al disponer de estrategias para afrontarla, lo que pudo haber influido en que los sintomas

se elevaran en el semestre 2023-2 y que bajaran las estrategias.
2. Analisis especifico de indicadores por dimension.
2.1 Dimensién estresores

La Tabla 4 contempla los principales estresores para cada momento estudiado
destacando como los de mayor porcentaje: la sobrecarga de tareas y trabajos y tiempo

limitado para realizarlos.
Tabla 4.

Porcentajes de estresores (E)

Estresores Semestre |Semestre
2022-2 2023-2

La sobrecarga de tareas y trabajos escolares. 72,53 7152
Evaluaciones parciales y finales. 57,00 79 52
Tener tiempo limitado para hacer trabajos 74,29
escolares. 71,52
La personalidad y didactica de los/as 45,20
profesores/as. 56,96
Dificultad para coincidir en tiempos y espacios 56,48 48,48
para trabajos colaborativos.
Falta de acompafiamiento y asesoria de 43,00
docentes. 41,12

Fuente: Elaboracion propia

La sobrecarga de trabajo y trabajos y el tiempo limitado son mas altos en el
semestre 2022-2 tal vez por la gradualidad del retorno a clases presenciales. En el
semestre 2023-2, las evaluaciones parciales y finales se evaluaron como mas
estresantes lo que coincide con lo expuesto por Paguay et al. (2023) y Calixto-Juarez et
al. (2023). La dificultad para coincidir en tiempos y espacios colaborativos y la falta de
acompanamiento y asesoria de docentes, se muestran en nivel moderado, siendo mas

alto en el periodo 2022-2. Podria decirse que esto se debid a que la poblacién estudiantil
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no conocia a sus compafieros ni a sus maestros de manera presencial (Calixto-Juarez,
2023). La personalidad y didactica de profesores, fue mas estresante en el 2023-2,

atribuido al encuentro en las aulas con los docentes y exigencias mayores.
2.2 Dimensién sintomas

En la Tabla 5 se presentan los sintomas fisicos, psicoldgicos y comportamentales
asociados al estrés académico. Todos los sintomas, a excepcidn de “miedos
frecuentes”, se elevaron en el semestre 2023-2; los porcentajes mas altos fueron los
indicadores fisicos (fatiga cronica, los problemas de suefio y las alteraciones de apetito).
Los resultados son similares a los compartidos en sus investigaciones de Restrepo et
al. (2020) y Estrada et al. (2021).

Tabla 5

Porcentajes de sintomas(S)

Sintomas Semestre Semestre 2023-
2022-2 2
Fatiga crénica 73,55 76,08
Problemas de suefio 70,70 7272
Alteraciones de apetito 62,94 67,84
Problemas de concentracion 63,41 66,48
Tension corporal y emocional 58,66 67,28
Poca capacidad de disfrute 53,46 60,96
Ansiedad 53,21 66,96
Miedos frecuentes 61,66 53,6
Malestar consigo misma (o) 56,34 61,84
Sentimiento de no saber qué hacer 25,49 69,6
Desgano para realizar las labores escolares 62,64 67.2
Predisposicion sobre las exigencias académicas 54 29 55,92

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a sintomas psicolégicos, los problemas de concentracion en ambos
periodos alcanzaron un nivel severo. La poca capacidad de disfrute, ansiedad y malestar
consigo pasaron de un nivel moderado a severo en 2023-2. Vale la pena comentar que
el sentimiento de no saber qué hacer, de un nivel leve en 2022-2 se tradujo en severo
en 2023-2 (25.4% a 69.6% respectivamente). Al respecto Calizaya et al. (2021) y
Estrada et al. (2021) indicaron que los sintomas psicologicos se presentaron con un
nivel alto en confinamiento. En cuanto a los sintomas comportamentales, el desgano
para realizar las tareas escolares, se mantuvo severo en ambos periodos, con
incremento en el 2023-2; mientras que la predisposicion a las exigencias académicas,

se mantuvo en nivel moderado.

2.3 Dimensién Estrategias de afrontamiento (EA)
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La tabla 6 evidencia los resultados obtenidos de las EA en ambos periodos.

Tabla 6

Porcentajes de Estrategias de Afrontamiento (EA)

Semestre [Semestre
2022-2 2023-2
Buscar alternativas de autocontrol emocional. 82,12 61,28
Planear y discriminar lo mas y menos urgente de las tareas|72,89 56,08
académicas.
Reconocer las propias habilidades sociales para actuar(66,08 54,56
asertivamente.
Analizar lo positivo y negativo de las situaciones. 59,93 62,4
Contar con una red de apoyo ante las situaciones estresantes|59,34 35,04
(docentes, compafieros y asesorias.

Fuente: Elaboracion propia

Atendiendo a lo desarrollado por Lazarus (1991), se analizaran las EA en dos

perspectivas: las dirigidas al problema y las encaminadas a la emocion.

Respecto a las EA centradas en el problema, el planear y discriminar lo mas y
menos urgente de las tareas fue de mayor uso en el 2022-2, mientras que analizar lo
positivo y negativo fue mas utilizada en el 2023-2. Se deduce que, en el modelo hibrido,
tuvieron que planear y programar mejor la elaboracion y entrega de trabajos, dado que
era una forma para cubrir los contenidos y acreditar exdmenes. En relacion a las EA
centradas en la emocion: el buscar alternativas de autocontrol emocional, reconocer las
propias habilidades sociales para actuar asertivamente y contar con una red de apoyo
ante las situaciones estresantes, tuvieron un mayor porcentaje en 2022-2. El que el
estudiantado implementara mayores estrategias en este periodo, contribuyé a que los

sintomas disminuyeran.
Conclusiones

El estudio mostré que independientemente de los periodos contextuales por los
que atravesaron, la intensidad del estrés y los estresores se mantuvieron similares en
el 2022-2 y 2023-2. Retomando estos resultados e investigaciones anteriores a esta, se
puede decir, que la poblacidn universitaria experimenta constantemente una serie de

desafios que les provocan altos niveles de estrés.

El estudiantado utiliz6 en menor medida estrategias de afrontamiento en las
clases presenciales (2023-2), por ello hubo mayor manifestacién de sintomas. Lo que

nos lleva a contemplar la reciprocidad entre los sintomas y las estrategias de
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afrontamiento, ya que a mayores estrategias, menos sintomas y viceversa, por lo que

se afirma que existe una relacion causal directa entre las EAy los sintomas.

sintomatolégica ante el estrés académico. Este estudio abona a los ya realizados en
torno al papel de la valoracion cognitiva en el proceso de estrés académico. Es
importante abrir espacios de investigacion aplicada con programas formativos a

estudiantes, docentes, asesores y tutores universitarios y universitarias.
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Resumen

En la presente investigacion se valora el efecto de un programa para desarrollar la fluidez
lectora y la prosodia con alumnado de Educacion Secundaria que presenta dificultades de
lectura y/o dislexia. Los resultados obtenidos muestran un incremento significativo en la
exactitud, fluidez lectora y prosodia.

Palabras clave: recuperacion dislexia, dificultad lectora, prosodia, fluidez lectora.

Abstract

In this research, the effect of a program to develop reading fluency and prosody with
Secondary Education students who have reading difficulties and/or dyslexia is assessed.
The results obtained show a significant increase in accuracy, reading fluency and prosody.

Keywords: dyslexia recovery, reading difficulty, prosody, reading fluency.

Introduccion

Para mejorar la habilidad lectora del alumnado con dislexia se han desarrollado
diferentes tipos de programas. Considerando los postulados teéricos de los que parten
y los objetivos que pretenden con su actuacién, Calvo et al. (2014) destacan estas
propuestas: a) modelos dirigidos a compensar el déficit fonolégico y ensefiar el uso de
las correspondencias grafema/fonema; b) modelos basados en la hipétesis de la
carencia de conocimientos y capacidad en los disléxicos para aplicar estrategias que
maximicen la habilidad lectora; c) modelos basados en la hipotesis del doble déficit; d)
modelos centrados en el desarrollo de la fluidez lectora.

Los modelos centrados en el déficit fonolégico desarrollan actividades dirigidas
a compensar dicho déficit y a enfatizar la ensefianza de las correspondencias
grafemal/fonema. En inglés, los resultados de las investigaciones centradas en esta
hipotesis (Shaywitz & Shaywitz, 2005; Torgenssen et al., 2001) muestran mejoras en
conciencia fonoldgica y decodificacion tras el periodo de intervencién, pero no revelan

progresos en la fluidez lectora.
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En castellano, dentro de este paradigma se incluye el método “Tradislexia”
(Jiménez & Rojas, 2008). Los resultados de la intervenciéon con dicho método muestran
mejoras en conocimiento fonoldgico y en exactitud lectora de pseudopalabas. También
se identifica un incremento en la exactitud lectora de palabras, pero los sujetos
participantes no llegan a reconocerlas de forma fluida.

Basados en la hipotesis relacionada con la falta de conocimiento y capacidad de
los disléxicos para aplicar estrategias que maximicen su habilidad para leer, destacan
los trabajos de Lovett, Warren-Chaplin, Ransby & Borden, (1990). Los resultados de las
investigaciones realizadas bajo este supuesto muestran mejoras en exactitud y
velocidad en el reconocimiento de palabras entrenadas, pero no se encuentra ese efecto
en la lectura de palabras nuevas.

En torno a la hipétesis del doble déficit se originé el RAVE-O (Wolf, Miller, &
Donnelly, 2000). Con este método se practica la identificacién de palabras utilizando un
programa informatico que ayuda a automatizar nuevas decodificaciones y a identificar
palabras. Ademas, se incluyen actividades sobre el significado de las palabras y
estrategias para memorizar como se escriben. Como consecuencia de estos
entrenamientos, los autores destacan mejoras en la decodificacion y la generalizacion
a material no entrenado, pero senalan que no se llega a producir el incremento de la
fluidez lectora.

Calvo et al. (2014) indican que en los ultimos afios se han desarrollado
programas dirigidos a aumentar la fluidez lectora de los disléxicos utilizando tareas
centradas en la lectura oral, en la realizacién de relecturas y en el suministro al alumno
de informacion sobre la forma en la que esta leyendo. Por ejemplo, Soriano (2007),
utilizando técnicas para la mejora de la fluidez lectora y el procesamiento fonoldgico,
logra incrementar la exactitud y fluidez lectora de palabras y pseudopalabras. No
obstante, el programa se mostré insuficiente para normalizar la lectura de textos de los
disléxicos.

En la investigacion desarrollada para el entrenamiento de la fluidez en lectura de
palabras, Calvo, Albacete y Calvo (2009) realizaron lecturas y relecturas de palabras y
grupos de palabras y, tras las mismas, los monitores daban feedback al alumnado sobre
el modo en que habian leido. Este programa fue efectivo para desarrollar la exactitud y
la velocidad de lectura de palabras, pero no tuvo resultados efectivos sobre la lectura
de textos.

Pena (2016) destaca los trabajos de Serrano & Defior (2012) y los de Calvo et
al. (2014), realizados con alumnado de Educacién Primaria, dirigidos al desarrollo de la

fluidez lectora de textos. Los resultados de la primera investigacion muestran que los
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alumnos incrementaron la exactitud lectora (palabras, pseudopalabras y texto), la
comprension y las habilidades relacionadas con la lectura.

La investigacion desarrollada por Calvo et al. (2014) estuvo dirigida a mejorar la
fluidez lectora mediante tareas de automatizacién del procesamiento fonoldégico,
desarrollo ortografico, desarrollo de la prosodia y de la comprension. Todas estas
actividades se realizaron utilizando textos similares a los que utilizaba el alumnado en
sus aulas. En esta investigaciéon se reportan resultados que indican la mejora de la
exactitud lectora, la velocidad y la eficiencia lectora de los sujetos entrenados.

Las investigaciones para mejorar la habilidad lectora del alumnado con dislexia
se han centrado en sujetos de Educacion Primaria y son practicamente inexistentes en
Educacion Secundaria. Tal vez la carencia de este tipo de trabajos en Educacion
Secundaria se origina porque los disléxicos en esta etapa son bastante exactos y el
profesorado no advierte la dificultad que presentan. No obstante, la dificultad lectora
persiste en este periodo educativo y como sefalan Bennett, Shaywitz, & Shaywitz
(2020), Calvo y Calvo, (2023) y Shaywitz & Shaywitz (2016) afecta a la lentitud y
laboriosidad con la que tienen que leer.

La investigacion que se presenta pretende valorar el efecto que tiene sobre la
habilidad lectora del alumnado disléxico de Educacién Secundaria, un programa de
entrenamiento que incluye: a) la modificacion de atribuciones negativas; b) el desarrollo
linglistico; c) el modelado de la lectura de textos; d) la lectura compartida y la lectura
individual de textos.

Método

Participantes

Los sujetos pertenecen a seis centros de Murcia (Espafia). La muestra evaluada
estuvo compuesta por 62 sujetos (61,3 % hombres y 38,7 % mujeres), distribuidos por
cursos de la siguiente manera: 1.° ESO (16), 2.° ESO (18), 3.° ESO (16), 4.° ESO (12).
Quedd excluido el alumnado que presentaba trastorno del desarrollo intelectual,
trastorno del espectro del autismo con problemas graves de comunicacion y alumnado
con desconocimiento del idioma. Con los participantes se pusieron en marcha todas las
garantias de proteccién de datos, confidencialidad y consentimiento informado que
marca la normativa ética de la investigacion de la Universidad de Murcia.

De los 62 sujetos que formaron parte de la muestra, 17 sujetos presentaban
dislexia (dificultades de fluidez y/o exactitud y problemas ortogréficos) y 45 presentaban
dificultades de exactitud y/o fluidez. El Grupo 1 estuvo compuesto por 23 alumnos con

dificultad en la exactitud y/o fluidez lectora y 8 alumnos con dislexia. El Grupo 2 quedd

116



integrado por 22 alumnos con dificultad en la exactitud y/o fluidez lectora y 9 alumnos
con dislexia.

Instrumentos

a. Test EHALE (Calvo, 1999). En esta prueba el sujeto lee items aislados que
aparecen en la pantalla del ordenador. Consta de tres ejercicios: lectura de
palabras, lectura de pseudopalabras y tarea de decision ortografica. Esta
prueba registra la exactitud y el tiempo de lectura, y permite obtener una
valoracion de la fluidez lectora y ortografica. Dado que se trata de lectura
de items aislados, se utilizara la definicion propuesta por Hasbrouk & Tindal
(2006) que considera la fluidez como el resultado de la velocidad y precision
en la lectura oral.

b. Lecturas pretest y postest de un texto breve (prueba realizada ad hoc) para
valorar prosodia y exactitud en textos.

c. Cuestionario sobre informacién de la actividad escolar del alumno/a.

d. Programa para el desarrollo de la habilidad lectora.
Procedimiento

Se realiza un disefio cuasi experimental longitudinal sin grupo de control con
medidas pretest y postest, para valorar los efectos de la intervencion dirigida a
mejorar la fluidez lectora y la prosodia del alumnado de Educacién Secundaria. No
se ha utilizado grupo de control para que el alumnado con dificultades reciba el
tratamiento al mismo tiempo vy, asi, responder a las familias que desean que sus
hijos participen en la intervencion con la mayor celeridad posible. El personal
experto que impartié en programa solo actué con el grupo al que fue asignado.

En primer lugar, se realiz6 la evaluacion pretest del alumnado seleccionado.
Esta evaluacién se realizé con la prueba EHALE (Calvo, 1999) y con una lectura
de texto de 125 palabras preparada ad hoc (LT1), para valorar exactitud en texto y
prosodia. Ambas tareas se grabaron para su posterior correccion y revisioén.

Para valorar la prosodia se recurrié al juicio de los profesores de Lengua
Castellana y Literatura de los centros. Se acord6 la forma de calificar la prosodia
siguiendo el siguiente proceso: primero, se juzgé la grabacién de los alumnos y se
calific6 de 0 (muy baja) a 5 (muy buena); luego se identificaron 18 aspectos
prosodicos relevantes y, como resultado de ese acuerdo, se considerd una
puntuacion maxima de 18 puntos para la lectura correcta del texto si todos los
indicadores se leyeron correctamente.

La puntuacion obtenida por respetar los aspectos prosddicos relevantes se

redujo segun los errores cometidos por el alumno/a, siguiendo la siguiente
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valoracion: a) se resté un punto por sustitucion de palabra por otra y lectura de
palabra como pseudopalabra. Ademas, se resto 0,5 puntos por cada error: silabeo
o vacilacion, rectificacion, repeticion, omision y adicion.

Se volvieron a escuchar las grabaciones y se puntuaron tales aspectos. El
juicio de los expertos determiné que la obtencion de una puntuacién minima de 15
indicaba que el alumno leia con una prosodia adecuada.

Durante el periodo de evaluacién inicial se entregd a las familias un
cuestionario para conocer aspectos relacionados con la dificultad lectora, la
actividad académica, y la historia familiar.

Tras la evaluacion inicial, se inicid el programa durante 28 sesiones asistidas
por un experto. Tales sesiones tuvieron una duracién media entre 30 y 35 minutos.
Ademas, en el hogar familiar se realizaron 28 sesiones no asistidas de una duracion de
15 minutos cada una. En estas sesiones los alumnos observaban videos de lectura de
textos alojados en la web y practicaban la lectura siguiendo el modelo observado.

Los textos leidos giraron en torno a cuatro temas escolares de Geografia e
Historia de la ESO.

Antes de iniciar las sesiones 28 especificas de lectura, todo el alumnado
participé6 en dos sesiones dirigidas a modificar atribuciones relacionadas con
fracaso lector e incapacidad personal. Ademas, en estas sesiones los alumnos
aprendieron a identificar que la lectura inadecuada o con errores esta relacionada
con el intento de leer excesivamente rapido, y que las conductas relacionadas con
estados de ansiedad provocan un aumento de esa forma incorrecta de leer.

Las actividades lectoras asistidas por un experto guardaban la misma
secuencia y presentaban los siguientes tipos de tareas:

a) Desarrollo linguistico

Siguiendo las orientaciones del National Reading Panel (2000), antes de realizar la
lectura se comprueba si el alumno domina determinadas palabras poco familiares que
se utilizan en el texto y cuyo conocimiento es necesario para comprender la informacion
que se transmite. Si se desconocen palabras, el experto dice sindnimos para que el

alumnado entender el vocablo desconocido.

b) Modelado de la lectura del texto

El experto lee en voz alta el titulo del texto y hace preguntas a los alumnos/as sobre los
posibles contenidos que se leeran. En este proceso da ayudas para que el alumnado
identifique los contenidos que seran presentados. Cuando termina esa actividad, lee el
texto (unas 300-350 palabras) y pide a los alumnos que vean cédmo realiza el fraseo,

cdmo inicia y acaba la entonacién de las frases que va leyendo, etc. Esta lectura quedo
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alojada en la web para que los alumnos puedan utilizarla. En esta y en todas las

sesiones se enfatiza la conveniencia de no ir rapido mientras se lee.

c) Lectura compartida del texto

En esta lectura participa el experto y varios alumnos (tres como maximo). El docente lee
el primer parrafo siguiendo las pautas anteriores y parafrasea el contenido. Antes que el
alumno lea, el experto recuerda la necesidad de leer despacio y tranquilo, porque asi
puede leer adecuadamente. Si durante la lectura se produce algun error, el docente lee
el texto en el que se ha producido y pide que identifiquen la diferencia entre las dos

formas de leer. Una vez identificado el error, el alumno vuelve a leer y parafrasea.

d) Lectura individual

Esta lectura se realiza una vez completada la lectura compartida y se dara una
retroalimentacion adecuada. Si algun alumno comete en esta fase algun error al
decodificar o bien produce silabeos, rectificaciones, vacilaciones, etc., se identificaran
esas palabras para realizar un analisis fonoldgico y ortografico de las mismas. Cuando
se realiza la lectura individual como tarea no asistida, el alumno lee el texto, graba su

lectura y verifica la correccion de lo leido.

e) Organizacioén de los contenidos del texto leido

Se pretende que el alumno aprenda a relacionar y organizar los contenidos que ha leido
para facilitar la comprension del texto y el recuerdo de este. Como resultado de esta
practica, el alumno/a sera capaz de identificar las ideas fundamentales de cada parrafo,
establecer algun tipo de relacion entre las ideas expuestas y agrupar dichos contenidos

bajo un titulo comun.

Tras la intervencion se realizé nuevamente la prueba EHALE (Calvo, 1999) y
la lectura de un texto (LT2) de la misma extensién y dificultad prosédica que

contenia palabras similares (longitud, ortografia y familiaridad).
Anidlisis estadistico

El andlisis de los datos se realizé utilizando el software SPSS-20. Se
establecié como variable independiente el procedimiento de intervencién y como
variables dependientes los resultados en pretest y postest en las pruebas de
exactitud y fluidez en lectura de palabras, pseudopalabras, y decision ortografica,
asi como los errores en lectura de texto y prosodia.

Para valorar la existencia de diferencias entre los Grupos 1 y 2 en las

variables anteriores, se utilizé la prueba la U de Mann-Whitney.
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El grado de concordancia entre las valoraciones realizadas por el profesorado
de Lengua Castellana y Literatura sobre la lectura prosddica del alumnado se
realiz6 utilizando el Coeficiente de concordancia W de Kendall.

Se valordé la relacion entre caracteristicas que tradicionalmente se han
asociado a las dificultades lectoras en los dos grupos utilizando la prueba de Chi-
cuadrado.

Las diferencias entre las medidas del pretest y el postest se valoraron con la

prueba de los rangos con signo de Wilcoxon.

Resultados
En primer lugar, se comparan las caracteristicas lectoras del alumnado de los
grupos 1y 2 para valorar si se tratan de grupos similares en cuanto a su habilidad

lectora.

En la Tabla 1 se presentan los resultados de la evaluacion inicial de ambos
grupos en la prueba EHALE. Se puede observar que, en exactitud lectora, los
resultados de lectura de palabras se acercan al techo de las puntuaciones maximas
posibles y que las puntuaciones mas bajas se presentan en ortografia.
Probablemente, debido a tal exactitud, el profesorado no suele considerar que este

alumnado presente dificultades lectoras.

Tabla 1. Resultados de la evaluacion inicial en la prueba EHALE: medias y
desviaciones tipicas en exactitud, tiempos de lectura y fluidez

GRUPO 1 GRUPO 2
M DT M DT
Exactitud lectura de palabras 96,81 3,13 96,38 2,91
Tiempo lectura de palabras 1675,90 488,40 1543,06 334,56
Fluidez lectura palabras 61,44 13,98 65,29 14,08
Exactitud lectura de 88,87 6,90 85,85 9,49
Tiempo lectura de 1998,61 442,21 1960,67 337,96
Fluidez lectura pseudopalabras 46,29 9,55 45,11 9,15
Exactitud ortografica 82,94 17,17 83,25 18,17
Tiempo procesamiento  2586,70 1278,89 2624,51 1276,44
Fluidez ortografica 38,74 17,78 38,81 17,53

Nota. El valor de fluidez se obtiene dividiendo la proporcion de aciertos entre el tiempo en milisegundos
utilizado para las respuestas correctas y multiplicando el resultado por 1000.

Los analisis realizados con la prueba U de Mann-Whitney muestran que no
existen diferencias significativas entre las medias del Grupo 1y 2 en las diferentes

tareas realizadas en la evaluacién inicial de la prueba EHALE (p > .050).
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Ademas de las tareas de lectura de items aislados, el alumnado realizo la
lectura de un texto (LT1) de 125 palabras. En la Tabla 2 se presentan los resultados
de la lectura en esta evaluacion inicial. Se aprecian los bajos resultados obtenidos
en prosodia, considerando que el juicio de los expertos habia identificado el valor
de 15 como el limite inferior para catalogar la lectura realizada como
prosodicamente adecuada.

Tabla 2. Resultados de la evaluacién inicial en lectura de textos: medias y
desviaciones tipicas de prosodia y errores graves y leves

GRUPO 1 GRUPO 2

M DT M DT
Prosodia 8,01 4,45 8,83 4,60
Error signos puntuacion 4,80 3,15 4,32 2,49
Sustitucion palabras 2,74 1,31 2,03 1,49
Error procesamiento secuencial 54 72 ,58 1,05
Silabeo-Vacilacion 1,09 1,68 1,45 2,33
Rectificacion ,80 ,60 ,93 1,03
Repeticion 1,61 1,11 1,87 1,74
Omision ,00 ,00 ,096 ,39
Adicién ,25 44 ,096 ,30

Los analisis realizados con la prueba U de Mann-Whitney muestran que no
existen diferencias significativas entre las medias del Grupo 1 y 2 en prosodia ni

en los errores analizados.

Teniendo en cuenta las propuestas de la American Psychological Association,
American Educational Research Association, and National Council on
Measurement in Education (2001), Francis et al. (2005) y Calvo y Calvo (2023)
sobre la conveniencia de contemplar criterios complementarios a las medidas de
logro para el diagnéstico de la dislexia, se pregunt6é a las familias para conocer
aspectos escolares y familiares relacionados con la dificultad de lectura.
Especificamente se obtuvo informacion sobre: a) antecedentes familiares
relacionados con dificultad lectora; b) dificultades en el aprendizaje de la lectura
del alumno desde que se inicia tal ensefanza; c) necesidad de esfuerzo
considerable para leer; d) resultados escolares inferiores a los esperados
considerando el estudio que realiza y las valoraciones de los padres; e) necesidad
de tiempo extra para completar las tareas y evaluaciones; f) necesidad de apoyo
especifico para mejorar la competencia lectora.

El analisis realizado sobre la frecuencia de las caracteristicas sefialadas no

mostré diferencias significativas entre el Grupo 1y 2.
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Los datos anteriores sugieren que ambos grupos, ademas de ser similares en
habilidad lectora, presentan caracteristicas de aprendizaje ligadas a la dificultad
que también son analogas.

Tras el proceso de intervencion se evalué nuevamente la habilidad lectora y
ortografica del alumnado mediante la prueba EHALE y la habilidad para realizar la
lectura de textos con la prueba LT2, tarea con caracteristicas similares a la prueba
inicial de lectura de texto. Los resultados de la valoracion del EHALE se muestran
en la Tabla 3.

Tabla 3. Resultados de la evaluacién en la prueba EHALE tras la intervencion
realizada: medias y desviaciones tipicas en exactitud, tiempos de lectura y fluidez

GRUPO 1 GRUPO 2

M DT M DT
Exactitud lectura de palabras 98,43 1,27 98,43 1,21
Tiempo lectura de palabras 1653,51 490,03 1524,96 330,89
Fluidez lectura palabras 63,41 14,49 67,29 13,68
Exactitud lectura de 91,90 7,09 88,44 7,56
Tiempo lectura de 1989,41 442,71 1961,61 335,74
Fluidez lectura pseudopalabras 48,19 10,41 46,34 8,68
Exactitud ortografica 84,78 15,37 84,64 16,83
Tiempo procesamiento 2577,51 1280,0 2632,54 1286,3
Fluidez ortografica 39,53 17,62 39,21 17,22

Nota. El valor de fluidez se obtiene dividiendo la proporcién de aciertos entre el tiempo en milisegundos
utilizado para las respuestas correctas y multiplicando el resultado por 1000.

La prueba U de Mann-Whitney para identificar si existen diferencias
significativas entre los datos de los grupos 1 y 2 en esta evaluacion posterior a la
intervencion, muestra que no existen diferencias significativas entre las medias del

Grupo 1y 2 en las diferentes tareas realizadas (p > .050).

El proceso para la valoracion de la lectura de textos con la prueba LT2, siguid
el mismo procedimiento que para la valoracién de LT1. Los resultados después de
la intervencidn se presentan en la Tabla 4.

Tabla 4. Resultados de la evaluacion final en lectura de textos: medias y
desviaciones tipicas de prosodia y errores graves y leves

GRUPO 1 GRUPO 2
M DT M DT
Prosodia 10,66 4,01 11,80 3,80
Error signos puntuacion 3,80 2,71 2,67 2,28
Sustitucion palabras ,45 ,50 ,54 ,62
Error procesamiento secuencial ,29 ,46 ,29 .52
Silabeo-Vacilacién 1,19 1,32 1,22 2,14
Rectificacion 2,83 1,21 2,67 1,83



Repeticion 1,32 1,19 1,29 1,03
Omisién ,09 ,30 ,09 ,39
Adicion 12 ,34 ,06 24

Se observa que los resultados en prosodia muestran un incremento, aunque
la puntuacién no se acerca a los 15 puntos, cantidad indicada como limite minimo
para leer de manera prosddicamente adecuada. También se puede apreciar la
tendencia a la disminuciéon de los errores que afectan a la decodificaciéon
(sustitucién de palabras por otras palabras y errores producidos al realizar de
manera inadecuada el procesamiento secuencial de lectura que originan

pseudopalabras) y la tendencia al incremento de los errores de rectificacion.

La prueba U de Mann-Whitney para identificar si existen diferencias
significativas entre las medias de los grupos 1 y 2 en la tarea de lectura de texto,
muestra que no existen diferencias significativas entre ambos grupos en prosodia,

errores leves y graves (p > .050).

De este modo, se ha comprobado que entre el Grupo 1 y 2 no existen
diferencias significativas en las evaluaciones pretest, y que ambos grupos son
similares en caracteristicas asociadas a dificultades de lectura y/o dislexia v,
ademas, que las comparaciones de los resultados tras la intervencién muestran
que no existen diferencias significativas entre ambos grupos en tareas de lectura 'y

ortografia de items aislados, ni en tareas de lectura de textos.

Para valorar la influencia de la intervencién sobre la habilidad lectora de estos
sujetos se han comparado las medidas en el pretest con las del postest en ambos
grupos. Considerando los resultados en lectura de items aislados, la prueba de los
rangos con signo de Wilcoxon muestra que los resultados en la evaluacién final
son superiores en exactitud de lectura de palabras, tiempo de lectura de palabras,
fluidez de lectura de pseudopalabras y fluidez ortografica. (p<0.01). Ademas, los
resultados de esta evaluacion posterior son superiores en exactitud ortografica y
en lectura de pseudopalabras (p<0.05). No se encontraron diferencias significativas
en los valores de tiempo utilizado para realizar la lectura de pseudopalabras y para
realizar la tarea ortografica.

En lectura de textos, la prueba de los rangos con signo de Wilcoxon muestra
un resultado significativamente superior en prosodia tras la intervencion (p<0,01).
El incremento de la prosodia se ve favorecido por la disminucion significativa de
los errores en el respeto a los signos de puntuacién (p<0,01), la disminucién
significativa de los errores de sustitucién de palabra por otra palabra mas familiar

(p<0,01), la disminucién de los errores originados por un inadecuado
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procesamiento secuencial (p<0,05), la disminucion de los errores de repeticidon y la
disminucion de los errores de adicion (p<0,50).

No obstante, se advierte que la disminucion de los errores sefalados
anteriormente contrasta el incremento significativo en los errores de rectificacion
de palabras (p<0,01).

Discusién

La valoracion de la habilidad lectora del alumnado de Educacién Secundaria
que presenta dislexia y/o dificultades de lectura es similar a los hallazgos de otras
investigaciones con estudiantes de esas edades. Cuando leen items aislados se
muestran exactos, aunque con resultados ligeramente inferiores a los
normolectores, presentan falta de fluidez en su lectura y obtienen resultados
inferiores en ortografia. Ademas, cuando realizan la lectura de textos se identifican
errores de exactitud (sustituciones de palabras por otras palabras mas frecuentes) y
muestran considerables dificultades prosddicas.

En relacion con el efecto del entrenamiento realizado, se comentan los
resultados diferenciando entre la lectura de items aislados y la de texto.

En lectura de items aislados se observa el aumento de los valores de
exactitud y fluidez en lectura de palabras, pseudopalabras y ortografia tras el
entrenamiento. Este incremento de la fluidez se produce a pesar de que, a lo largo
de la intervencion, se recordo a los alumnos la necesidad de leer con cuidado y sin
excesiva velocidad para evitar equivocarse. En ocasiones, si se trataba de leer
palabras largas y poco familiares, incluso se les aconsejé que senalaran con el
dedo dicha palabra.

Esto es, aunque el alumnado ha sido entrenado en lectura de textos, ha aprendido
a usar la estrategia de procesamiento secuencial de las palabras que aparecen en ellos
y la ha generalizado a una tarea de lectura de palabras aisladas. Cabe suponer que la
reiteracion en el uso de esta forma de procesamiento lector puede haber incrementado
su automatizacién y, de este modo, el procesamiento secuencial se realiza cada vez
mas rapido y con mas exactitud.

En lectura de textos se observa una mejora significativa de la prosodia tras
la intervencion. Este progreso se produce por tres motivos: a) se ha incrementado
la capacidad de los estudiantes para considerar las pausas y cambios tonales
marcados por los signos de puntuacion; b) disminuyeron significativamente los
errores graves en la decodificaciéon (sustituciéon de palabra por otra palabra mas

familiar y errores originados por un inadecuado procesamiento secuencial); c)
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disminuyeron algunos errores leves que no suponen errores de decodificaciéon
(repeticiones y adiciones).

Aunque existe una tendencia generalizada a la disminucion de errores, se ha
identificado un aumento significativo de conductas en las que el alumnado rectifica
inmediatamente palabras que ha leido de manera incorrecta. Este incremento de errores
de rectificacion se explicaria considerando que la media de rectificaciones tras la
intervencion aumenté en 2,03 y 1,64 puntos para los grupos 1y 2, respectivamente, y
que esos valores guardan similitud con el descenso de los errores graves de lectura de
palabras tras la intervencion: 2,54 y 1,78 puntos para los grupos 1y 2. Asi, se puede
hipotetizar que la estrategia desarrollada durante el entrenamiento ha permitido que el
alumnado con dificultades lectoras advierta que ha cometido un error y pueda
rectificarlo. Este tipo de error reviste menor gravedad que un fallo en la decodificacién,
aunque afecta sensiblemente a la valoraciéon de la prosodia.

A pesar de la evolucion de los datos en prosodia, los resultados medios de ambos
grupos no llegan a alcanzar los niveles necesarios para considerar que existe una
lectura prosédicamente adecuada; no obstante, los resultados de la “d” de Cohen (0,63
y 0,70 para cada grupo) indican un valor mediano en la magnitud del tamafio del efecto.

Esta investigacién, encuadrada dentro de los modelos que buscan
desarrollar la fluidez lectora, incorpora el valor anadido ya que se realizan
actividades que mejoran la habilidad lectora y, al mismo tiempo, aumentan la
competencia curricular.

Se plantea como futura linea de investigacion la continuacion de la propuesta
metodoldgica planteada, incrementado el numero de sesiones de entrenamiento
para aumentar los resultados de prosodia. Ademas, se considera conveniente
introducir actividades complementarias de lecturas repetidas para reducir el efecto

indeseado que las rectificaciones.
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Resumen

Este estudio descriptivo-comparativo tuvo como objetivo principal identificar las diferencias de
género existentes en la prevalencia de alteraciones emocionales, del pensamiento vy
conductuales en estudiantes universitarios. La investigacion se llevé a cabo con una muestra de
181 estudiantes matriculados en la Universidad Politécnica de Cuencamé durante el cuatrimestre
septiembre- diciembre de 2022. A estos estudiantes se les aplico el Test MMPI-2 RF (Minnesota
Multiphasic Personality Inventory-2 Restructured Form), un instrumento disefiado para evaluar
de manera precisa tres escalas de orden superior: Alteracion Emocional/Problemas
Internalizados, Alteraciones del Pensamiento y Alteraciones Conductuales/Problemas
Externalizados. Los resultados obtenidos revelaron que el 11,05% de los estudiantes evaluados
manifestaron alteraciones emocionales, con una notable mayor prevalencia en las mujeres (70%)
en comparacion con los hombres (30%). En cuanto a las alteraciones del pensamiento, un
38,67% de los estudiantes se vieron afectados, siendo mas comun en el género femenino
(54,29%) que en el masculino (45,71%). Por otro lado, el 12,71% de los estudiantes mostraron
alteraciones conductuales, con una prevalencia significativamente mayor en los hombres
(78,26%) que en las mujeres (21,74%). Estos hallazgos coinciden con los informes de la
Organizacion Mundial de la Salud, los cuales sugieren que las mujeres tienden a experimentar
mas trastornos del estado de animo como depresién y ansiedad, mientras que los hombres
pueden estar mas propensos a involucrarse en comportamientos de riesgo como el abuso de
sustancias y la conducta impulsiva, que impactan negativamente su salud mental. El presente
estudio resalta la importancia de abordar la salud mental en el entorno universitario de manera
diferenciada segun el género, implementando estrategias de apoyo y enfoques terapéuticos
adaptados a las diferencias observadas entre hombres y mujeres estudiantes.

Abstract

This descriptive-comparative study aimed to identify gender differences in the prevalence of
emotional, thought, and behavioral disturbances among university students. The research was
conducted with a sample of 181 students enrolled at the Universidad Politécnica de Cuencamé
during the September-December 2022 quarter. These students were administered the MMPI-2
RF (Minnesota Multiphasic Personality Inventory-2 Restructured Form), an instrument designed
to accurately assess three higher-order scales: Emotional/Internalizing Dysfunction, Thought
Dysfunction, and Behavioral/Externalizing Dysfunction. The results revealed that 11.05% of the
evaluated students manifested emotional disturbances, with a notably higher prevalence in
females (70%) compared to males (30%). Regarding thought disturbances, 38.67% of students
were affected, more commonly in the female gender (54.29%) than in the male gender (45.71%).
On the other hand, 12.71% of students showed behavioral disturbances, with a significantly higher
prevalence in males (78.26%) than in females (21.74%). These findings are consistent with
reports from the World Health Organization, which suggest that females tend to experience more
mood disorders such as depression and anxiety, while males may be more prone to engage in
risky behaviors such as substance abuse and impulsive conduct, negatively impacting their
mental health. The present study highlights the importance of addressing mental health in the
university setting in a gender-specific manner, implementing support strategies and therapeutic
approaches tailored to the observed differences between male and female students.
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Introduccion

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud, la salud mental es “Un
estado de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus propias capacidades,
puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de forma productiva y

fructifera y es capaz de hacer una contribucion a su comunidad” (OPS 2013).

La salud mental en la actualidad presenta desafios significativos, ya que las
necesidades son considerables, pero las respuestas disponibles son insuficientes y no
adecuadas. Los trastornos mentales son comunes en todo el mundo, afectando a
aproximadamente una de cada ocho personas. Los trastornos de ansiedad y depresion

son los mas prevalentes tanto en hombres como en mujeres (OMS 2022).

En México, los problemas de salud mental representan una preocupacion
creciente, con un incremento en la prevalencia de trastornos psiquiatricos y
comportamientos suicidas entre la poblacion joven. Estudios como la Encuesta Nacional
de Comorbilidad han revelado que aproximadamente el 28.6% de la poblacién ha
experimentado algun trastorno mental a lo largo de su vida, con un 12.1% reportando
un trastorno en el ultimo afo. La falta de servicios de salud mental adecuados vy
accesibles exacerba la situacién, dejando a muchos sin el apoyo necesario. Las barreras
para el tratamiento incluyen el estigma, la falta de recursos y la escasa integracion de

servicios de salud mental en la atencion primaria (Medina-Mora et al., 2005).

En la sociedad contemporanea, los estudiantes universitarios enfrentan una
serie de desafios académicos, sociales y emocionales que pueden tener un impacto
significativo en su bienestar psicosocial. La Universidad Politécnica de Cuencamé no es
la excepcidn y para ello cuenta con un area de atencion a alumnos que brinda apoyo en
el area de salud mental y ofrece atencion individual y grupal a estudiantes que presenten

dificultades emocionales, problemas de adaptacion, estrés, ansiedad o depresion.

Como parte de la atencién que se brinda en dicha area, a los alumnos de nuevo
ingreso, durante el cuatrimestre septiembre-diciembre se les aplica la prueba
psicométrica MMPI2-RF en una version electrénica cuyos resultados han revelado que
un porcentaje considerable de alumnos presenta sintomas de ansiedad y depresion,

influenciados por factores académicos y personales.

La prevalencia de alteraciones emocionales, del pensamiento y conductuales en
este grupo demografico es un tema de creciente interés sobre todo en la época de post-
pandemia (Alarcén, 2020). Por todo lo anterior y para la realizacién de este estudio

descriptivo-comparativo se planted el siguiente objetivo: Identificar las diferencias entre

129



hombres y mujeres en la prevalencia de alteraciones emocionales, del pensamiento y

conductuales en estudiantes universitarios.
Métodos

Se parte para este estudio de un Paradigma Social, segun Capra (1996) el
Paradigma Social seria una constelacion de términos, valores, percepciones y practicas
que tienen en comun una comunidad y que forma una determinada vista, percepcién de
la realidad que es el substrato de la manera como esta sociedad se auto-organiza. En
este sentido partimos de un estudio comparativo entre hombre y mujeres que sus
edades son algo parecidas en su rango ya que pertenecen a una instituciéon educativa

que alberga a personas entre los 18 y 25 afios de edad en promedio.

Enfoque o método cuantitativo, con metodologia descriptiva. Los estudios
descriptivos miden de forma independiente las variables y aun cuando no se formulen
hipotesis, tales variables aparecen enunciadas en los objetivos de investigacion (Arias,
2006).

Poblacion de Estudio

Todos los estudiantes matriculados en el cuatrimestre septiembre-diciembre de
2022 en la Universidad Politécnica de Cuencamé. En total, se contemplaron 239
aplicaciones del Test de Personalidad MMPI-2 RF (Minnesota Multiphasic Personality

Inventory-2 Restructured Form).
Instrumento de medicion

Se utilizé el Test MMPI-2 RF para evaluar la personalidad y las caracteristicas de los
estudiantes. Este test es una version reestructurada del MMPI-2 (Ben-Porath, 2015),
disefado para evaluar de manera mas precisa las alteraciones emocionales, del
pensamiento y conductuales en individuos a través de sus tres escalas de orden
superior. Para las tres escalas, las puntuaciones de los estudiantes proporcionan una
medida global de su funcionamiento emocional, cognitivo y conductual, por lo que las
puntuaciones elevadas indican que el estudiante reporta un amplio rango de dificultades

emocionales, del pensamiento y/o conductuales.

e Alteracion emocional / Problemas internalizados (AE/PI): es una escala de 41
reactivos disefados para evaluar un amplio rango de problemas emocionales e
internalizados. La puntuacion alta indica la presencia de malestar emocional

significativo que se correlaciona con la presencia de desmoralizacion, pocas
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emociones positivas y experiencias emocionales negativas como depresion,
ansiedad, sentimientos de indefension o pesimismo.

e Alteraciones del pensamiento (AP): esta escala comprende 26 reactivos
disefados para evaluar un amplio rango de dificultades asociadas con trastornos
del pensamiento. Las puntuaciones elevadas indican dificultades sustanciales
asociadas con trastornos del pensamiento que se correlaciona con la presencia
de delirios paranoides y no paranoides, alucinaciones auditivas y visuales y
pensamiento poco realista.

e Alteraciones conductuales / Problemas externalizados (AC/PE): Esta escala
tiene 23 reactivos disenados para evaluar un amplio rango de problemas de
conducta. Las puntuaciones elevadas indican un amplio rango de conductas
externalizadas y de acting-out que se correlaciona con la presencia de abuso de

sustancias, conductas abusivas y pobre control de impulsos.
Registro de resultados

Se recopilaron los resultados de cada estudiante en las escalas del MMPI-2 RF,
prestando especial atencion a las escalas que de orden superior. Una vez que se
obtuvieron los resultados, se clasificaron los estudiantes en dos grupos segun su

género: hombres y mujeres-
Anadlisis de datos

Se realiz6 un andlisis estadistico de los datos para evaluar y comparar la
prevalencia y naturaleza de las alteraciones emocionales, del pensamiento y

conductuales en hombres y mujeres.
Interpretacion de resultados

Los resultados del analisis se interpretaron cuidadosamente para determinar si
existian diferencias significativas entre los géneros en cuanto a la prevalencia de dichas

alteraciones.

Resultados

De los 239 alumnos matriculados en la universidad, se aplicaron 181 pruebas
del test MMPI-2 RF debido a que el resto no se presentd a la evaluacion por razones

ajenas al estudio.
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A continuaciéon, se presentan las graficas con los resultados generales de
prevalencia de alteraciones emocionales, del pensamiento y conductuales en hombres

y mujeres que participaron en la investigacion (Tabla 1).
Tabla 1

Prevalencia de Alteraciones Alteraciones Emocionales, del Pensamiento y

Conductuales en Hombres y Mujeres de la Universidad Politécnica de Cuencamé.
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De los 181 estudiantes, 52.49% (95 estudiantes) fueron hombres y 47.51% (86

estudiantes) fueron mujeres.

Alteraciones Emocionales (AE): De los 181 estudiantes que realizaron la
evaluacion, el 11.05% (20 estudiantes) manifestaron alteraciones emocionales. De

estos 20, el 30% (6 estudiantes) son hombres y el 70% (14 estudiantes) son mujeres.

En relacion al género, 6.32% de los hombres resultaron con alteraciones
emocionales, mientras que en las mujeres la alteracién emocional fue de un 16%, existe

una diferencia de 10 puntos porcentuales.

Alteraciones del pensamiento (AP): Un 38.67% (70 estudiantes) mostraron
alteraciones del pensamiento en la evaluacién. De estos 70, el 54.29 % (38 estudiantes)
son mujeres y el 45.71% (18 estudiantes) son hombres.

En la comparacién con el mismo género, el 44.18% de las mujeres presentaron
alteraciones del pensamiento, mientras que en los hombres dicha alteracién fue del

40%, una diferencia de 4 puntos porcentuales.
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Alteraciones conductuales (AC): En esta variable, el 12.71% (23 estudiantes)
fueron evaluados con alteraciones conductuales, de los que el 78.26% (18 estudiantes)

son hombres y el 21.74% (5 estudiantes) son mujeres.

Asi mismo, con el mismo género, el 18.94% de los hombres presentaron
alteraciones conductuales, mientras que las mujeres lo presentaron en un 5.81%, una

diferencia de 13 puntos porcentuales.

A continuacion, se presentan las figuras 1,2 y 3 correspondientes a cada tipo de

alteracion evaluada y su comparacion entre hombres y mujeres.
Figura 1
Prevalencia de Alteraciones Emocionales

Hombres
30%

Mujeres
70%

De todos los participantes en el estudio que resultaron con alteraciones

emocionales, el 70% fueron mujeres y solo el 30% hombres.
Figura 2

Prevalencia de Alteraciones del Pensamiento

Hombres
45.71%

Mujeres
54.2%
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De todos los participantes en el estudio que resultaron con alteraciones del

pensamiento, el 54.2% fueron mujeres y el 45.7% hombres.
Figura 3

Prevalencia de Alteraciones Conductuales

Mujeres
22%

Hombres
78%

De todos los participantes en el estudio que resultaron con alteraciones conductuales,

el 78% fueron hombres y solo el 22% mujeres.

En la comparacion se resaltan las diferencias entre géneros en la prevalencia de
estas alteraciones. Las alteraciones emocionales parecen ser mas comunes entre las

mujeres, con el 70% de los afectados en comparacion con el 30% de los hombres.

En cuanto a las alteraciones del pensamiento, también son las mujeres quienes
experimentan en mayor cantidad que los hombres. Las alteraciones conductuales
muestran una diferencia mas significativa, ya que el 78% de los afectados son hombres,

en comparacion con el 21.74% de las mujeres afectadas.

Estos resultados coinciden con lo expuesto por la Organizacién Mundial de la
Salud en su reporte “Salud para los adolescentes del mundo, una segunda oportunidad
en la segunda década” (2014) en la que muestra que las mujeres presentan una mayor
tendencia a los trastornos del estado de animo, mientras que los hombres muestran

mayores rasgos de conductas de riesgo que los pueden llevar a la pérdida de la vida.
Discusién

Los resultados de este estudio revelan importantes hallazgos relacionados con

la prevalencia de alteraciones emocionales, del pensamiento y conductuales en
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estudiantes universitarios, con un enfoque en las diferencias de género. Estos son

algunos puntos clave de discusion:

Prevalencia de Alteraciones: Se encontré que las alteraciones emocionales, del
pensamiento y conductuales son relativamente comunes en estudiantes universitarios.
Estos hallazgos respaldan la nociéon de que la salud mental es un tema relevante en

este grupo demografico.

Diferencias de Género: Se observaron diferencias significativas entre hombres y
mujeres en la prevalencia de estas alteraciones. Las mujeres mostraron una mayor
incidencia de alteraciones emocionales y del pensamiento, mientras que los hombres
mostraron una mayor prevalencia de alteraciones conductuales. Estas diferencias
pueden ser atribuidas a una variedad de factores, incluidos aspectos biolégicos, sociales

y culturales que pudieran ser motivo de otra investigacion.

Coincidencia con la OMS: Los resultados concuerdan con los informes de la
Organizacién Mundial de la Salud, que sugieren que las mujeres tienden a experimentar
mas trastornos del estado de animo, mientras que los hombres pueden estar en mayor

presencia de comportamientos de riesgo que afectan su salud mental.

Implicaciones Clinicas: Estos hallazgos resaltan la importancia de abordar la
salud mental de manera diferenciada segun el género. Los profesionales de la salud
mental deben estar conscientes de estas diferencias y adaptar sus enfoques
terapéuticos en consecuencia. Ademas, se requieren estrategias de apoyo especificas

para abordar las necesidades de hombres y mujeres en el entorno universitario.

Limitaciones del Estudio: Es importante destacar que este estudio tiene
limitaciones, como su enfoque en una sola universidad y en un periodo especifico.
Ademas, se utilizd una herramienta de evaluacion de la personalidad que puede no
reflejar completamente la gama de problemas de salud mental. Se necesitan estudios
adicionales con muestras mas amplias y diversos instrumentos de medicién para

obtener una imagen mas completa.
Conclusiones

Este estudio proporciona evidencia de que las alteraciones emocionales, del
pensamiento y conductuales son comunes en estudiantes universitarios. Las diferencias
de género son notables, con las mujeres mostrando una mayor incidencia de
alteraciones emocionales y del pensamiento, mientras que los hombres presentan una
mayor prevalencia de alteraciones conductuales. Estos hallazgos respaldan la

necesidad de abordar la salud mental en el entorno universitario de manera especifica
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para cada género, con estrategias de apoyo adaptadas a estas diferencias. Ademas, se
destaca la importancia de continuar investigando este tema para comprender mejor sus

causas y efectos en la salud mental de los estudiantes universitarios.
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Resumen

Este estudio investigd la relacion entre las competencias especificas y sus valores sociales de
estudiantes de administracion, especificamente en el séptimo y el noveno semestres de la
generacion 2017 al afio 2023. Se analizé como estas competencias influyen en el desarrollo de
los estudiantes en una sociedad globalizada y en el mercado laboral. La muestra incluyé a 713
estudiantes de distintos semestres de la carrera de administracion de diversas universidades
locales. La investigacion se llevd a cabo mediante un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental. Se crearon dos dimensiones para el analisis de datos utilizando el software
estadistico SPSS V.26. Se aplicé un cuestionario con escala Likert y un instrumento con 20
competencias especificas y con 5 de valores sociales como parte de la formacién profesional. La
confiabilidad de los datos se evalu6 mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo
resultados satisfactorios. Los resultados mostraron una correlacion positiva entre las
dimensiones de competencias especificas y los valores sociales, segun el coeficiente de
correlacion de Pearson. Con un nivel de significancia de 0.201, se concluye que no existe una
relacién significativa entre las variables analizadas.

Palabras clave: Valores Sociales, Competencias, Educacion Superior

Abstract

This study investigated the relationship between specific competencies and their social values
among management students, specifically in the seventh and ninth semesters from the 2017 to
2023 generation. It analyzed how these competencies influence students' development in a
globalized society and in the job market. The sample included 713 students from different
semesters of the management program at various local universities. The research was conducted
using a quantitative approach and a non-experimental design. Two dimensions were created for
data analysis using the statistical software SPSS V.26. A Likert scale questionnaire and an
instrument consisting of 20 specific competencies and 5 social values as part of professional
training were employed. The reliability of the data was assessed using Cronbach's alpha
coefficient, yielding satisfactory results. The findings showed a positive correlation between the
dimensions of specific competencies and social values, as indicated by Pearson's correlation
coefficient. With a significance level of 0.201, it is concluded that there is no significant relationship
between the variables analyzed.

Keywords: Evaluation, Competencies, Higher Education.

La evaluacion de competencias se ha vuelto cada vez mas importante en los
programas de educacién superior. A medida que las universidades se esfuerzan por

preparar a los estudiantes para el éxito en un mundo en constante cambio, es esencial
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evaluar no solo sus conocimientos académicos sino también sus habilidades y

capacidades practicas.

El significado que obtienen los procesos de la evaluacion curricular, estan
determinados por la estructura institucional en la cual se efectian. Es de suma
importancia orientar y organizar, cada institucion de educacién superior para formular,
adecuar y experimentar, por medio de sus dimensiones internas (planes educativos,
equipamiento e infraestructura y el desempefio docente), las técnicas y procedimientos
pertinentes a este sistema educativo. De acuerdo con (Ruay, Gonzalez & Plaza, 2016)

nos afirman:

El perfii de egreso constituye la descripcién de
desempenos esperados de un titulado, certificado por la
universidad en términos de las habilitaciones logradas en
el proceso formativo, representa el compromiso social de
la institucion en el logro de las competencias que se

adquieren en el curso de un itinerario formativo (p. 158).

Los valores sociales desempenan un papel fundamental en el nivel superior de
educacion, influyendo en la formacién integral de los estudiantes y en su interaccién con
la sociedad. Segun Durkheim (1893), los valores sociales son las normas, creencias y
comportamientos compartidos por los miembros de una sociedad que guian su conducta
y contribuyen a la cohesion social (p. 45). En el contexto universitario, estos valores se
manifiestan en la promocién de la igualdad, la diversidad, la responsabilidad social y la

justicia, entre otros aspectos.
Objetivo

El propésito de este estudio es emplear un enfoque analitico de datos e
informacién para alcanzar el siguiente objetivo: Evaluar la relacion entre las
competencias especificas y los valores sociales de los estudiantes de Administracion,
desde el séptimo hasta el noveno semestre, durante los afios de las generaciones 2017
a 2023.

Hipétesis
Dada la naturaleza del objetivo de medir la relacién entre las competencias
especificas y los valores sociales en estudiantes de Administracién, durante los

semestres del séptimo al noveno, entre los afos 2017 y 2023, se plantea la siguiente

hipotesis:
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Hipotesis nula (HO): No hay una correlaciéon significativa entre las competencias

especificas y los valores sociales en los estudiantes de Administracion.

Hipotesis alternativa (H1): Existe una correlacion significativa entre las competencias

especificas ylos valores sociales en los estudiantes de Administracion.
Antecedentes

A lo largo del tiempo, la educacion ha evolucionado hasta convertirse en un
area de estudio fundamental, donde se analiza minuciosamente el desarrollo de
competencias en los estudiantes y su impacto directo en su entorno y en el ambito
laboral. Este impacto se refleja en los programas o planes de estudio que disefian las
instituciones de educacion superior, los cuales incorporan métodos de ensefanza y
procesos de evaluacion. En este contexto, los docentes juegan un papel protagoénico,
ya que ademas de impartir conocimientos, también desarrollan competencias digitales,
habilidades comunicativas y destrezas tecnolégicas, asi como estrategias didacticas
para llevar a cabo el proceso pedagdgico. Su objetivo es fomentar un aprendizaje
autonomo que prepare a los estudiantes para enfrentarse al mundo laboral. De esta
manera, las universidades asumen el papel de formadoras de futuros profesionales,

cuyo propoésito es desarrollar al maximo el potencial de los estudiantes (Palacios, 2021).

En este esquema curricular, se adopté un enfoque basado en competencias
respaldado por algunos lideres académicos en el marco de Tuning-América Latina.
Estos cambios transformaron la perspectiva de la educaciéon a nivel mundial, generando
la necesidad de adaptar los planes de estudio y enfrentar nuevos desafios por parte de
las universidades. Este nuevo enfoque busca integrar conocimientos, habilidades y
valores en los contenidos educativos, partiendo de perfiles profesionales que delinean
las responsabilidades que deben cumplir los graduados y los problemas que deben

resolver (Corral-Ruso, 2020).

Esta investigacion se centra en analizar y reflexionar sobre la posible relacién
entre las competencias especificas de los estudiantes de la Licenciatura en

Administracion y los valores sociales.
Metodologia

De acuerdo como nos comenta Babbie (2016), la investigacion cuantitativa se
caracteriza por la recoleccion y analisis de datos numéricos, y se enfoca en la medicion

y cuantificacién de fendmenos sociales o naturales” (p. 23).
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Como nos comenta Bryman (2016), el enfoque cuantitativo en la investigacion
se refiere a la recoleccion y analisis de datos numéricos para comprender fendmenos
sociales o naturales. Este enfoque utiliza técnicas estadisticas y matematicas para
describir, analizar y explicar los datos recopilados de manera objetiva y sistematica. Este
método permite comprender las razones detras de los resultados y conclusiones
obtenidos de manera cuantitativa en la recopilacion de datos. Ademas, ofrece la
posibilidad de generalizar los resultados de manera mas amplia, brinda control sobre los

fendmenos analizados y permite la comparacion entre estudios similares.(p.45)

El enfoque de investigacion adoptado es de tipo no experimental, lo que
significa que no se realizan cambios deliberados en las variables independientes (como
los valores sociales) para observar su efecto en la variable dependiente (las
competencias especificas). En lugar de eso, se observa y analiza el estudio en su
contexto natural sin manipulaciones intencionales, con el objetivo de comprender y
examinar los fendmenos tal como se presentan en la realidad (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2010).

El procedimiento para la obtencién de los datos utilizados en el presente
estudio fue llevado de manera cuidadosa. Primero se determiné el tipo de instrumento
que se utilizara para la recoleccién de datos, obtencién y recopilacion de datos., después
la tabulacién, analisis e interpretacion, esto mediante una solicitud expresa al
departamento académico de administracion y el permiso para el recojo de datos en

cuatro universidades diferentes que impartieron el programa de Administracion.

Luego de recopilar los datos, procedemos con su procesamiento y tabulacion
para prepararlos para su analisis e interpretacion. Utilizamos herramientas como el
programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) y Excel para llevar a cabo

este proceso.

El instrumento utilizado para recopilar la informacién fue un cuestionario
disefiado especificamente para esta investigaciéon. Se compone el "Cuestionario para
encuesta sobre perfil de egreso". Este cuestionario se aplicdé a estudiantes desde el
séptimo hasta el noveno semestre de la carrera de Administracion, pertenecientes a las

generaciones comprendidas entre 2017 y 2023.

El cuestionario utilizado para medir la dimension Perfil de egreso, se baso6 en
el modelo Tuning, especificamente en la evaluacion de competencias (2004-2007), a
desarrollarse en 713 alumnos de séptimo y noveno semestre de la licenciatura en
administracion de una institucion de educacion superior periodo 2023, implica la

aplicacion de un cuestionario de tipo escala Likert, en el cual los estudiantes responden
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con respecto a la importancia de 20 competencias especificas del area de
administracion y el instrumento utilizado por Vera, Esteves & Ayén (2010) 27
competencias genéricas como parte de su formacion profesional; estas competencias
se categorizan en utilizando exclusivamente en 7 representativas de los valores

sociales.

Del mismo modo, las preguntas relacionadas con la percepcion de los
estudiantes sobre el grado en que la institucion ha realizado en los estudiantes las
competencias tienen opciones de respuestas que van desde el 4 (muy realizado) a 1
(nada realizado).Su busca obtener informacion sobre el logro de las competencias
profesionales con el fin de correlacionarla con el curriculo para lo cual se utilizé un
segundo instrumento, ambos se aplicaron como uno solo a la carrera de administracion

de empresas.

El cuestionario consta de 27 items (20 corresponden a competencias
especificas y 7 con valores sociales), cada uno de los cuales tiene cuatro posibilidades
de respuesta. Nada (1), Poco (2) Bastante (3) y Mucho (4), entre 1 y 4 puntos
respectivamente. Asimismo, el encuestado solo puede marcar una alternativa, con una
(X), si marca mas de una alternativa, se invalida el item. Es importante resaltar que en
este instrumento se utilizé la correlacion de la variable de competencias especificas y

los valores sociales.
Estructura
Las dimensiones que evalua la variable Perfil de Egreso son las siguientes:
a. Competencias especificas
b. Proceso de Aprendizaje
c. Valores Sociales
d. Contexto Tecnoldgico e Internacional

e. Habilidades Internacionales
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Tabla 1.

Cuestionario sobre Perfil de Egreso

Estructura del cuestionario

Dimensiones ltems Total Porcentaje
Competencias 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19, 20 42.55%
Especificas 20

Proceso de 21,22,23,24,25,26,27,28,29,30,31 11 23.40%
Aprendizaje

Valores Sociales 32,33,34,35,36, 5 10.63%
Contexto 37,38,39 3 6.40%
Tecnolégico e

Internacional

Habilidades 40,41,42,43,44,45,46,47 8 17.02%
Internacionales

Total Items 47 100%

El método de consistencia interna basado en el alfa de Cronbach permite

estimar la fiabilidad de un instrumento de medida a través de un conjunto de items que

se espera que midan el mismo constructo o dimension tedrica.

La validez de un instrumento se refiere al grado en que el instrumento mide

aquello que pretende medir. Y la fiabilidad de la consistencia interna del instrumento se

puede estimar con el alfa de Cronbach. La medida de fiabilidad mediante el alfa de

Cronbach asume que los items (medidos en la escala tipo Likert) miden un mismo

constructo y estan altamente correlacionados (Welch y Comer, 1988). La fiabilidad de
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escala debe obtenerse siempre con los datos de cada muestra para garantizar la medida

fiable del constructo en la muestra concreta de investigacion.
Tabla 2.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

.94 20
.92 7
Fuente. Elaboracion propia

En la tabla anterior se evidencian que los instrumentos aplicados presentan una
confiabilidad obteniéndose un valor para la medicion de las competencias genéricas de
.94 para realizacién de .92 para las competencias especificas de importancia segun el
coeficiente de alfa de Cronbach, teéricamente significa la correlacién de la prueba
consigo mismo. Sus valores oscilan entre 0 y 1 .Entre las escalas empleadas se tienen

las mostradas en la tabla siguiente.
Tabla 3.

Escalas empleadas para confiabilidad

Escala Descripcion

0a0.59 Baja confiabilidad
0.60a0.69 Confiabilidad cuestionable

0.70a0.79 Confiabilidad aceptable
0.80a0.89 Buena confiabilidad
0.90a1.00 Excelente confiabilidad

Fuente. Elaboracion propia.

De acuerdo con Sierra Bravo (2001), el resultado obtenido del indice de
consistencia interna del instrumento indica una confiabilidad muy alta, como se
evidencia en los intervalos presentados en la Tabla 2. Kerlinger y Lee (2002) explican
que el coeficiente de Alfa de Cronbach es una medida que los investigadores pueden

usar para evaluar la confiabilidad de instrumentos que emplean escalas de Likert. Por

143



lo tanto, en esta investigacion se optd por utilizar el coeficiente de Alfa de Cronbach,

dado que el instrumento de medicién utiliza una escala de Likert.
Resultados

Después de recolectar los datos siguiendo los procedimientos descritos en la
metodologia, se procedio a ingresar la informacién en el software estadistico SPSSv26
para llevar a cabo los analisis necesarios. Esto incluyé la comparacion de variables del
estudio y la presentaciéon de los resultados relevantes, asi como la identificacién de
patrones entre las variables del estudio y los factores contextuales mas significativos.
En esta seccién, se presentan tablas con los resultados mas importantes y se lleva a

cabo una discusion detallada sobre los hallazgos.

Durante el analisis de la base de datos, se agruparon las diversas dimensiones
evaluadas por la variable Perfil de Egreso en una unica dimensién denominada
"Competencias especificas", utilizando el software estadistico SPSS. Al examinar los
datos, se observo que la mayoria de las respuestas se ubicaron entre los valores 3.5y
4, lo que sugiere una tendencia hacia la percepcion positiva en cuanto a estas

competencias especificas.

Tabla 4

Descripcién de la dimension competencias especificas

Dimension Competencias Especificas MEDIA (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido A veces 8 1.1 1.1 1.1
Casi siempre 455 63.8 63.8 64.9
Siempre 250 35.1 35.1 100.0
Total 713 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia, en SPSS

Al examinar las respuestas recopiladas en la dimension de "competencias
especificas," se evidencia en la tabla numero 4 que una opcidn en particular predominé
de manera consistente. Especificamente, 455 encuestados seleccionaron la opcién
"Casi siempre," representando un significativo 63.8% del total de participantes. Este
hallazgo subraya una tendencia clara y recurrente en la percepcion de las competencias
especificas evaluadas. Es relevante resaltar que esta dimensién comprende un total de
20 preguntas, y se llevaron a cabo analisis estadisticos descriptivos detallados para
presentar los resultados de manera clara y comprensible. Las preguntas incluidas en

este analisis abarcan diversos temas relacionados con el proceso de aprendizaje, los
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valores sociales, el entorno tecnolégico e internacional, asi como las habilidades
interpersonales y las competencias especificas. Estos aspectos constituyen el foco

central de nuestro estudio.
Tabla 5.
Dimension Valores Sociales MEDIA (Agrupada)

Dimensién Valores Sociales MEDIA (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 46 6.4 6.4 6.4
Casi siempre 356 49.9 49.9 56.3
Siempre 311 43.6 43.6 100.0
Total 713 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia, en SPSS

Dentro del area de Valores Sociales se evaluaron las frecuencias asociadas a
seis elementos clave. Estos elementos incluyen indicadores como la coherencia en las
competencias especificas y el desarrollo de las habilidades de los estudiantes en el
ambito social de su profesion. Es importante considerar que un alumno universitario
también debe demostrar un compromiso con la justicia social y la sostenibilidad. Esto
implica estar consciente de las inequidades presentes en la sociedad y trabajar
activamente para promover la igualdad de oportunidades y el respeto por el medio
ambiente en todas sus acciones y decisiones. Por lo tanto, los valores sociales son
pilares esenciales en la formaciéon de un estudiante universitario, ya que no solo
contribuyen al desarrollo personal y profesional del individuo, sino que también tienen

un impacto positivo en su comunidad y en la sociedad en su conjunto.

Se realiza la prueba de hipotesis al generar una correlacion a nivel bivariado de
la Dimension de las competencias especificas, aplicando el coeficiente de correlacion
de Pearson, esto con el fin de desarrollar las conclusiones de la investigacion la cual se
ilustra las competencias especificas en el perfil del Licenciado en Administracion, las
cuales se encuentran definidas y aplicadas a través del instrumento aplicado a 713
estudiantes del séptimo y noveno semestre de cuatro instituciones diferentes de

Educacién Superior generando una dimension con 20 preguntas que miden el nivel de
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competencias, comparando con los Valores Sociales la cual se mide a través de siete

preguntas cada una especificada en el instrumento de medicion.
Tabla 6.
Correlacion de Pearson

Correlaciones

Dimension
Competencias Dimension
Especificas Valores Sociales

MEDIA MEDIA
(Agrupada) (Agrupada)

Dimensién Correlacion de 1 .56
Competencias Pearson
Especificas
Sig. (bilateral) .201
MEDIA
(Agrupada) N 713 713
Dimensién Correlacion de .56 1
Valores Sociales Pearson
MEDIA Sig. (bilateral) 201
(Agrupada)
N 713 713

La correlacién es significativa con un 0.56.

Dentro de estos indicadores se refleja el tamano de la muestra realizada, que
consta de 713 encuestas aplicadas. Estas encuestas se presentan en una tabla de doble
entrada, lo que implica que se estan examinando dos variables o dimensiones de

manera cruzada. Como resultado, se observan cuatro casilleros en la tabla.

Al analizar la columna 1, se encuentra un valor de 1, lo que indica una correlacion
perfecta. Esto se debe a que se esta comparando la misma dimensién de competencias
genéricas agrupadas con ella misma. Lo mismo ocurre con la columna 2, que indica una

correlacion perfecta dentro de la dimensién de Planificacion Curricular.

Posteriormente, se analizan los casilleros donde se cruzan las dos variables, que
son los casilleros 2 y 3 de la tabla numero 6. En este caso, los resultados son

exactamente iguales debido a la naturaleza de las variables relacionadas.

Se procede a examinar el nivel de significancia, que es una medida precisa de
la existencia o inexistencia de la relacion entre las variables o dimensiones. Este valor

varia de 0 a 1. Un valor igual o mayor a 0.05 indica que no hay relacion entre las
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variables, mientras que un valor menor a 0.01 indica una relacién altamente significativa,

lo que implica que se acepta la hipotesis nula.

El indicador de Correlacién de Pearson, con un valor de 0.56, sugiere una
relacion directa entre ambas dimensiones. Esto significa que cuando mejora el
desarrollo de competencias especificas, también se incrementa la efectividad del
curriculo. Una correlacién perfecta positiva se encuentra en el rango de 1 a -1, lo que
indica una correlacion positiva. En otras palabras, hay un grado de relacion entre las

dimensiones.
Conclusiones

Las dimensiones de estudio del cuestionario del perfil de egreso analizadas y
correlacionadas fueron competencias especificas y valores sociales encontrando que
los datos se saturan en casi siempre en las relaciones y solo aparece una opcion de

grado de correlacién positiva.

Se cree que las competencias especificas y los valores sociales se correlacionan
porque dependen de otros factores complejos propios de la educacion, los cuales serian
digno de estudio, como por ejemplo de qué escuela viene el estudiante, y las
condiciones de estos. Consta que la encuesta fue respondida en linea y no sabemos en
qué condiciones fue contestada, de manera voluntaria, con dudas sobre quién respondio
y como contesté. En nuestra muestra se ve que los encuestados la mayoria estan
solteros y no tienen hijos, o sea hay muy poca variacion en los datos generales, como
limitantes de la investigacion podemos observar que se trabajo con escuelas publicas
en su mayoria y también privadas, con muy pocos sujetos. Otra limitante es que el tipo
de disefio es retrospectivo, transversal y seria interesante comparar mediante un
muestreo sistematico, aleatorio simple. Debemos conocer las prospectivas de
investigacion a través de disefio mas longitudinales para darle seguimiento de manera
conjunta para ver cdmo se relacionan unas y otro semestre a semestre, ademas hacer
comparaciones entre escuela publica y privada, por ejemplo. También debe
considerarse que hay carreras de administracién que tienen otros nombres, y que
también pudieran compararse. El objetivo en si se cumplié porque se pudieron medirla
relacion entre las competencias especificas y los valores sociales, en los estudiantes de

Administracion del séptimo y noveno semestre de la generacion 2017 al 2023.
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Resumen

En la actualidad contamos con herramientas tecnolégicas a nuestro alcance, sin embargo, el
bajo interés por interactuar o incorporarlas como parte de estrategias didacticas novedosas, no
permiten que los estudiantes conozcan e interactien con tales aplicaciones, porque las
tendencias son pretender que el estudiante aprenda con metodologias rutinarias, sin ver la
trascendencia y mejoras que podemos lograr bajo la creatividad, en el que exploren su capacidad
e intelecto por realizar trabajos con calidad, en el menor tiempo posible, en el que lo importante
se destaca en que el alumno adquiera habilidades y desarrolle competencias para la vida, asocie
tales conocimientos y los lleve a la practica de la mejor manera posible, por lo que primeramente
ocupamos agentes de la educacién altamente calificados y capacitados, en el que el progreso
educativo se dara siempre y cuando sea equitativo y se colabore en conjunto, la causa radica en
nuestra formacién docente y la eleccion de oportunidades para salir de la zona de confort, en el
que veamos lo valioso que la tecnologia ofrece en el campo educativo, con ello, todo lo
relacionado con inteligencia artificial, por lo que el presente articulo, pretende abarcar algunos
ejemplos de aplicaciones que como docente y alumno pueden emplear en actividades
académicas, aprovechando al maximo el potencial de la tecnologia, en el que innovemos y
transformemos la préactica en el aula de manera méas dinamica y efectiva, que permita consolidar
conocimiento y aprendizaje activo.

Palabras clave: incorporar, inteligencia artificial, consolidar, metodologias.
Abstract

Currently, although we have advanced technological tools at our disposal, the lack of interest in
interacting with or incorporating them as part of innovative didactic strategies prevents students
from familiarizing themselves with and interacting with such applications. The prevailing trend is
to expect students to learn through routine methodologies, without considering the potential
improvements and transcendence achievable through creativity, which would allow them to
explore their capabilities and intellect to produce quality work in less time. The emphasis is on the
student acquiring skills and developing life competencies, associating such knowledge and
applying it in the best possible way. Therefore, we first need highly qualified and trained
educational agents, as educational progress will only occur equitably and collaboratively. The root
cause lies in our teacher training and the choice to seize opportunities to step out of our comfort
zone and recognize the value that technology offers in the educational field, including everything
related to artificial intelligence. This article aims to cover some examples of applications that both
teachers and students can use in academic activities, maximizing the potential of technology to
innovate and transform classroom practices in a more dynamic and effective way, thereby
consolidating knowledge and active learning.

Keywords: incorporate, artificial intelligence, consolidate, methodologies.
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Marco tedrico

La Inteligencia Artificial (IA), como recurso educativo durante la formacion inicial
del profesorado. La sociedad del conocimiento exige cambios en los sistemas
educativos para preparar a los jovenes para los escenarios académicos y laborales del
futuro, impulsados por la transformacién digital vinculada a la cuarta revolucion industrial
o revolucion tecnoldgica (Fredy y Calderdn, 2020; Martinez-Ruiz, 2019). Esta revolucion
se caracteriza por la interconexion inteligente de diversas tecnologias digitales, como la
impresion 3D, la inteligencia artificial y el internet de las cosas, para lograr un sistema
productivo mas eficiente (Chavez et al., 2020). Asi surge el paradigma de la educacion
4.0, que fomenta el autoaprendizaje a través de la reflexién en un entorno formativo
apoyado por la tecnologia, aprovechandola para trabajar los contenidos educativos y

orientandose a evitar desigualdades en el desarrollo social (UNCTAD, 2019).

En esta linea, los organismos internacionales han destacado en los ultimos afos
la importancia de la alfabetizacion digital para todos los agentes educativos, con el fin
de que puedan integrar las tecnologias en sus aulas. En la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible (2015), la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), introduce
un cuarto objetivo que aboga por la equidad e inclusion, contemplando el uso de
tecnologias y promoviendo recursos educativos de libre acceso y la educacion a
distancia para mejorar la calidad de la ensenanza (UNESCO, 2016). Para alcanzar este
objetivo, el Consenso de Beijing (2019) sobre la Inteligencia Artificial (IA) y la Educacion
resalta la importancia de integrar la IA en el ambito educativo para acelerar la creacién
de un sistema educativo abierto y equitativo. Esto es posible gracias a la flexibilidad de
la 1A, que facilita la personalizacién del aprendizaje al considerar las caracteristicas

individuales de los estudiantes (Hutchins, 2017).

Segun Ng et al. (2022), basados en la Taxonomia de Bloom, se pueden
establecer tres niveles de literacidad en IA: 1) conocer y entender la IA, en términos
técnicos y no técnicos; 2) usar y aplicar la IA; 3) evaluar y crear IA, mas el uso ético de

este recurso.

La inteligencia artificial (IA) es una tecnologia emergente que tiene un gran
impacto en diversos ambitos de la sociedad, entre ellos, la educacion. Esta se define
como “la ciencia y la ingenieria de crear sistemas inteligentes, especialmente sistemas
informéaticos inteligentes” (Russell y Norvig, 2016). La IA permite que las maquinas
puedan realizar tareas que normalmente requieren inteligencia humana, como el

reconocimiento de imagenes, el procesamiento del lenguaje natural, el razonamiento o
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el aprendizaje automatico. Esta tecnologia tiene multiples aplicaciones educativas,
como el disefio de contenidos adaptativos, el andlisis de datos de aprendizaje, el apoyo
a la evaluacion o la tutoria personalizada. En este articulo, se pretende analizar el papel
de la |A en la personalizacion del aprendizaje en la educacion a distancia, asi como sus

ventajas y desafios.

La practica pedagdgica se ha beneficiado significativamente del desarrollo de la
Inteligencia Artificial (1A), ajustando la dinamica académica a las exigencias politicas,
culturales, sociales y econdmicas actuales. Sin embargo, su implementacién presenta

desafios importantes.

Uno de los mayores desafios es asegurar la calidad de los datos utilizados para
analisis y retroalimentacion ademas de garantizar que las herramientas y plataformas
basadas en |A sean accesibles para todos los estudiantes, independientemente de su
situacion socioecondémica o ubicacion. Para que la |A ofrezca recomendaciones
precisas, los datos deben ser exactos y representativos de los estudiantes; de lo
contrario, la retroalimentacion podria ser incorrecta, afectando negativamente la

educacion.

Ademas, algunos educadores se sienten incomodos con la automatizacién de
ciertas tareas y la creciente dependencia tecnoldgica. Temen que la |IA pueda

reemplazar la interaccién humana esencial para una educacién de calidad.

En el 2009, el Dr. Andrew Churches realizé una actualizacion de la Taxonomia
Revisada de Bloom para la Era Digital introduciendo nuevas acciones coherentes con

las tecnologias digitales actuales como (“realizar busquedas en los navegadores”, “subir
archivos a la nube”, “recopilar informacion de medios”, “publicar”, etc.). La Taxonomia
de Bloom en la Era Digital brinda muchos beneficios, por ejemplo (“uso de redes sociales
favoreciendo la colaboracién”, “uso de editores de video para mejorar la presentacién
de un video”), por ser un marco referencial a nivel docente que permite fijar de forma
clara y concisa los objetivos formativos o resultados de aprendizaje. Es asi como en la
era digital esta Taxonomia es empleada como referente para las recomendaciones
curriculares para la elaboracién de los objetivos de aprendizaje; ademas permite
conocer y desarrollar diferentes procesos educativos y saber las capacidades adquiridas

por los estudiantes.

Segun Cuenca et al., (2021) Esta taxonomia se estructura en niveles de
pensamiento, comenzando con Habilidades de Pensamiento de Orden Inferior (LOTS)
que incluyen Conocimiento, Comprension y Aplicacion, y avanzando hacia Habilidades

de Pensamiento de Orden Superior (HOTS) como Analisis, Sintesis y Evaluacion.
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La taxonomia cognitiva de Bloom contiene seis niveles de complejidad creciente
los cuales son: Conocimiento, Comprension, Aplicacién, Analisis, Sintesis y Evaluacion
con subniveles identificados. El desempefio en cada nivel depende del estudiante en el
nivel o los niveles precedentes. Por ejemplo, para la evaluacién del nivel mas alto el
estudiante debe estar en capacidad de que comprenda, aplique, analice, sintetice y

finalmente evalué la informacion adquirida (Barcia Menéndez, et al., 2017).
Metodologia

Este trabajo busca promover la adquisicion de habilidades tecnoldgicas en los
estudiantes, utilizando la Inteligencia Artificial para desarrollar su competencia digital y
enfrentar los desafios educativos futuros. Ademas; se enfoca en preparar a los
estudiantes como futuros profesionales, capacitados para crear recursos educativos
abiertos basados en IA. Para lograrlo, se propone un proceso de innovacién y
creatividad mediante la creacién de una comunidad de practica, orientada a impulsar el

cambio social.
Participantes

En este trabajo participaron alumnos de segundo semestre de nivel bachillerato
de la Universidad de Guadalajara, de la Preparatoria Regional de Toluquilla, con la
asignatura de Tecnologias de la informacién Il, donde se trabajé de manera transversal
con otras areas del conocimiento, aportando a otras disciplinas con la finalidad de
abonar significativamente en la realizacion de productos con la ayuda de aplicaciones

con Inteligencia Artificial (I1A).

Los grupos fueron 2°B y 2°C del turno matutino de segundo semestre de 35 a 45
alumnos por grupo, donde el objetivo ha sido el interactuar con aplicaciones con IA, en
el que exploren, interactuen, conozcan y experimenten los beneficios, alcances y

oportunidades que tienen para mejorar la presentacion de productos.

Dentro de la asignatura de Tecnologias de la Informacion Il, se llevan los médulos
de productos multimedia, en el que los estudiantes trabajan en aplicaciones que
produzcan presentaciones multimedia a través de IA, en el que ademas ellos deben
insertar sus productos en un portafolio digital de SITE de Google, las primeras
interacciones fueron las siguientes en las que se les proporciono video de apoyo para

generar su actividad de manera sencilla, practica y a su ritmo.

La finalidad de realizar una practica, es que el alumno sea autodidactico, trabaje
su propio ritmo, respetando las fechas de entregas y solicitud de los requerimientos del

producto.
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Para generar presentaciones multimedia con I|A estas fueron algunas

aplicaciones con las que interactuaron los alumnos:

e ;Como usar Gamma? https://youtu.be/d9XzFGUZa4U

e ;Como usar Tome app? https://youtu.be/xiruneF-W6U

e ;Como usar Presentations.Al? https://youtu.be/-c43u8CBT5Q
e ;Como usar Slidesgo? https://youtu.be/jxg31u7RMTY

e ;Como usar wepik? https://youtu.be/RWQsxVLTGKI

Los productos presentados se trabajaron de manera transversal con la
asignatura de Autoconocimiento y personalidad con el tema teoria de las
personalidades, donde algunos ejemplos de entregas se pueden apreciar en los

siguientes enlaces:
GAMMA:

https://gamma.app/docs/Introduccion-al-autoconocimiento-y-personalidad-

616uirwo0vey4f9 https://gamma.app/public/Introduccion-a-la-teoria-de-la-

personalidad-de-S-Freud-jpbgaclgdwkmpb9?mode=doc

PRESENTATIONS.AI:

https://app.presentations.ai/view/wbLDZN https://app.presentations.ai/view/eHoFn3

WEPIK:

https://wepik.com/share/e8ffabd3-c938-4652-9a0f-e22b2f795e1c#rs=link

https://wepik.com/share/9b29bdba-5387-4128-80c8-d747dc9b94de

TOME APP:

https://tome.app/kdihzgsbs-ijbdosn-ic/teorias-de-la-personalidad-

clrpmbln800as0963vasjx9xr

SLIDESGO.AI:
https://slidesgo.com/editor/share/9b29c0e6-4361-4446-9e30-ed6f58266c8c#rs=link

Explorando las Teorias de la Personalidad: Un analisis profesional de Freud, Erikson,

Fromm y Rogers by user135338016 (slidesgo.com)

También dentro de este modulo se les enseio a los alumnos otras herramientas
tecnoldgicas apropiadas para la realizacion de cuestionarios con IA, para facilitar la

generacion de tales materiales para poderlos aplicar y compartir con sus compafieros.
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https://slidesgo.com/editor/share/9b29b2f2-4c42-42ec-ae4f-749ceb54a5bc#rs=link
https://slidesgo.com/editor/share/9b29b2f2-4c42-42ec-ae4f-749ceb54a5bc#rs=link

La finalidad fue que los estudiantes interactuaran con ellas para crear una prueba sobre
un tema de cualquier asignatura que llevaran. De tal manera que se trabajé de manera

transversal para aplicarlo en otra area del conocimiento.

En esta actividad al alumno se le dieron videos de apoyo para facilitarle la
interaccion con tales herramientas, de manera que algunos exploraban por su cuenta 'y

otros veian los contenidos para ir a la par con la creacién de los productos.

Por lo que la interaccién se dio con las siguientes aplicaciones:

e ;Como usar Conker.ai para hacer cuestionarios con solo escribirle el tema?
https://youtu.be/26zs82au-BI

e ;,COmo usar Quizbot.ai para hacer cuestionarios de manera sencilla y
automaticamente? https://youtu.be/H_5atjpwuo8

e ;Como usar Questgen.ai para hacer cuestionarios de 5 preguntas con solo
escribir el tema? https://youtu.be/C9llpBMjAxg

e ;Como usar QuizWizard para hacer cuestionarios rapidos con escribir el tema,
texto, documento, audio de video o enlace? https://youtu.be/AZjLCNKIfjU

e ;Como disenar un quiz en Nearpod y asignarlo?

e https://youtu.be/uQP0O0UgLTLc

Asi mismo, los alumnos interactuaron otras herramientas que poseen con IA como
educaplay, quizz, wordWall, en el que el trabajo ellos decidieron que aplicacién utilizar.

e Cbmo hacer un juego didactico en Educaplay?

e https://youtu.be/-FSBOa2fgEQ .

e ;COomo disefar un juego en WordWall y asignarlo al grupo?
https://youtu.be/wDOnW2TsWfo .

e ;Como disefar un juego interactivo en Quizz y asignarlo?
https://youtu.be/BzmBvhdVV9g .

Los ejemplos de estos trabajos pueden apreciarlos en sus portafolios digitales del
modulo 1, de productos multimedia.

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/los-chulos/productos-multimedia

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/site-oro-verde/productos-multimedia

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/don-pollo-mx/productos-multimedia

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/revc-new/productos-multimedia
https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/nanonautas/productos-multimedia

Dentro de la segunda unidad de competencia o modulo se trabajoé con el tema
de editores de video, donde los alumnos tenian que realizar videos informativos y mapas
conceptuales, en el que en este médulo no fue la excepcion y se usaron aplicaciones

con |A para la creacion de las actividades.

Para generar videos de forma automatica se emplearon estas aplicaciones que
se mencionan a continuacion, donde con simple texto o tema definido, la inteligencia

artificial generaba contenidos alusivos al tema. Alos alumnos también se les proporciono
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videos de apoyo, para impulsarlos y acompafarlos en su progreso y desarrollo
personalizado. En el que cabe mencionar que en algunos productos los alumnos

generaron videos con avatares.

En este segundo moédulo se trabajaron aspectos socioemocionales en la

produccion de videos.

Aplicaciones para generar videos:

e Usando fliki: https://youtu.be/zjRhV4TX6rg?si=04JuvxCaEp40Qmkz
e Usando DeepBrain: https://youtu.be/uK1vvSDa0Kk
e Usando synthesia: https://youtu.be/-Zp9MvdwhNo

e Aplicaciones para generar mapas conceptuales con IA:
e Como usar algoreducation.ai: https://youtu.be/_PO5nM8kkA8
e Hacer mapas con taskade.ai: https://youtu.be/ls_n6U_j1-E

Para ver los productos generados por los alumnos se pueden consultar mediante las

siguientes ligas:

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/los-chulos/editores-de-v%C3%ADdeo

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/site-oro-verde/editores-de-v%C3%ADdeo

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/don-pollo-mx/editores-de-video

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/revc-new/editores-de-v%C3%ADdeo

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/nanonautas/editores-de-video

En el mdédulo 4 se abordan contenidos de innovacién tecnolégica donde se ven
conceptos de industria 4.0, inteligencia artificial, entre otros temas, en el que no fue la
excepcion al usar aplicaciones online con IA para la elaboracién de productos como

mapas conceptuales, video con D-ID.

Se le proporcioné al estudiante videos de apoyo para el seguimiento de estos productos.

e Crear tu presentador con D-ID: https://www.youtube.com/watch?v=3828VIKa1lrY

e Crear mapas mentales con whimsical:

https://www.youtube.com/watch?v=RHjWEXctlYo

¢ Crear mapas mentales con gitmind.com: https://youtu.be/gV80sFwZ_DQ

Algunos ejemplos con tales aplicaciones son los siguientes:

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/tecnologia2b/investiacion-tecnologica

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/tdi2/innovacion-tecnologica

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/dcopn/innovacion-tecnologica
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https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/great-team/innovaci%C3%B3n-

tecnol%C3%B3gica

https://sites.google.com/alumnos.udg.mx/goglr/innovacion-tecnologico

Estas fueron practicas que los alumnos realizaron durante esta asignatura, en el
que dentro de su portafolio tenian que poner las evidencias de sus logros al generar

cada producto con el uso de las aplicaciones con inteligencia artificial.

Muchos de ellos fue la primera vez de interaccién, en el que el aprendizaje fue
significativo porque el conocimiento es poder, el cual podran aplicar en sus trabajos
futuros, asi que la finalidad se ha logrado, al simplificar estos procesos y de lo tedioso

hacerlo practico, llamativo, interactivo y creativo.
Resultados

Algunas preguntas que se hicieron con los grupos fueron que aplicacion les gusto
utilizar mas durante la creacién de sus actividades, en el que contestaron de la siguiente

manera por grupo, lo cual se aprecia a continuacion (ver figuras 1,2,3 y 4):

2CM
@ Aplicaciones IA para hacer Pr

Selecciona a tu parecer de acuerdo a tu interaccion y resultados ;Cual es la mejor 36 1
APP con IA para generar presentaciones multimedia?

Enregadas | Asignadas

GAMMA 19

TOME 0

PRESENTATION Al 15

SLIDESGO o
WEPIK

Figura 1.- uso de aplicaciones con IA para hacer presentaciones

Publicado:

6teb

De Ias opciones de herramientas proporcionadas en las aplicaciones con 1A gCUé\ 39 8
te ha parecido la mejor opcién?
Entregadas Asignadas
conker.ai 10
Quizbot ai 12
«questgen.ai 6
QuizWizard 1

Figura 2.- Uso de aplicaciones con IA para generar cuestionarios
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@ Aplicaciones con A para generar videos

Selecciona a tu parecer de acuerdo a tu interaccion y resultados ;Cual es la mejor

APP con IA para generar videos? 2 9 1 8

Entregadas Asignadas
Fliki 13
DD 7
Hourone.al 0
Deepbrain.a 5
Synthesia.ai 4

Figura 3.- Uso de aplicaciones con |A para generar videos

@ Aplicaciones con IA para generar mapas ...

Publicado: 15 may

Selecciona a tu parecer de acuerdo a tu interaccion y resultados ;Cudl es la mejor

APP con IA para generar mapas? 3 O 17

Entregadas Asignadas
Algoreducation 16
Taskade 9
whimsical

gitmind 4

Figura 4.- Uso de aplicaciones con IA para generar organizadores graficos

En el grupo de 2DM, se obtuvieron los siguientes resultados después de su

interaccion con estas aplicaciones, las cuales se puede apreciar a continuacién (ver
figuras 5,6,7 y 8).

2DM

Aplicaciones 1A para hacer Presentaciones

Selecei

PP con I

GAMMA

TOME
PRESENTATION.AI
SLIDESGO

WEFIK

Figura 5.- uso de aplicaciones con IA para hacer presentaciones

@ Aol para generar

Publicado: 6 feb

De las opciones de herramientas proporcionadas en las aplicaciones con 1A (Cual

te ha parecido la mejor opcion? 42 5

Entregadas | Asignadas
conkerai n
Quizbot ai 18
questgen.ai 2
QuizWizard

Ver pregunta Ver las respuestas

Figura 6.- Uso de aplicaciones con |IA para generar cuestionarios
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@ Selecciona a tu parecer de acuerdo a tui..

26 21 N

adas
Filki 13
DD
Hourone.ai
Deepbrain.a 4

Synthesia.a 5

Figura 7.- Uso de aplicaciones con |A para generar videos

@ Aplicaciones con IA para generar mapas ..

Publicado: 15 ma

Selecciona a tu parecer de acuerdo a tu interaccion y resultados :Cual es la mejor 26 21
APP con IA para generar mapas?
Entregadas Asignadas
Algoreducation 10
Taskade 1
whimsical
gitmind 4
Ver pregunta Ver las respuestas

Figura 8.- Uso de aplicaciones con IA para generar organizadores graficos

De acuerdo a las encuestas contestadas de ambos grupos, se puede apreciar

que en cada categoria coincidian en la preferencia de uso de las aplicaciones.
Discusién y conclusiones

El conocer y usar aplicaciones con inteligencia artificial, permite abrir un
panorama a las tendencias educativas favoreciendo el proceso y tiempo de realizacion
de actividades, en el que los alumnos y docentes adquieren habilidades tecnoldgicas
que permiten innovar en las metodologias didacticas, por lo que formamos estudiantes
capaces de generar e integrar tales conocimientos en su ambito educativo. Dentro de
las estrategias planteadas para eficientar el tiempo y uso de tales aplicaciones si hubo
alumnos que ocuparon ver los videos como apoyo, otros que de manera intuitiva y de
manera personal interactuaron, explorando las herramientas para lograr el objetivo de
la actividad, descubriendo que con un solo texto la magia de la inteligencia artificial

generaba el producto.

Asi mismo como docentes, al trabajar la parte de transversalidad, vimos que nos
favorecié establecer vinculos y asociar temas bajo un contexto en el que el alumno
emplee sus habilidades digitales para presentar un producto, en el que al realizar una

actividad descubre, interactia y aprende de manera creativa e innovadora con los
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recursos a su alcance, por lo que estamos a bien, continuar empleando las Tecnologias

de la Informacion y Comunicacion (TIC) a nuestro alcance.

En conclusién, el uso y la familiarizacion con aplicaciones de inteligencia artificial
(IA) en el ambito educativo ofrecen importantes beneficios. Estas herramientas no solo
facilitan y agilizan el proceso de realizacion de actividades, sino que también promueven
el desarrollo de habilidades tecnoldgicas tanto en alumnos como en docentes. Esta
adquisicion de competencias tecnologicas abre nuevas posibilidades para innovar en
las metodologias didacticas y permite a los estudiantes integrar conocimientos

avanzados en su aprendizaje.

Durante la implementaciéon de estrategias para optimizar el uso de estas
aplicaciones, se observé una variedad de enfoques por parte de los alumnos. Algunos
recurrieron a videos de apoyo, mientras que otros exploraron de manera intuitiva las
herramientas disponibles. Todos los estudiantes descubrieron el potencial transformador

de la inteligencia artificial al generar resultados significativos a partir de simples textos.

Estos hallazgos subrayan la importancia de seguir explorando y promoviendo el
uso de la IA en el contexto educativo, enfocandose en maximizar el aprendizaje y la
creatividad a través de tecnologias innovadoras. Este enfoque no solo prepara a los
estudiantes para los desafios futuros, sino que también contribuye a la evolucion

continua de las practicas pedagogicas hacia modelos mas eficientes y efectivos.
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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo la socializacion de una propuesta que contribuya al logro
de un aprendizaje desarrollador en la clase de literatura en el preuniversitario. Para alcanzar el
mismo se emplearon métodos cientificos, tanto del nivel empirico como del nivel tedrico del
conocimiento que posibilitan el analisis, interpretacion y recogida de resultados, asi como evaluar
el estado de transformacion de los estudiantes objeto de estudio. Para la elaboracion de la
propuesta se tuvo en cuenta el enfoque desarrollador, que muestra al docente las exigencias
didacticas que facilitan este fin y que al ser utilizadas favorece el transito progresivo de la
dependencia a la independencia, unido al desarrollo de un pensamiento lI6gico creador al transitar
por los diferentes niveles del desempefio cognitivo, estimula ademas el interés por la lectura y la
autogestiéon del conocimiento. La investigacion se deriva de un proyecto de investigacion y
constituye un objeto de estudio de una tesis de doctorado.

Palabras claves: Ensefianza, Literatura, Aprendizaje desarrollador.

ABSTRACT

The current article aims to socialize a proposal in order to help the developing learning into the
literature in senior high school. To get this, they were used some scientific methods in the
empirical and theorical levels which give the chance to analyse, understand and compilate the
results, also to check and asses the transformation state of the students. For the preparation of
this proposal, the developmental approach was taken into account which shows the teacher the
didactic demands that give the chance to get the goal and that when used favor the progressive
transition from dependence to Independence, together with the development of creative logical
thinking while moving through several levels of cognitive performance. It also get a closer to the
interest in reading and self_managment knowledge. The research arises from a Project and is a
main objective of a doctoral thesis.

Keywords: Teaching, Literature, developing learning
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Introduccion

En el Sistema Nacional de Educacién en Cuba se introducen cambios curriculares y
desde otra Optica, que permiten que este se halle en el Tercer Perfeccionamiento
Educacional. Se persigue como objetivo general implementar un proceso de ensefianza

aprendizaje que replique en los contextos actuales.

Dentro de estas transformaciones se implica el estudio de las obras literarias. Este
posee gran importancia y esta establecido como prioridad en la ensefianza
preuniversitaria. Se precisa de una ensefanza desarrolladora que implique al estudiante

en la autogestion de su aprendizaje.

Particularmente en el preuniversitario y en la asignatura Espanol literatura se aspira
a que el estudiante se motive por el conocimiento de las obras literarias de manera
general y de las contenidas en el plan de estudio de manera particular. Ello redunda en
resultados positivos para el aprendizaje al desarrollar en los estudiantes habitos y

habilidades que les permita emitir juicios valorativos y criticos.

La practica pedagogica pone al descubierto las carencias que a nivel didactico
confluyen en la ensefianza de la literatura. Lo anterior se evidencia en la desmotivacién
manifiesta que expresa la mayoria de los estudiantes de preuniversitario por el estudio
de las obras literarias. A ello se afiade la incapacidad para emitir juicios personales de

caracter critico, lo que imposibilita una valoracion objetiva de la obra objeto de estudio.

La investigacion resuelve un problema que se inserta en el objeto de estudio: el
proceso de ensefianza aprendizaje de la literatura en el preuniversitario. El objetivo es
proponer una metodologia que contribuya al logro de un aprendizaje desarrollador en la

clase de literatura.
La clase de literatura en el Tercer perfeccionamiento educacional.

La ensefanza de la literatura constituye un elemento esencial para alcanzar el
desarrollo de una cultura general integral. Se ha de tener en cuenta que las obras
literarias devienen en el modelo linglistico por excelencia. Estas representan un medio
de comunicacion, que reproduce y disemina patrones de conducta. A través de ellas se
manifiestan identidades, representaciones y el imaginario de quienes escriben y de la
época. Estos elementos en su conjunto, pueden provocar un efecto en los
consumidores y pueden apoyar la reproduccién, a nivel social, de los elementos antes

mencionados.
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La literatura refleja y recrea la realidad mediante imagenes con una definicion
estética. Es a partir del estudio de obras literarias que se adquieren modelos de
conductas y se logra despertar la sensibilidad humana. Ademas se valoran y conservan
conocimientos de la vida econdmica, social, y cultural de una sociedad histéricamente
concreta. Es por ello que se pondera el estudio de las obras literarias en el

preuniversitario.

Existen numerosos estudiosos del tema literario entre los que se pueden citar:
Cassany ( 2012) Rojas ( 2019), Garrido( 2019), Colomer ( 2012), Lomas ( 1986)
, Bombini (2009), Osoro (2010).

En el ambito cubano se destacan, entre otros: Henriquez ( 1964) Abello (2014)
, Montano( 201 7), Dominguez ( 2010) , Rodriguez ( 2015), Roméu( 2007) , Arzola (
1973) , Herrera ( 2023) , Mafalich( 2007), Moré ( 2012)

Los investigadores concuerdan al asumir que la literatura posee una enorme
influencia en los seres humanos. El estudio de las obras literarias destaca los valores
universales y contribuye al mejoramiento humano y a la formacion integral y armonica

del estudiante.

La diversidad de criterios, enfoques y teorias que se vierten constituyen una

manifestacion de la importancia que se le atribuye para el desarrollo cultural del hombre.

Rojas ( 2019, p 4) expone:” la practica tradicional de la ensefanza de la
literatura(...) revela aun la existencia, en gran medida de estructuras repetitivas,
limitadas, cerradas, tendientes a la preocupacion por la entrega del conocimiento,
ensefanza de valores, principios, bajo el seguimiento de programas y pautas

convencionales”.

La experiencia de la autora que funge como profesora de Espafiol literatura
desde el afio 2009 en la ensefianza preuniversitaria y que ha sido colaboradora de la
asignatura a nivel municipal le permite constatar la realidad y enunciar las siguientes

carencias.

En la mayoria de las clases observadas se hace notar que persisten los modelos
tradicionales en cuanto a la ensefianza de la literatura. Existe una marcada tendencia a
la repeticion y fragmentacion de las obras literarias. El aprendizaje no se centra en el

estudiante, pues es el profesor quien suministra la informacion.

En relacién con las tareas docentes y extraclases a ejecutar por los estudiantes

se observa que resultan reiterativas. En su totalidad se limitan a conocer tema,
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argumento y personajes de una obra determinada. Otra deficiencia es que se orientan

con muy poco tiempo de antelacion lo que limita el estudio de las mismas.

Por otra parte no existe correlacion entre el panorama histérico en que se
inscribe la obra y las circunstancias personales del autor con la obra en cuestion, lo que

provoca que no se halle objetividad en el estudio de estos antecedentes.

Los docentes no muestran la motivacion necesaria para provocar en los
estudiantes el gusto por la lectura. Por otra parte no es suficiente la contextualizacion
de los acontecimientos, por lo que el estudiante no halla significacion del conocimiento
para la vida. Lo anterior provoca pobre motivacion intrinseca hacia el aprendizaje. En
el plano emocional y axiolégico se muestra una inadecuada relacion entre lo cognitivo y

lo afectivo, asi como débil aprovechamiento del factor sensibilidad

La ensefianza de la literatura en el Nivel Medio Superior no se limita al
suministro de informacién histérico cultural, ni conocer detalles interesantes de la vida
de los autores cuyas obras se estudian; su objetivo es eminentemente educativo, pues
a la par que ayuda a perfeccionar la expresion oral y escrita de los estudiantes, su
ensefianza debe favorecer la comprension e incitarlos a motivarse por la obra literaria
en su caracter de manifestacion de la conciencia social, como el reflejo artistico que en

el decursar de la humanidad ha hecho el hombre de si mismo y de la sociedad.

En el contexto del tercer perfeccionamiento educacional se requiere de un
estudiante con un nivel de independencia cognitiva, que sea capaz de gestionar su
propio aprendizaje. Se tienen en cuenta los estudios realizados por Labarrere (2005),
Oramas (2007), Castellanos (2010), quienes abogan por un aprendizaje

desarrollador.

El proceso de aprendizaje desarrollador debe habituar al estudiante a buscar
fuentes, métodos y recursos que propicien el esfuerzo intelectual. Se deben presentar
situaciones problemas que inciten a la reflexién y a la toma de posicién frente a los retos

de la vida.

El proceso de ensefanza-aprendizaje desarrollador constituye la via
mediatizadora esencial para la apropiacion de conocimientos, habilidades, normas de
relaciéon emocional, de comportamientos y valores, legados por la humanidad, que se
expresan en el contenido de la ensefanza, en estrecho vinculo con el resto de las

actividades
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La profundizacion en el estudio de esta tematica permite a la autora de esta
investigacion considerar los escasos estudios literarios relacionados con el aprendizaje

desarrollador en la ensefianza de la literatura.

En el marco de la actividad pedagdégica se halla la investigacién de la autora
Figueredo (2021) quien ofrece actividades que propician el logro de un aprendizaje
desarrollador, sin embargo no provee a los docentes de estilos y modos para concebir

tal objetivo. Por tanto, ofrece el qué hacer pero no incluye el como hacer.

Se consulta la tesis de maestria de Pifieiro (2013) en la que se precisan una
serie de acciones para el logro del desarrollo de habilidades en los estudiantes. Estas
encaminadas acertadamente contribuyen al logro de la integracion de los componentes

funcionales: analisis, comprension y construccion.

Al incursionar en los objetivos a los que tributa la asignatura Literatura y lengua
se aspira a lograr estudiantes que adquieran un nivel de independencia relacionado
con el estudio de la las obras literarias, que estos se conduzcan animadamente a su
encuentro con el texto. Ello les permite desarrollar un conjunto de actitudes en el plano
axiolégico, determinado por la capacidad de valorar las obras, de emitir juicios e

inspirarse por la lectura de las mismas.

Se define claramente en el estudio realizado por esta investigadora en las
orientaciones metodolégicas, programa y libro de texto de la asignatura Literatura y
Lengua la independencia que debe tener el estudiante de preuniversitario en la
autogestion de su propio aprendizaje. Las actividades propuestas en el libro de texto
conducen a ello. Se requiere que el docente cuente con la preparacion necesaria para

asumir dicho reto.

Para cumplir con lo anterior se debe pensar en un docente asiduo a la lectura
capaz de lograr el contagio de sus estudiantes quienes llegan a las aulas de
preuniversitario sin este placer. Es a partir del ejemplo personal del docente que el

estudiante se inspira por la lectura.

La lectura no se considera un acto pasivo, sino que el lector pone en juego una
serie de habilidades cognitivas que implican un complejo y sistematico proceso que
requiere disponer de todas las facultades intelectuales: memoria, relacién, analisis,

sintesis, comprensioén, inferencia y extrapolacion.
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El reto de la escuela, en este sentido, es lograr que los estudiantes adquieran
estrategias que les permitan por si solos, acceder al significado de lo que leen, capaces

de realizar una lectura plena, inteligente, madura y profunda.

Mediante la comprension el estudiante percibe la estructura fonoldgica del texto, el
analisis contribuye a que comprenda con profundidad, después que percibe la
significacion del tema sobre el cual va a hablar lo construye linglisticamente mediante

el empleo de los recursos linglisticos que conoce.

Enseiar literatura es ensefar el arte de la palabra, porque desde la literatura se
descubren con emocion patrones de conducta, identidades, representaciones y el
imaginario de quienes escriben y de la época en la que las obras son escritas. Estos
elementos que, en su conjunto, pueden provocar un efecto en las/los receptores y/o

pueden apoyar la reproduccion, a nivel social, de los elementos antes mencionados.

El estudiante de preuniversitario posee todas las potencialidades para la asimilaciéon
consciente de los conceptos cientificos y para el surgimiento del pensamiento que opera
con abstracciones, cuyos procesos légicos (comparacion, clasificacion, analisis, sintesis
y generalizacion, entre otros) deben alcanzar niveles superiores con logros mas

significativos en el plano tedrico.

El programa de Literatura y lengua en el preuniversitario responde a los actuales
enfoques de la ensefianza de la lengua y la literatura por lo que concede especial
importancia al desarrollo de habilidades intelectuales de los estudiantes para posibilitar
su desarrollo cognitivo, afectivo- emocional, motivacional, axioldgico y creativo como

componentes de una cultura general integral.

Lo planteado anteriormente permite al estudiante la realizaciéon de reflexiones
basadas en conceptos o en relaciones y propiedades conocidas, la posibilidad de
plantear hipétesis como juicios enunciados verbalmente o por escrito, los cuales puede
argumentar o demostrar mediante un proceso deductivo. Puede también hacer
inferencias que resultan importantes en la busqueda de soluciones a los problemas
que se plantean.

Uno de los retos del proceso de ensefianza aprendizaje es lograr una educacion
de excelencia, necesaria al emprender una ensefianza desarrolladora. En este sentido
resulta apremiante  erradicar las limitaciones mas notorias que presenta la escuela
cubana.

La actividad del profesor en las clases de literatura es ensefiar a los estudiantes

a analizar las obras literarias, de manera que aprendan a valorarlas por si mismos. El
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profesor debe orientar la lectura de las obras, pero ello no garantiza que los estudiantes

comprendan el fenédmeno literario.

En aras de lograr este objetivo se precisa que el estudiante indague acerca del
panorama historico cultural en el que se inserte la obra, los aportes realizados por otros
autores del movimiento objeto de estudio en las diferentes manifestaciones del arte. Ello

le posibilita apreciar la literatura desde una visién mas amplia.

Es necesario que el estudiante se ubique en la época en la que el autor concibe
la obra y en las circunstancias tanto a nivel personal como social que contribuyeron al

surgimiento de la misma. Esta condicion le permitira comprender la obra.

El profesor debe orientar la lectura de las obras literarias sin el objetivo expreso de
un propésito evaluativo. Estimular al estudiante para descubrir el placer y disfrute que

la misma encierra en si devendra en resultados superiores.

Es fundamental que se le conceda importancia a la esfera volitiva. El estudiante
se encuentra ante un texto ante el cual debe reaccionar. La lectura debe despertar
sentimientos y emociones. No se trata de que el estudiante reproduzca la obra, sino de

que ofrezca sus puntos de vista a través de una percepciéon personal.

Constituye una tarea del profesor encaminar el estudio de la obra. Para ello su
orientacion debe realizarse con un tiempo prudente y a medida que transcurre este ir
indagando de manera informal la apreciacion que realizan los estudiantes ante
determinado suceso o personaje. Ello incitara a la lectura a aquellos que no se han

motivado aun. (Anexo 1)

Otra de las actividades que el profesor debe y puede realizar es presentar en
el aula un fragmento del texto y proceder al debate del mismo. También puede citar
frases que guarden relacién con la obra objeto de estudio y relacionar canciones que
aborden la misma tematica. El alumno puede elaborar preguntas que para su

entendimiento no fueron resueltas en la obra. (Anexo 2)

Se debe tener en cuenta que la obra para su estudio no debe ser fragmentada
ni impuesto el método para el estudio de la misma. Se precisa la fecha de entrega y el
modo en que se procede a la evaluacion que bien pudiera ser que un grupo de

estudiantes sirva de oponente a la exposicién de otros.

La labor del profesor en este sentido es orientar, guiar, realizar las aclaraciones
pertinentes de los elementos que no hayan sido abarcados en las exposiciones orales

de los estudiantes.
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Se recomienda el empleo de la clase invertida como via para la busqueda der
los conocimientos. En ella el profesor debe orientar adecuadamente al estudiante en el
empleo de la bibliografia y en los métodos a utilizar para el logro de los objetivos. En la
clase el profesor debe desempefiar la labor de facilitador y nunca limitar el conocimiento

delos estudiantes.

Este aprendizaje debe hacerse por los caminos de la emocion, la sorpresa, la
creacion de aprendizajes gestores de inquietudes. Por tanto se propone un enfoque
apreciativo y debera descansar en las habilidades que para la seduccion tengan

maestros y profesores.

La experiencia pedagdgica de la autora de esta investigacion y como profesora
que impartié el programa de la asignatura Literatura y lengua del experimento del
perfeccionamiento le permiten apreciar las principales transformaciones ocurridas en

cuanto a la educacion literaria.

El tema de la ensefianza desarrolladora en la clase de Literatura esta
encaminado a una investigacién doctoral por parte de la autora. La investigacion es de
corte cualitativo y en ella se han empleado los diferentes métodos empiricos. Para
constatar los resultados que se obtienen se realiza un registro de sistematizacién en el

que se describen los logros y desaciertos que manifiestan los estudiantes.

Se evidencia que al inicio de la investigacion los estudiantes se muestran
desmotivados y escépticos en relacion al estudio de las obras literarias. Las tareas
extraclases eran realizadas por uno o dos miembros del equipo y luego le suministraban

al resto la informacion que les correspondia.

Los estudiantes no sentian motivacion ni placer por la lectura de las obras

literarias. Estos solo se limitaban a leer las mismas con un fin evaluativo.
Discusion de resultados

En el contexto de las Ciencias de la Educacion los resultados tributan a la
linea de investigacion del Programa Didactica. Estos se reflejan en el proceso de
ensefianza aprendizaje y en actividades extracurriculares. Los estudiantes muestran
una independencia cognoscitiva que se manifiesta en la motivacion por la lectura de las
obras literarias. Su motivacion trasciende las obras del canon literario contenidas en el
plan de estudio. Se interesan por la busqueda de obras diferentes escritas por los

autores.
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Resulta meritorio destacar la independencia cognitiva que muestran al organizar
y ejecutar sus fichas de contenido y exposiciones. Los estudiantes gestionan su propio

aprendizaje y son capaces de autoevaluar el nivel de conocimiento alcanzado.

En las exposiciones los estudiantes emiten juicios valorativos y criticos. Estos
contextualizan las obras estudiadas y reconocen su utilidad practica para la vida.
Reconocen el valor de las obras de caracter universal y el conjunto de valores

imperecederos que estas contienen.

Los estudiantes adoptan posturas diferentes ante fenémenos de la vida practica.
Se tornan sensibles, cultos y poseen capacidad para admirar la belleza y el buen gusto
que las obras literarias encierran en si. Estas condiciones los convierten en poseedores

de valores como seres humanos.

Los resultados de esta investigacién han sido divulgados en las preparaciones
metodoldgicas de la asignatura Espanol literatura y en actividades emanadas del
proyecto “Perfeccionamiento de la ensenanza del Espanol y la Literatura”. La autora
expuso los resultados en el Forum de Ciencia y técnica y en el evento provincial de
Pedagogia 2023.

Conclusiones generales

El Tercer perfeccionamiento educacional en Cuba requiere de una serie de
transformaciones que coadyuven al logro de una ensefianza desarrolladora. Para
contribuir a este objetivo se necesita asumir nuevas formas de trabajo. Por ello resulta
apremiante transformar la realidad de la educacion literaria en cuanto a la ensefanza

de la literatura en el nivel preuniversitario.

La sistematizacion de los postulados tedricos y metodolégicos que fundamentan
la ensefianza desarrolladora en la clase de Literatura ha permitido disefar una
propuesta que posibilite en los estudiantes el desarrollo de habilidades para el estudio

de las obras literarias.

El diagndstico realizado permite determinar las carencias y potencialidades que
presentan los estudiantes en relacion con el estudio de las obras literarias. Se constata
que existen potencialidades que sirven como punto de partida para superar las

insuficiencias en el orden motivacional hacia el estudio literario.

La propuesta emanada del proceso investigativo ofrece las vias y métodos para
el desarrollo de habilidades en los estudiantes. La misma demuestra que la

implementacién de las nuevas formas de trabajo para la ensefanza de la literatura
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posibilita el desarrollo de habilidades en los estudiantes. Estas habilidades propician el

logro de un aprendizaje desarrollador en la clase de Literatura.
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Resumen

En este ensayo estudiamos la propuesta decolonial en el Plan de Estudios de la Educacion
Basica 2022. Mediante lo decolonial, el Plan 2022! busca reconstruir al ser, crear nuevas
subjetividades y desarrollar conocimiento desde Abya Yala, en favor de las comunidades. Los
Ejes de analisis que hacen referencia a la decolonialidad son: Inclusién, Pensamiento Critico,
Igualdad de Género y Educacién Estética, para formar personas conscientes y comprometidas
con la transformacion social. Al final, discutimos la importancia de analizar el Plan 2022 desde el
campo de la politica educativa y proponemos algunas recomendaciones para lograr dicha
transformacion social mediante la educacion basica.

Palabras clave. Decolonialidad, plan de estudios, ejes articuladores, pedagogia y politica

educativa
Abstract

In this paper we study the decolonial proposal in the Basic Education Curriculum 2022. Through
decoloniality, Plan 2022 seeks to reconstruct the self, create new subjectivities, and develop
knowledge from Abya Yala, in favor of the communities. The axes of analysis that refer to
decoloniality are Inclusion, Critical Thinking, Gender Equality and Aesthetic Education, to form
conscious people committed to social transformation. At the end, we discuss the importance of
analyzing Plan 2022 from the field of educational policy and propose some recommendations to
achieve such social transformation through basic education.

Keywords. Decoloniality, curriculum, articulating axes, pedagogy, educational policy.
Introducciéon

La educacion es un proceso fundamental para el desarrollo de cualquier
sociedad. En México hay una constante busqueda por mejorarla, mediante la politica
educativa. Este gobierno no fue la excepcién, ya que no existe ninguna practica
educativa que escape de los limites ideoldgicos, epistemoldgicos, politicos, econdomicos
y culturales (Freire, 2017, p. 107). El desarrollo de este Plan de Estudios 2022 se
presenta como un cambio significativo en la politica educativa en México. Porque incluye
una propuesta decolonial para luchar contra la deshumanizacién, el racismo y la
negacion de otros saberes. El objetivo es reconstruir al ser, al saber y al poder. Ademas
de establecer nuevas subjetividades ((Direccion General de Desarrollo Curricular,
[DGDC], 2024, p. 191). El desarrollo del Plan 2022 estuvo a cargo de la Direccidn

General de Desarrollo Curricular (DGDC). Cuya mision es

" Plan 2022 desde ahora.
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Establecer un curriculo de educacién basica pertinente, flexible, viable y en
permanente actualizacién, acorde con las demandas sociales; que tome en
cuenta la diversidad de la poblacién y del sistema educativo, que permita el
desarrollo de las competencias basicas para el ejercicio de una ciudadania
responsable y que siga aprendiendo a lo largo de la vida (Secretaria de
Educacion Basica, [SEP], 2022).

Este Plan 2022 redefine los contenidos curriculares, mediante una visién
decolonial. Surge en el contexto de un cambio ideoldgico y politico. En gobiernos
anteriores, la educacion se vio influenciada por politicas educativas neoliberales?
enfocadas en la estandarizacion, eficiencia, eficacia y productividad. El gobierno actual
dio un giro hacia una educacion centrada en la comunidad, igualdad y diversidad. La
estructura del Plan 2022 busca que la comunidad sea el nucleo de los procesos
educativos y que el aprendizaje sea un proceso sociohistérico y contextualizado. En este
ensayo, exploramos la importancia de su analisis y su impacto en la construccién de
nuevos ciudadanos libres y autonomos. Estudiamos los conceptos decolonialidad,
inclusion, pensamiento critico, igualdad de género y educacion estética, desarrollados

como Ejes articuladores del Plan 2022.
Ejes articuladores

La estructura del Plan 2022 incluye los Ejes articuladores: Inclusion,
Pensamiento Critico, Interculturalidad Critica, Igualdad de Género, Vida Saludable,
Fomento a la Lectura y Escritura y Educacion Estética. Estos ejes guian la formacion de
los estudiantes hacia el bienestar y desarrollo integral en una sociedad democratica
(DGDC, 2024, p. 101). Por lo cual, estos ejes desarrollan un aprendizaje contextualizado
que involucra el dialogo entre escuela y comunidad, llevando el conocimiento mas alla
del aula. Esto posibilita que la practica de los conocimientos adquiridos por los
estudiantes promueva la inclusion, participacion activa y reflexion critica, para construir

una sociedad mas democratica, justa y solidaria (DGDC, 2022, p. 104).
Ejes articuladores que consideran la decolonialidad
Inclusion

El eje articulador de la Inclusibn va mas alla de la simple integraciéon de

estudiantes en el sistema educativo. Por medio de este Eje, se busca el reconocimiento

2 De acuerdo con Harvey, el neoliberalismo es un conjunto de politicas econémicas que
promueven la propiedad privada, el libre mercadoy las libertades individuales, algunas estrategias
en el proceso son la liberalizaciéon econémica, la reduccién del gasto publico, la promocién de la
competenciay la reduccion del papel del Estado solo como administrador en el proceso.
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de las formas de colonialidad que aun permanecen en nuestra cotidianeidad (DGDC,
2024, p. 105). Podemos entender la colonialidad como las estructuras de poder que aun
ejercen su influencia en nuestra sociedad. De acuerdo con Lloyd (2023), esta
colonialidad esta presente en el ser, el saber y el poder. La colonialidad del ser se refiere
a la interiorizacion de ideas de superioridad por parte de una sociedad sobre otra, donde
esta ultima es considerada inferior, el ejemplo mas sencillo es la valoracion de culturas
occidentales como superiores mientras que las indigenas, africanas y otras, son
consideradas inferiores (p. 51). Mientras que la colonialidad del saber, es la imposicion
del conocimiento europeo como unico , invisibilizando otros saberes, considerandolo
inferior (p. 27). Por ultimo, la colonialidad del poder, se refiere a la conformacion de
estructuras de poder establecidas en la colonia, incluye el poder politico y econémico

de las élites, que perpetuan la subordinacion y marginacién de algunos grupos sociales
(p. 45).

El Plan 2022 propone decolonizar estas practicas, para ello, retoma a dos
autores para explicar la decolonialidad, Catherine Walsh y Walter Mignolo. Walsh (2017)
define lo decolonial como una historia de resistencia y lucha por la emancipaciéon basada
en la memoria colectiva y, por otro, un horizonte de esperanza y de vida que alimenta

proyectos capaces de romper con el régimen capitalista moderno-colonial ( p. 2).

Lo decolonial surge ante la invasién colonial, ante la imposicién de practicas
pedagdgicas para construir un pensamiento que subjetiva al ser como inferior. Esta
reflexion se vuelve praxis® para romper al sistema que ejerce su poder colonial. Por ello,
pensar decolonial convoca a crear nuevas subjetividades, porque implica pensar,
cuestionar y desafiar el colonialismo que nos ha dominado histéricamente y asi crear
otros modos de ser, de estar, de pensar, de saber, de sentir, de existir de actuar y de
vivir. (Walsh, 2017. p. 3).

Para Mignolo (2005), el hecho de estudiar la historia de Abya Yala*, implica
desafiar el conocimiento hegemédnico y dominante mediante un paradigma decolonial,
que promueva una vision alternativa para cuestionar eso que nos han impuesto como

unica verdad ( p. 57). Es la vision eurocéntrica la que domina y suprime otras formas de

3 La praxis en la educacion implica una relacion entre teoria y practica, esto va mas alla de solo
adquirir conocimiento, envuelve la participacién activa en la construccién de su aprendizaje para
cuestionar las estructuras de poder, emanciparse y transformar su realidad.

4 Los pueblos originarios de Colombia y Panama utilizaron el término "Abya Yala" para referirse al
Continente Americano. Significa Tierra Madura, Tierra Viva o Tierra en Florecimiento. A lo largo de la
historia, utilizaron diferentes nombres para este territorio, como Kualagum Yala, Tagargun Yalay
Tinya Yala, pero fue Abya Yala el que coincidié con la llegada de los espanoles. Este término no
solo es un nombre geografico, sino también un simbolo de identidad y respeto hacia las raices de
los pueblos originarios.
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conocimiento y saberes locales. Esto implica decolonizar el conocimiento, abrir espacios
para desarrollar alternativas epistémicas y culturales, ademas de promover el

pensamiento critico y favorecer la inclusion.

La inclusién no solo es un esfuerzo por eliminar las barreras que impiden el
acceso a la educaciéon echando mano del curriculo, la pedagogia y la ensefianza
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO], 2022). Es buscar la participacién igualitaria de todos los actores para
eliminar los prejuicios; es crear un ambiente escolar donde los estudiantes se sientan

bienvenidos, respetados y valorados.
Pensamiento Critico
El Plan 2022 define el eje articulador del Pensamiento Critico como

la capacidad que desarrollan las nifas, nifios y adolescentes para interrogar la
realidad y oponerse a la injusticia, la desigualdad, el racismo, el machismo, la
homofobia y todas aquellas formas que excluyen e invisibilizan a los otros y que
pasan inadvertidas por considerarse “normales”, pero que en realidad son
construcciones histéricas que se generaron a partir de diversas formas de

explotacion, control del trabajo y relaciones de género (DGDC, 2024, p. 109).

Desde esta perspectiva, el pensamiento critico es una practica que desafia narrativas
hegemonicas, como afirma Quijano (2014), el pensamiento critico es ir mas alla de la
realidad que percibimos, es reflexionar ante las injusticias que reproducen las
estructuras sociales de dominacién, por ejemplo la dominacion colonial que impuso la
idea de raza para clasificar a la poblacién en indios, negros, mestizos, castizos, criollos
y mulatos. Esto desarrollé la idea de superioridad por parte de los blancos, mas tarde

llamados europeos (p. 48).

Otra aproximacion conceptual al pensamiento critico es la de Dussel (2016)
quien discurre dos realidades, el mundo de las cosas, que conforman lo objetivo y el
mundo de los otros, de los seres humanos, que somos mas que objetos, somos unicos.
En esos mundos nos aproximamos a otros seres humanos, es una proximidad cara a

cara (p. 11).

Dussel expresa que la ética y la politica constituyen la base critica de cualquier
filosofia posible, esto dara pie a desarrollar un pensamiento que cuestione las
estructuras de poder (p. 115). Ensefar pensamiento critico en la educacion basica

ayuda a cuestionar la realidad sobre temas de injusticia, desigualdad, racismo,
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homofobia y otras formas de discriminacion que se han arraigado histéricamente en la

sociedad. Esto implica

o Que los estudiantes cuestionen su realidad, por ejemplo, las normas, las
creencias y las estructuras de poder

e Que los estudiantes sean conscientes de las injusticias y desigualdades
sociales, por ejemplo, estudiar la discriminacién o la violencia de género

¢ Que los estudiantes dialoguen para intercambiar ideas y practicas con personas

de otras culturas
Igualdad de Género

El Plan 2022 define la Igualdad de Género como un derecho que obliga al Estado
a garantizarlo como un principio de convivencia cotidiana. También se reconoce que en
la escuela y sociedad se reproducen valores y practicas que violentan a las mujeres
(DGDC, 2024). En el Plan 2022 se supone que hay un modelo patriarcal, colonial
cientifico eurocéntrico, homofdbico y racista en la educacion basica, que ademas se
impone en el cuerpo y mente como un modelo hegemonico. En consecuencia, se refuta

la vida saludable. La democracia, lo incluyente y decolonial.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) asume la igualdad
de género como un derecho para “que las mujeres, hombres, nifias y nifios deban gozar,
por igual, de los mismos derechos, recursos, oportunidades y protecciones” (Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia, [UNICEF], 2022). Se incentiva a empoderar a

estos grupos mediante las siguientes acciones

e Empoderandolos en cuanto a su conocimiento y capacidades para
alcanzar una autonomia econémica, fisica y politica.

e Reconociendo sus derechos para cambiar patrones de conducta en la
sociedad y superar la desigualdad de género.

e Promover politicas publicas para transformar las dinamicas del poder y

relaciones de desigualdad de género.

El Plan 2022 pone énfasis en que el curriculo favorezca las “practicas y
relaciones educativas basadas en el respeto, la igualdad y no discriminacion entre
hombres y mujeres” (DGDC, 2024, p. 109) y asi puedan ejercer sus derechos. A pesar
de este énfasis por la igualdad de género y la ruptura decolonial, el Plan 2022 no incluye
referentes tedricos sobre la relacién entre estos conceptos. No obstante, si nos
aproximamos al libro de Género y descolonialidad “la modernidad produce heridas

coloniales, patriarcales (normas y jerarquias que regulen el género y la sexualidad)”
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(Mignolo et al., 2014, p. 7). Asi pues, pensar decolonial puede coadyuvar a romper con

esas practicas y transformarlas.
Educacion Estética

El ultimo eje articulador del Plan 2022 que hace referencia a la decolonialidad es
el de la Educacion Estética. Se define como un proceso para relacionarse con objetos y
sucesos para desarrollar lo sensorial, emocional, empatia, entre otros. El arte
contemporaneo latinoamericano, feminista y decolonial cuestiona “la idea de que solo el

arte (masculino y occidental) permite la experiencia estética” (DGDC, 2024, p. 122).

Este supuesto se basa en un articulo de Walter Mignolo (2019), titulado Reconstitucién
epistémica/estética: la aesthesis decolonial una década después. Mignolo rescata el
concepto de aesthesis® decolonial para separar la estética del arte (p. 26). El proceso
de decolonizar el concepto aesthesis conlleva decolonizar el juicio y lo subjetivo, para

crear nuevas formas de expresion y conocimiento.

En los Ejes articuladores del Plan 2022 que destacan la decolonialidad se
aprecia un trabajo de la politica educativa al incluir una alternativa al colonialismo del
ser, del saber y del poder. Empero, su puesta en practica puede ser compleja debido a
que el docente debe interpretar e implementar el curriculo mediante un enfoque
interdisciplinario. La propuesta del Plan 2022 busca transformar la educacion mediante
la decolonialidad, sin embargo, lograrlo depende de la voluntad politica de sus actores.
Por ejemplo, ensefiar educacion estética desde lo decolonial en la educacion basica

conlleva

e Que los estudiantes conozcan diversas formas de expresiones artisticas y
culturales, incluidas las invisibilizadas por el colonialismo
¢ Que los estudiantes desarrollen su creatividad, por ejemplo, componer musica

con instrumentos tradicionales y modernos
¢ Qué es lo decolonial?

El Plan 2022 esclarece que utiliza el concepto decolonial porque se intenta
reconstruir y crear nuevas subjetividades, a diferencia de la descolonialidad, que busca
transformar las estructuras (DGDC, 2024, p. 191). La decolonialidad representa una
alternativa para distanciarse del conocimiento impuesto por los europeos tras la invasion

a Abya Yala y otras latitudes del mundo. Lo decolonial esta en contra de la promesa de

5 Se refiere a la capacidad de apreciar la belleza y el significado del arte o la naturaleza. Implica la
comprension cognitiva de la estética de diversas formas de expresion cultural y conocimiento.
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la modernidad con miras hacia el progreso, argumento que solo nos ha sometido ante

la colonialidad del ser, del saber y del poder.

Es tipico de cierto discurso neoliberal, también llamado posmoderno, pero de
una posmodernidad reaccionaria, para la cual lo que importa es la ensefianza
puramente técnica, la transmision de un conjunto x de conocimientos necesarios
a las clases populares para su supervivencia. Mas que una postura politicamente
conservadora es ésta una posicién epistemoldgicamente insostenible y que
ademas agrede la naturaleza misma del ser humano, “programado para

aprender” algo mas serio y mas profundo que adiestrarse. (Freire, 2017, p. 121)

Si consideramos que el Plan 2022 busca reconstruir al ser, hay que ser conscientes de
que la historia europea no es la Unica narrativa posible y que el conocimiento cientifico
no es la unica forma de entender y explicar el mundo. Una educacién decolonial valora
otros saberes y actores educativos para construir y consolidar un proyecto educativo
alterno, como lo hace la epistemologia del sur, que valora y reconoce otros saberes,
conocimientos y cosmovisiones, pero que a su vez, incluye diversas formas de
conocimientos del sur. Por medio de un dialogo horizontal entre diversas perspectivas
epistemoldgicas. Que provoquen cambios politicos y tedricos para concebir una nueva

dignidad y conciencia humana (De Sousa, 2006, p.34).

La decolonialidad posibilita alternativas para desarrollar conocimiento desde
nuestra Abya Yala, en favor de los pueblos originarios, con y por un compromiso social
hacia la igualdad y equidad. “La decolonialidad se plantea entonces como una
posibilidad que va tendiendo caminos hacia un ser, existir y pensar distinto, hacia una
vida mas humana (Rincén, et al. 2015, p. 81). La propuesta del Plan 2022 intenta crear
nuevas subjetividades basadas en un estructura curricular que coloca al centro a la
comunidad como un elemento integrador en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Estos aprendizajes conllevan experiencias formativas que se evaluaran de manera
formativa (DGDC, 2024) con el fin de que se conjuguen con el conocimiento, la cultura,

la naturaleza, la sabiduria, la tierra y la vida.

Recurrir a la pedagogia decolonial promueve la emancipacion del ser y del saber
ante el poder. Orientada al aprendizaje, desaprendizaje y reaprendizaje para resistir,
(re)existir y (re)vivir mediante una praxis (siempre politica), que desafie el pensamiento
euroceéntrico colonialista y racista (Ortiz, Arias et al. 2018). En resumen, la decolonialidad

es

la energia que no se deja manejar por la logica de la colonialidad, ni se cree los

cuentos de hadas de la retérica de la modernidad [...] el pensamiento decolonial
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es, entonces, el pensamiento que se desprende y se abre [...] encubierto por la
racionalidad moderna, montado y encerrado en las categorias del griego y del
latin y de las seis lenguas imperiales europeas modernas (Castro-Gémez y
Grosfoguel, 2007, p.27).

En el Plan 2022 se reconoce que el conocimiento europeo ha excluido y marginado los
saberes locales. El Plan 2022 trata de visibilizar y valorar dichos saberes que son otras
formas de ser, existir y saber. Este Plan 2022 considera la educacion y la comunidad
como un medio para emancipar al individuo, se promueva la inclusion, la igualdad, el
pensamiento critico y la libertad. Este Plan 2022 es una alternativa a la politica educativa
de gobiernos anteriores. Se intenta desarrollar nuevas formas de conocimiento, nuevas
subjetividades para cuestionar la colonialidad y la dominacién para desafiar la

hegemonia®, y relacionarnos de diferente manera con los otros y con el mundo.
La importancia de analizar el Plan de Estudios 2022 desde la politica educativa

La politica y la educacién mantienen una relacion permanente e indiscutible. La
politica es un conjunto de decisiones y acciones que toma el Estado para organizar,
regular y financiar el Sistema Educativo Nacional’ (SEN). Por ejemplo, la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), es una institucion del Estado que cumple con dicho proceso,
no solo gestiona y administra el SEN. También ejerce su poder en la implementacién de

politicas educativas que impactan en la estructura econdmica, social y cultural del pais.

El analisis del Plan 2022 desde la politica educativa nos permite comprender
coémo este Plan 2022 refleja las prioridades e intereses del gobierno mexicano en
materia educativa. Ademas de su configuracion tedrica, ideoldgica y metodoldgica. En
ese sentido, y al margen de una futura valoracién de este Plan 2022, la SEP propone

mejorar la educacion, resolver problemas y que sus actores puedan construir un cambio

8 Para Gramsci la Hegemonia es un proceso en el cual una clase dominante mantiene y legitima su
poder mediante el consenso culturaly politico en la sociedad. En este caso el PRI controlaba las
instituciones, los medios de comunicacidn, los sindicatos y las organizaciones civiles para
promover y mantener sus intereses, con el fin de perpetuar su posicién de poder.

7En la Ley General de Educacion se establece la estructura del SEN basada en tres tipos de
educacién: basica, media superiory superior. La educacién de tipo superior se conforma por tres
niveles: técnico superior, licenciatura y posgrado. El Sistema Educativo Nacional también se divide
en modalidades acordes con distintos métodos de ensefianza. Estas son: escolarizada, no
escolarizada y mixta. Los cambios estructurales en el sistema educativo mexicano en los ultimos
25 afnos han sido relativamente limitados. Entre los cambios recientes destaca la
descentralizacién de los servicios educativos a la entidades federativas en 1993. También la
obligatoriedad de la secundaria, en ese mismo afo, asi como la del preescolar de tres afios en
2003y la del bachillerato en 2011. (Unam, 2023).

178



social. El Plan 2022 responde a los retos y desafios actuales en México, como lo son la

desigualdad, la diversidad cultural o la exclusion de grupos marginados.

El Plan 2022 incluye la pedagogia critica de Freire, quien luchd por una
educacién liberadora para liberar a los marginados, dominados u oprimidos. Por
ejemplo, el Plan 2022 afirma que la escuela y el SEN deben orientar la accién educativa
hacia la emancipacion de estudiantes y su compromiso con su comunidad. (DGDC,
2024, p. 9). Esta liberacion es la conquista de la praxis humana, en favor de la liberacion
de los oprimidos ante la dominacion del opresor. En dicho proceso los educadores
facilitan el espacio para que se logre la praxis mediante el dialogo horizontal (DGDC,
2024, p. 63).

Como ya se menciond, el Plan 2022 pone a la comunidad como nucleo de los
procesos educativos, esto implica que los conocimientos adquiridos en la escuela
tengan sentido en la comunidad de los educandos para que le den sentido en la realidad
cotidiana a la que pertenecen. Esto alude a darle importancia a la conciencia critica y la
participacién activa de los educandos al reflexionar sobre el mundo para transformarlo,

como se afirma en la Pedagogia del Oprimido (Freire, 2019, p. 90).

Con base en lo anterior, este Plan 2022 puede producir cambios sustanciales en
la relacién educadores-educandos, para pasar de un dialogo vertical a un dialogo
horizontal que fomente su participacion, tanto en la escuela como en la comunidad. Sélo
asi habra una escuela en la que nifias, nifios, adolescentes, jovenes y adultos mediante
la practica democratica en el propio centro de ensefianza, aprendan y se preparen para

ser ciudadanos (De puelles, 2012, p. 47).

Un ejemplo de lo anterior, es el Eje sobre la Igualdad de género, que destaca el
respeto, la igualdad y la no discriminacién en las practicas educativas (p. 109). Esta
misma idea la comparte Freire en su libro El maestro sin recetas que nos invita a

empoderar a las personas, sin importar su género

Lo que propongo es un profundo respeto por la identidad cultural de los alumnos
y las alumnas: una identidad cultural que implica respeto por el lenguaje del otro,
el color del otro, el género del otro, la clase social del otro, la orientacién sexual
del otro, la capacidad intelectual del otro; que implica la habilidad de estimular la
creatividad del otro (Freire, 2016, p. 54-55).

El anadlisis de los Ejes articuladores del Plan 2022 que refieren la decolonialidad se

relacionan con los principios pedagdgicos de Freire. Esto nos recuerda que la educacion
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no solo es la transmisién de contenidos, sino un acto politico no neutral, con el poder de

luchar por una sociedad mas justa y democratica.
Reflexiones finales

Este ensayo es una interpretacion respecto a la propuesta decolonial del Plan
2022 para reconocer sus alcances y maneras de aproximarse a la realidad educativa
desde lo decolonial. Por ahora, solo nos hemos limitado a realizar un analisis
documental con referentes de la politica educativa, pero no descartamos en un futuro
realizar un analisis empirico de los Ejes mencionados. Porque creemos que el Plan 2022

es una alternativa pedagogica para construir un México mas incluyente vy critico.

Un proyecto alternativo en la educacién, se entiende como una subjetivacion
alternativa de los sujetos y la sociedad en conjunto, en pocas palabras, la idea de un
hombre nuevo, lo cual es parte de un proyecto sociohistorico nacional (Gutiérrez (2020).
Sin embargo, romper con el orden social que ha imperado por décadas, no es opcidn
para los opresores que ejercen el poder en la educacion. En suma, la decolonialidad
ofrece una oportunidad para transformar la Educacién Basica en México Algunas

recomendaciones para lograrlo son

e Crear espacios de dialogo entre los diversos actores educativos y sociedad para
construir una vision compartida de la educacién decolonial y hacia donde nos
puede llevar

e Realizar investigaciones que nos permitan conocer como concretan los docentes
la decolonialidad en las escuelas, el impacto en los estudiantes y comunidades

e Dar seguimiento a los recursos que el Estado proporciona para concretar la
decolonialidad del Plan 2022

Estudiar estos Ejes articuladores del Plan 2022 desde el campo de la politica
educativa nos permite comprender los objetivos que busca el gobierno en la educacion
y su relacién con el desarrollo de nuevas subjetividades en la sociedad. Ademas de

identificar las posibilidades y desafios del Plan 2022 en nuestro contexto.

Por ultimo, invitamos a que los ciudadanos participen de manera mas informada
en los debates sobre la educacion publica. Lo cual posibilita cuestionar las decisiones
que se toman en las instituciones, para formar una sociedad libre, abierta, soberana, en
la que las personas gocen de participacién politica y puedan realizarse plenamente, esto
constituye la utopia que esta en la base de toda experiencia alternativa en educacion
(Gutiérrez, 2020, p. 97).

180



Referencias

Castro-Gomez, S. y Grosfoguel, R. (2007). EI giro decolonial: reflexiones para

una diversidad epistémica mas alla del capitalismo global. Siglo del Hombre Editores.
DGDC (2024). Plan de Estudios de la Educacion Basica 2022. SEP.
De Puelles, M. (2012). Problemas actuales de politica educativa. Morata.

De Sousa, B. (2006). La Sociologia de las Ausencias y la Sociologia de las
Emergencias: para una ecologia de saberes. En De Sousa, B. (2006). Renovar la teoria
critica y reinventar la emancipacion social (encuentros en Buenos Aires). 14-41.
CLACSO.

Dussel, E. (2016). 14 tesis de ética. Trotta.

Freire, P. (2016). El maestro sin recetas. El desafio de ensefiar en un mundo

cambiante. Siglo XXI.
Freire, P. (2017). Politica y educacién. Siglo XXI.
Freire, P. (2019). Pedagogia del oprimido. Siglo XXI.

Gutiérrez, F. (2020). Educacion como praxis politica. Siglo XXI.

Lloyd, M. (2023). Colonialidad del poder, del ser y del saber en una universidad
intercultural en México. RESU. 52, 41-62.

Mignolo, W. (2007). La idea de América Latina. Gedisa.

Mignolo, W., Lugones, M., Tlostanova, M. & Jiménez-Lucena, I. (2014). Género

y descolonialidad. Editorial Del signo.

Mignolo, W. (2019). Reconstitucién epistémica/estética: la aesthesis decolonial
una década después. Calle 14: revista de investigacion en el campo del arte 14 (25), 14-
32.

Ortiz, A., Arias, M. & Pedrozo, Z. (2018). Hacia una pedagogia decolonial

en/desde el sur global. Revista nuestra América, 195-222.
Quijano, A. (2014). Des/colonialidad y bien vivir. Editorial Universitaria.

Rincon, O., Millan, K. & Rincon, O. (2015). El asunto decolonial: conceptos y
debates. CLACSO.

181



SEP. (2022). Direccion General de Desarrollo Curricular. Consultado el 10 de

febrero de 2024. https://educacionbasica.sep.gob.mx/direccion-general-de-desarrollo-

curricular/

UNAM. (2023). Plan Educativo Nacional. Consultado el 15 de febrero de 2024.
https://www.planeducativonacional.unam.mx/CAP_07/Text/07 03a.html#:~:text=La%20
educaci%C3%B3n%20de%20tipo%20superior%20se%20conforma%20por%20tres,t%
C3%A9cnico%20superior%2C%20licenciatura%20y%20posgrado.

UNESCO (2024). La inclusion en la educacion. Consultado el 12 de febrero de

2024. https://www.unesco.org/es/education/inclusion

UNICEF. (2024). La igualdad de género. Consultado el 12 de febrero de 2024.

https://www.unicef.org/lac/igualdad-de-genero

Walsh, C. (2017). Entretejiendo lo pedagdgico y lo decolonial: luchas, caminos y

siembras de reflexién-accion para resistir, (re)existir y (re)vivir. Editorial Alternativas.

182


https://educacionbasica.sep.gob.mx/direccion-general-de-desarrollo-curricular/
https://educacionbasica.sep.gob.mx/direccion-general-de-desarrollo-curricular/
https://www.planeducativonacional.unam.mx/CAP_07/Text/07_03a.html#:~:text=La%20educaci%C3%B3n%20de%20tipo%20superior%20se%20conforma%20por%20tres,t%C3%A9cnico%20superior%2C%20licenciatura%20y%20posgrado
https://www.planeducativonacional.unam.mx/CAP_07/Text/07_03a.html#:~:text=La%20educaci%C3%B3n%20de%20tipo%20superior%20se%20conforma%20por%20tres,t%C3%A9cnico%20superior%2C%20licenciatura%20y%20posgrado
https://www.planeducativonacional.unam.mx/CAP_07/Text/07_03a.html#:~:text=La%20educaci%C3%B3n%20de%20tipo%20superior%20se%20conforma%20por%20tres,t%C3%A9cnico%20superior%2C%20licenciatura%20y%20posgrado
https://www.unesco.org/es/education/inclusion
https://www.unicef.org/lac/igualdad-de-genero

LA EDUCACION INTERCULTURAL EN LA NUEVA
ESCUELA MEXICANA. ENTRE TENSIONES,
CONTINUIDADES Y RUPTURAS

Carranza Peralta Irving
Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Ajusco, Ciudad de México

Tirzo Goémez Jorge

Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Ajusco, Ciudad de México
20092803 6@alumnos.upn.mx

Resumen

Objetivo. El presente articulo tiene como finalidad dar cuenta de las relaciones entre el proyecto
educativo nacional denominado Nueva Escuela Mexicana y la educacion intercultural. Procesos
que desde su disefio e instrumentacion generan conflictos que aqui se argumentan como
tensiones politicas, epistemoldgicas y pedagdgicas. Metodologia. La metodologia de esta
investigacion se desarrolla a partir de dos ejes de interpretacion: La perspectiva critica de la
interculturalidad y el analisis critico del discurso. En ambas, la categoria de discursividad
intercultural es clave para el trabajo de recopilacion de la informacion, su trato analitico y sus
implicaciones interpretativas. En esta perspectiva tedrico-metodoloégica se entiende por
discursividad intercultural al nucleo articulador desde el cual se definen y orientan las
construcciones discursivas en torno a la educacion intercultural. Hallazgos. La Nueva Escuela
Mexicana y la educacion intercultural intentan marcar un distanciamiento con la narrativa
dominante de las Ultimas dos décadas y con esto impulsar la trasformacion de los procesos de
desigualdad y exclusion instaurados en la sociedad mexicana, no obstante, su proceso de
resignificacién en las reformas constitucionales y en la definicién de la politica educativa nacional
ha estado marcado por tensiones que dificultan su potencial de cambio. Conclusién. La
perspectiva de una educacién intercultural funcional o neoliberal se mantiene intacta en la
reforma a la Ley General de Educacién en el 2019 y en los primeros planteamientos de la Nueva
Escuela Mexicana que aparecen con la publicacién de esta ley, los cuales adquirieron concrecion
en el Acuerdo Educativo Nacional y en la Estrategia Nacional de Educacién Inclusiva, publicada
el mismo afo. Dentro de dicho acuerdo educativo la educacion intercultural se limita a los
procesos de formacion inicial y continua de docentes, definiéndole como un “enfoque regulador”
de atencion a la diversidad, centrada en la “figura indigena”, asi como en la narrativa de
adecuaciones curriculares. En este marco surge una nueva reforma curricular que busca romper
esta continuidad, sin embargo, su aparicion parece estar atada a los planteamientos dominantes.

Palabras Claves. Nueva Escuela Mexicana, Interculturalidad, Educacion Intercultural,
Educacion Basica

Abstract

Objective. The purpose of this article is to account the relationships between the national
educational project called Nueva Escuela Mexicana and intercultural education. Processes that
from their design and implementation generate conflicts that are argued here as political,
epistemological and pedagogical tensions. Methodology. The methodology of this research is
developed from two axes of interpretation: the critical perspective of interculturality and the critical
analysis of discourse. In both, the category of intercultural discourse is key to the work of
gathering information, its analytical treatment, and its interpretative implications. In this
theoretical-methodological perspective, intercultural discursiveness is understood as the
articulating nucleus from which discursive constructions around intercultural education are
defined and oriented. Findings. Nueva Escuela Mexicana and intercultural education intend to
distance themselves from the dominant narrative of the last two decades and thereby promote
the transformation of the processes of inequality and exclusion established in Mexican society,
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without prejudice to its process of redefinition in the reforms. constitutional and in the definition of
national educational policy has been marked by tensions that hinder its potential for change.
Conclusion. The perspective of a functional or neoliberal intercultural education remains intact
in the reform of the General Education Law in 2019 and in the first approaches of the Nueva
Escuela Mexicana that appear with the publication of this law, which materialized in the National
Educational Agreement. and in the National Strategy for Inclusive Education, published the same
year. Within said educational agreement, the notion of intercultural education is circumscribed to
the processes of initial and continuous training of teachers, defining them as a "regulatory
approach" of attention to diversity, centered on the "indigenous figure", as well as on the narrative
of Curricular Adaptations. In this framework, a new curricular reform arises that seeks to break
this continuity; however, its appearance seems to be linked to the dominant approaches.

Keywords: Nueva Escuela Mexicana, Interculturality, Intercultural Education, Basic Education

Introduccién

Con la llegada del Movimiento de Regeneracion Nacional (MORENA) a la
presidencia de México en el 2018, resurgieron las expectativas sobre la posibilidad de
cristalizar las demandas histéricas de distintas organizaciones y movimientos sociales.
El ascenso de MORENA al gobierno mexicano reavivo las luchas de sectores y grupos
marginados, asi como las exigencias de una auténtica democratizacién del Estado

nacional.

En este marco, el gobierno encabezado por Andrés Manuel Lépez Obrador
(AMLO), se propuso impulsar un proceso de trasformacion profunda del pais, similar a
las tres transformaciones experimentadas durante los periodos de independencia, la
reforma y la revolucién mexicana, por lo que esta nueva transformacioén representaria,

segun el propio AMLO, la Cuarta Transformacion (4T).

Como todo gobierno que plantea un cambio profundo en la sociedad, no resulté
extrafo que pronto el proyecto encabezado por AMLO marcara como uno de sus
objetivos centrales la transformacién de la estructura y los fines del Sistema Educativo
Nacional (SEN), manteniéndole como un elemento prioritario. En el gobierno de AMLO
la idea de transformacion se presenté como un elemento que pretendia abarcar todas
las esferas de las relaciones sociales. De tal forma que se planted un giro radical del

proyecto educativo nacional.

En el presente articulo se identifican las tensiones que caracterizan y que
orientan el proyecto educativo impulsado por AMLO vy su intento de ruptura frente a los
proyectos educativos nacionales previos, particularmente en el tema de la educacion
intercultural. Dichas tensiones estan intimamente ligadas al fin de la “vieja escuela” del
proyecto neoliberal. Uno de los puntos de inicio del nuevo proyecto educativo se postuld

aun antes de ganar las elecciones. Una de las alianzas mas importantes del movimiento
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que encabezo el ahora presidente AMLO fue la que establecid con el magisterio
nacional. Mas especificamente con el denominado magisterio disidente, articulado de
manera particular en la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacion
(CNTE).

En un panorama caracterizado por la pugna y la persecucién politica, los
sectores mas radicales del magisterio nacional encontraron en AMLO los postulados y
compromisos que vaticinaban el freno de lo que antes se habia anunciado como una de
las reformas mas importantes del gobierno de Enrique Pena Nieto: la reforma educativa
2017, la cual vio perdida la batalla aun antes de la entrada del nuevo gobierno. “La mal
llamada Reforma Educativa”, asi definida por un amplio sector de docentes, fue

considerada la maxima expresion del neoliberalismo en la educacion nacional.

Lo anterior esta relacionado con el anuncio del nacimiento de un nuevo rumbo
educativo. Lo primero fue nombrar lo que aun no estaba. La Nueva Escuela Mexicana
(NEM) surgio de las ruinas de la vieja estructura neoliberal. Negando el pasado se
pretendio construir el futuro. Un proceso l6gico si se enfoca desde la idea de un proyecto
de gobierno. En esta argumentacioén, lo pedagdgico aparece caracterizado de lo nuevo;
el modelo educativo, las relaciones entre educadores y alumnos, los planes y programas

de estudio y los objetivos educacionales, entre otros elementos.

En este entramado la educacion intercultural adquirié un papel protagénico, aun
cuando su institucionalizacion se ubic6 en el auge de las politicas neoliberales en el
SEN. Con la llegada de MORENA, la educacioén intercultural ha seguido ganando
distintos espacios en las discusiones politicas, pedagogicas y curriculares que buscan
consolidar la NEM. Al respecto, han surgido distintas reflexiones sobre el rumbo que
deberia tomar la educacion intercultural en México; las discusiones van desde los
planteamientos de caracter reactivo —mas que transformador, como se habia propuesto

originalmente (Miranda, 2020) — a la nostalgia, como lo refiere Mendoza (2018).

Los procesos revisados en este trabajo se enmarcan en debates que
corresponden a una realidad socioeducativa en construccién. La educaciéon nacional no
€s una expresion acabada, por el contrario, responde a los cambios y ajustes politicos,
sociales y educativos que vive actualmente el pais. Por otra parte, es importante senalar
que las reflexiones que aqui se presentan tienen como referente el proyecto de
investigacion “El discurso de la educacion intercultural en el marco de la Nueva Escuela

Mexicana. Un acercamiento a la politica educativa y el sistema de educacion basica en
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la Ciudad de México” (Carranzay Tirzo, 2020), de tal forma que constituyen un ejercicio
que puede leerse en si mismo, pero que tiene referentes con un proceso de indagacion

de mayores pretensiones.

Planteamiento metodoloégico

En concordancia con el proyecto de investigacion anteriormente referido, la
elaboracion del presente articulo se ha trabajado siguiendo la propuesta metodolégica
de construccién del objeto de estudio, lo que ha implicado: la definicién de categorias
interpretativas, ubicacion de referentes empiricos y la determinacion de los sujetos
participantes. La metodologia se construyo a partir de dos vertientes: a) la perspectiva
critica de la interculturalidad y b) el analisis del discurso. En ambas, la categoria de
discursividad intercultural es clave para el trabajo de recopilacion de la informacién y su
trato analitico.

La categoria de discursividad intercultural se asienta en dos planos analiticos: el
normativo —o de las propuestas politicas— y el factico — o del quehacer pedagdgico
cotidiano —. Estos planos se articulan con algunos elementos recuperados de la
propuesta de analisis de la migracién del discurso de la interculturalidad y el analisis de
los estados de concrecion curricular, planteadas por Dietz y Mateos (2011) y Zabalza
(2000), respectivamente. El andlisis propuesto desde dicha categoria parte de
considerar el discurso de la educacion intercultural como resultado de una estructura
compleja, dinamica, contextual e historica en la que, al tiempo que emergen
perspectivas, tensiones y ambigliedades, se establecen vertientes dominantes que le
condicionan; son estas vertientes las que se reflejan en los marcos normativos, en las
propuestas curriculares y en las dinamicas institucionales.

El desarrollo de esta propuesta metodolégica ha implicado la revision de fuentes
de informacién de diversa indole: documentos especializados; documentos educativos
oficiales; discursos de funcionarios; entrevistas a directores de area, subdirectores y
asesores técnicos pedagogicos de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) a nivel

federal y de la Ciudad de México.

Para la exposicion de los hallazgos obtenidos en el presente articulo se plantean
los siguientes apartados: 1. De una “verdadera practica intercultural” a la propuesta de
una transformacion de la educacion nacional, 2. De los planteamientos de una
transformacion profunda a una educacién intercultural “para indigenas”, 3. De la
educacion intercultural “para indigenas” a la propuesta de una NEM y el enfoque

regulador de la diversidad, y 4. De los planteamientos de la NEM a las posibilidades de
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una educacion intercultural critica, los cuales buscan dar cuenta de las tensiones de la
educacion intercultural en la NEM.

1. De una verdadera practica intercultural a la propuesta de transformacion
de la educacién nacional.

El triunfo de AMLO representé para diferentes analistas una coyuntura histérica.
Después de dos intentos fallidos en el aino 2006 y 2012, frente al Partido de Accién
Nacional (PAN) y el Partido Revolucionario Institucional (PRI), el Instituto Nacional
Electoral (INE) dio por victorioso a MORENA —movimiento fundado y encabezado por
AMLO desde el 2011 —. El acercamiento de AMLO a las principales problematicas del
pais y su oposicién al PRI, asi como los cuestionamientos a la continuidad vy
profundizacion de las politicas neoliberales durante los gobiernos del PAN, le permitio
adquirir un papel protagonico en las discusiones y movimientos nacionales, al tiempo de
generar una fuerte expectativa en los sectores inconformes con las politicas

desarrolladas durante las ultimas tres décadas.

La narrativa contestataria de AMLO frente al proyecto neoliberal permitié que se
posicionara como una figura central de la disidencia nacional. Su amplia convocatoria
en los sectores de mayor desigualdad y en espacios universitarios, al igual que su
acercamiento a las organizaciones sociales y sindicales consideradas de izquierda,
dieron cuenta de su amplia aceptacion; hecho que, desde la mirada de la prensa
nacional e internacional (Ahmed y Villegas, 2018; Paez y Martinez, 2018), termind por
reflejarse en el zécalo de la Ciudad de México el 1 de julio del 2018, después de su

victoria.

El triunfo de MORENA originé distintos cuestionamientos en la esfera de la
politica nacional. Entre las primeras interrogantes destaco la supuesta busqueda de
retornar a un pasado nacionalista y el rechazo a las politicas neoliberales. Los
cuestionamientos se intensificaron con el discurso de AMLO el 1 de julio en el zécalo de
la Ciudad de México al referirse al fin de una etapa y el inicio de la transformacion del
pais, a lo que un dia después distintos analistas expresaron su preocupacion (Ahmed y
Villegas, 2018).

Dicha preocupacion se mantuvo en el campo de la economia, la salud y la

educacion; lo cual genero6 tensiones entre los grupos que veian en el nuevo gobierno un

retroceso de lo realizado en la administracion del PRI y el PAN, y aquellos que veian en
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AMLO la posibilidad de cambiar la situacion de desigualdad y exclusién profundizada

con las politicas neoliberales en el pais (Meyer, 2018).

En el campo educativo las discusiones se concentraron en la reforma educativa
de 2017, definida por los sectores mas cercanos al PRI como necesaria para revertir al
supuesto deterioro de la educacion y el desafio que habria de afrontar el SEN en toda
su estructura para insertarse al mundo global, mientras que para los grupos afines a
MORENA representoé la maxima expresion de las politicas neoliberales.

Los cuestionamientos a la reforma educativa de 2017 adquirieron fuerza en los
debates pedagdgicos nacionales. Un gran niumero de académicos y docentes mostraron
su apoyo a los cuestionamientos que AMLO sostuvo durante la ultima década en torno
a la neoliberalizacién de la educacién y que intensificoé al definir la reforma 2017 como
la “mal llamada reforma educativa”; denominacion que, desde la mirada de Ornelas
(2020) marco el rumbo de la reforma, al ser adoptada por las organizaciones docentes,
de forma particular la CNTE.

En este escenario, AMLO enfatizé la idea de conformar un gobierno del pueblo
para el pueblo y desde la unidad, con la finalidad de hacer frente a los regimenes
neoliberales y garantizar el derecho del pueblo a la educacién. Este ultimo
planteamiento se retomd en el Proyecto de Nacion 2018-2024 (MORENA, 2018), bajo
el lema de “Educacion para todos”. Dicho documento se establecid6 como base para
orientar la candidatura presidencial de AMLO en el 2018 y trazar el proyecto educativo
que habria de asumir durante su gobierno.

De acuerdo con el Proyecto de Nacion 2018-2024 (MORENA, 2018), el
compromiso de una “educacién para todos” —sin privilegios— haria efectivo el derecho
a la educacién, sin importar la condicion social o econémica, al tiempo de impulsar el
fortalecimiento del desarrollo nacional; por lo que en el documento se enfatizo la
necesidad de reorganizar el sistema educativo para distanciarse de las politicas
educativas neoliberales.

A la idea anterior se incorpord el reconocimiento de la diversidad cultural y
linglistica del pais, expresada particularmente en los pueblos indigenas. Este
reconocimiento permeé los cinco principios de la propuesta educativa plasmada en
dicho proyecto, aunque con mayor énfasis el Principio 3: Principio 1. Educacion para la
justicia; Principio 2. Educacién para la reconstruccion de la memoria y la identidad;
Principio 3. Educacion para la libertad; Principio 4. Educacién para la soberania;

Principio 5. Educacién para el bien comun.
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En el Principio 3. Educacion para la libertad, se hizo explicita la figura de los
pueblos indigenas recalcando los procesos histéricos de exclusion a los que han sido
expuestos. A pesar de este énfasis, de acuerdo con el Proyecto de Nacion 2018-2021
(MORENA, 2018), los cinco principios coadyuvarian en el cambio radical de las
prioridades de la educacién mexicana y en restituir la atencion de las poblaciones
excluidas, entre ellas, los pueblos indigenas, como eje de la politica educativa nacional;
para ello, se sefald la necesidad de construir una educacion basada en una “verdadera

practica de la interculturalidad”.

La aspiracion de transformar la educacion nacional para aminorar los procesos
de desigualdad y exclusion, particularmente de los pueblos indigenas, se reafirmé en la
presentacion de los Diez compromisos por la educacion en México, los cuales fueron
expuestos por AMLO frente a docentes de la CNTE, aun como precandidato a la
presidencia nacional, en Guelatao, Oaxaca, el 12 de mayo de 2018. Al inicio de su
intervencion AMLO resalté la urgencia de una transformacién radical del pais,

destacando:

Tres transformaciones han habido, independencia, reforma y revolucidon. Nosotros vamos a llevar la
cuarta trasformacion, todos los que estamos aqui y millones de mexicanos vamos a hacer historia,
porque vamos a llevar a cabo un cambio profundo, pacifico, sin violencia (...). Vamos a llevar a cabo la
transformacion de manera pacifica, pero igual de profunda que las tres transformaciones que ha habido
en la historia del pais. Nuestra transformacion va a cambiar las cosas de manera radical y que nadie se
asuste, vamos a arrancar de raiz el régimen corrupto, de beneficio y de privilegios (Canal Andrés Manuel
Lépez Obrador, 12 de Mayo de 2018).

Este posicionamiento fue la base que orientd los Diez compromisos basicos por la
educacion, entre los cuales destacé el compromiso de anular la reforma educativa 2017
y reconocer las propuestas de educacion alternativa de los pueblos indigenas. De
acuerdo con AMLO, dichos compromisos servirian de base para reafirmar el
reconocimiento de los pueblos indigenas y definir la politica educativa nacional una vez

iniciado su gobierno.

El planteamiento anterior se recuperd en el discurso emitido por AMLO en el
zécalo de la Ciudad de México ya como presidente constitucional el 1 de diciembre de
2018. Desde este escenario, AMLO reconocio el racismo histérico hacia los pueblos
indigenas, por lo que, teniéndoles como primera prioridad, dio lectura a cien
compromisos mas que orientarian el inicio de la 4T del pais; entre ellos destaco el
décimo compromiso, relacionado con la idea de transformacion profunda de la

educacion.
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2. De los planteamientos de la transformacion a una misma educacién
intercultural “para indigenas”.

En el 2017, frente a distintos medios de comunicacion nacional y partidarios de
MORENA, AMLO presenté a cada una de las figuras que, de ganar las elecciones,
integrarian el gabinete presidencial, entre ellas, sobresali6 Esteban Moctezuma
Barragan, asignado como secretario de educacion publica. A pesar de que distintos
miembros del gabinete habian colaborado en administraciones previas —denominadas
por el presidente como “neoliberales”— la designhacién de Moctezuma a la SEP dio
origen a fuertes cuestionamientos, principalmente de la CNTE.

Durante la presentacién, AMLO defini6 a Esteban Moctezuma como un
funcionario de amplia trayectoria en la administracion publica, sin mencionar su
participacién en TV Azteca —una de las dos televisoras mas grandes del pais— y su
intervencion en la campafia a favor de la Reforma educativa de 2017, la cual se
cuestioné ampliamente y se asumié cancelar durante el nuevo gobierno.

Una vez presentado, Esteban Moctezuma inicié una consulta nacional que, bajo
la encomienda del AMLO, tuvo como propésito, segun el futuro secretario de educacion,
recuperar las experiencias de los docentes. El ejercicio tuvo como nombre Consulta
Nacional por una Educaciéon de Calidad con Equidad y se desarroll6 en las 31 entidades
federativas del pais. La consulta estuvo marcada por fuertes controversias, al mantener,
segun Miranda (2020), los principios neoliberales que habian orientado las propuestas
educativas de las ultimas décadas y no dar cuenta de la transformaciéon profunda del
SEN.

En este escenario, a finales de 2018 se inicio el proceso de transicién para hacer
oficial el nombramiento de Esteban Moctezuma como secretario de educacion publica.
El proceso fue coordinado por el entonces secretario de educaciéon, Otto Granados. La
transicion se hizo oficial en un evento encabezado por el mismo secretario de educacion
frente a los secretarios de las distintas entidades federativas. Durante su intervencién
Esteban Moctezuma asumio la narrativa de mayor “calidad” y “equidad”, sefalandoles
como pilares de la educacion en el nuevo gobierno. Al mismo tiempo mantuvo la idea
de priorizar la figura de los pueblos indigenas en la politica educativa y las propuestas
curriculares para la educacion basica.

En consonancia con dicha continuidad, un mes después Esteban Moctezuma
presento los resultados del ejercicio de la consulta nacional, destacando que lo obtenido
de este ejercicio sentaria las bases de una “nueva escuela mexicana” —idea que se
convirtio en el lema de la transformacion educativa que buscaria impulsarse desde la

denominada 4T:
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El dia de hoy tenemos la gran satisfaccién de presentar los resultados preliminares de la consulta
nacional educativa, porque con base en ellos estamos disefiando el acuerdo educativo nacional que
guiara el trabajo educativo en este gobierno (...). De lo anterior, hay un primer hallazgo que quiero
destacar, el magisterio nacional estd compuesto por maestras y maestros que estan preparados (...).
Un segundo hallazgo de la consulta es que se busca promover una educacion que no se limite a formar
empleados eficientes, sino comprometida con la comunidad (...). Igualmente, siempre los participantes
fueron muy claros de la importancia de reconocer la diversidad de nuestro pais al hacer los planes y
programas de estudio, asi como la urgencia de rescatar la educacioén indigena, las lenguas indigenas,
la educacioén especial y otras propuestas alternativas de educacion (...). En suma, el magisterio propone
la construccion de una nueva escuela mexicana (Canal de la Secretaria de Educacion Publica, 6 de
diciembre de 2018).

Los resultados de la consulta nacional se concretarian, de acuerdo con el secretario de
educacion publica, en una iniciativa de reforma al Articulo 3° Constitucional que se haria
llegar al Senado de la Republica Mexicana. La iniciativa se presenté el 12 de diciembre
de 2018 en el espacio de “la mafanera”. El evento fue encabezado por AMLO y tuvo
como planteamiento central la cancelacion de la reforma educativa de 2017; sin
embargo, también se abordaron otros temas, como la atencion a los pueblos indigenas,

para los que se propuso impulsar una educacion bilingte-bicultural:

En esta iniciativa (...) se introduce la visién regional que promovera la formulaciéon de contenidos y
politicas diferenciadas. Un pais pluriétnico, pluricultural como México, tiene que tener una politica
diferenciada en materia educativa, y permitir a las regiones expresarse a través del sistema educativo.
El principio de equidad que se establece permitira, también, una politica incluyente, adecuada a esta
diversidad cultural y étnica, la cual incorpora un énfasis en la educacién indigena, en la educacion
indigena bilinglie y bicultural (Canal Gobierno de México 12 de diciembre de 2018).

La propuesta de una educacién bilingue-bicultural para los pueblos indigenas se hizo
oficial el 13 de diciembre en la Gaceta Parlamentaria (2018). Este aspecto representé a
la vista de distintos investigadores, como Mendoza (2018), un retroceso en la politica
educativa nacional, puesto que la adopcion de la educacidon bilingle-bicultural —
asumida a finales de la década de los setenta en el contexto mexicano— implicaria el
desplazamiento de la educacion intercultural.

Desde la mirada de Mendoza (2018), la decision de readoptar la educacion
bilingle-bicultural respondié a su origen, promovido desde los movimientos y
asociaciones de docentes indigenas, entre ellas, la Alianza Nacional de Profesionistas
Indigenas Bilingues (ANPIBAC), y su caracter preneoliberal. Ambos supuestos resultan
acordes con el reconocimiento de AMLO hacia los movimientos de docentes,

principalmente indigenas, y su cuestionamiento a las politicas neoliberales.

Durante los siguientes meses, a partir de la organizacién de diversos foros y
mesas de debate en los que fueron convocados investigadores, especialistas, alumnos,
docentes, representaciones sindicales, estudiantiles y funcionarios de la SEP, se

expresaron diversos posicionamientos con el fin de enriquecer la iniciativa de reforma al
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Articulo 3° constitucional, entre las cuales destacé la recuperacion de la educacion
intercultural.

La incorporacién de la educacién intercultural en las discusiones también se
reflejé en los espacios de analisis promovidos en distintos centros de educacién superior
que tuvieron como propésito analizar los desafios de la reforma al Articulo 3°; entre ellos,
el Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacién (IISUE) de la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), quien dedicé una mesa redonda
para abordar el tema. En este ejercicio de dialogo el subsecretario de educacion
superior de la SEP, Luciano Concheiro, destacd la importancia de establecer la
educacion intercultural en dos sentidos, por un lado, una interculturalidad para los
pueblos indigenas y por otro lado, una educacion intercultural para el conjunto de la

poblacion.

Aun cuando la incorporacion de la educacién intercultural en las discusiones
parecio representar un avance, la idea de una educacién intercultural para los “pueblos
indigenas” y una educacion intercultural “para todos”, no romperia con las visiones
neoliberales de décadas anteriores, las cuales centraron la discusion en los pueblos
indigenas. Sin embargo, dicha vision se mantuvo en la publicacion de la reforma al
Articulo 3° Constitucional, el 5 de mayo de 2019 (DOF, 2019a). Sélo que, a diferencia
de reformas constitucionales previas, se incorporé como un criterio orientador del SEN,

equiparable a la nocion de equidad, inclusion, formacién integral y excelencia.

De manera que, a contracorriente de la narrativa de transformacion, la reforma
constitucional en materia de educacion intercultural estuvo mas apegada a la idea de
continuidad de las politicas neoliberales, lo que, de acuerdo con Miranda (2020),
significé que las tendencias “mas conservadoras” dentro del gobierno terminaran por

imponerse para dar cuenta que la “transformacion” seria moderada.

3. De la educacioén intercultural “para indigenas” a un enfoque regulador de
la diversidad en el contexto de la NEM.

La NEM seria, segun el secretario de educacion publica, la expresion concreta de la
transformacion del SEN. Esta idea no aparecié en el escenario nacional hasta una vez
concluida la Consulta Nacional por una Educacion de Calidad con Equidad a finales del
2018, como una propuesta derivada —de acuerdo con el propio secretario de
educacion— del interés del magisterio por acercar la escuela a las necesidades de cada

region del pais.
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La propuesta de la NEM emergi6 en un escenario de tensiones en torno a la definicion
del rumbo que habria de tomar la educacién nacional. Esto se reflejo en el proceso de
reforma a la Ley General de Educacion (LGE) y la manera en la que, en consonancia
con las modificaciones al Articulo 3° constitucional, se cristalizé la NEM. Derivado de
esta reforma es posible plantear que la NEM dejé de ser un enunciado y se convirtié en

el nombre oficial de la educacién publica del actual gobierno federal.

Con la reforma a la LGE, el 30 de septiembre de 2019 (DOF, 2019b), se establecieron
los principales rasgos de la NEM, pasando de ser una aspiracién —definida por los
sectores menos afines al nuevo gobierno como ambiciosa y distanciada de la realidad—
a tener un caracter normativo, centrado en el logro de la equidad, la excelencia y la

mejora continua de la educacion nacional. Como se establece el Articulo 11:

El Estado, a través de la nueva escuela mexicana, buscara la equidad, la excelencia y la mejora continua
en la educacion, para lo cual colocara al centro de la accion publica el maximo logro de aprendizaje de
las nifias, nifios, adolescentes y jovenes. Tendra como objetivos el desarrollo humano integral del
educando, reorientar el Sistema Educativo Nacional, incidir en la cultura educativa mediante la
corresponsabilidad e impulsar transformaciones sociales dentro de la escuela y en la comunidad (DOF,
2019b Cap. 1. Art. 11).

Para lograr la equidad, la excelencia y la mejora continua de la educacion se
establecio la necesidad de impulsar una educacién basada en la identidad y el respeto
desde la interculturalidad. Esta idea mantuvo consonancia con la visién neoliberal o
“moderada” de la educacion intercultural que caracterizoé la reforma del Articulo 3°
constitucional. Ademas de dar continuidad al énfasis de una interculturalidad centrada
en “lo indigena”.

Esta vision de la educacion intercultural termind por asentarse en el Articulo 16°
de la misma LGE (DOF, 2019b), a partir de la idea de que la educacién impartida por el
Estado Mexicano lucharia contra los estereotipos, la discriminacién y la violencia hacia
los pueblos, grupos o sectores en situacion de vulnerabilidad, entre ellos, los pueblos

indigenas.

A finales del 2019, el secretario de educacién publica enfatizé que tanto la
reforma al Articulo 3° constitucional, como la LGE, representaban una parte importante
del Acuerdo Educativo Nacional, que, con docentes, especialistas, investigadores,
organizaciones y familias se empez0 a trazar a partir de la consulta nacional del 2018,
misma que, segun Esteban Moctezuma, recogidé las demandas y necesidades de los

actores educativos.
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Lo anterior, de acuerdo con el secretario de educacién, permitiria entender la

NEM como el resultado de las demandas de maestras y maestros; asi como un proyecto

educativo en construccion permanente, al ser pensada desde las realidades y

necesidades de cada contexto y no de forma centralizada, como habia ocurrido en
reformas educativas previas:

La Nueva Escuela Mexicana es un proyecto en continua adaptacién que se desarrolla de manera

horizontal, flexible, plural y abierta, que esta en comunicacién permanente con las maestras y maestros,

directores, supervisores, padres de familia, y con las autoridades educativas estatales (Canal de
Esteban Moctezuma Barragan, 30 de enero de 2019).

En este marco, la SEP hizo publico el documento Acuerdo Educativo Nacional.
Implementacion operativa. Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva (SEP, 2019). La
estrategia se establecié como el punto de partida para el disefio, la aplicacion y el
seguimiento de la politica educativa nacional. La estrategia nacional partié de hacer
explicito su distanciamiento de la reforma educativa 2017; ademas de reconocer a los
grupos histéricamente excluidos del SEN:
La Estrategia Nacional de Educacion Inclusiva es una respuesta a la légica de exclusion social y
educativa que ha prevalecido durante décadas. El acceso pleno a los servicios educativos es uno de los
problemas fundamentales a resolver, producto del abandono y rezago a la que ha estado sujeto el sector
social durante décadas de gobiernos que no han priorizado el aprendizaje de nifias, nifios y
adolescentes. Rezago en el sector educativo que se ha reflejado en falta de oportunidades para ingresar
a un centro escolar, carencia de una planeacion para la formacion inicial y continua de docentes que

contribuyan al logro de aprendizaje de los educandos y una infraestructura educativa en pésimas
condiciones (SEP, 2019, p. 4).

Desde este referente la estrategia asumié una concepcién de educacion intercultural
que intento distanciarse de la visién adoptada tanto en el Articulo 3° constitucional (DOF,
2019a) como en la LGE (DOF, 2019b); no obstante, tampoco rompié del todo con los
posicionamientos “moderados”, por el contrario, terminé reduciendo las discusiones:
La educacion intercultural, entendida como el enfoque que favorece el didlogo mutuamente
enriquecedor entre distintas formas de ser, de ver el mundo y estar en él. La interculturalidad es un
enfoque que regula de forma dialdgica las relaciones entre los integrantes de una comunidad diversa,
logrando una convivencia respetuosa que reconoce como legitimas las distintas expresiones de la
individualidad y la colectividad, asi como las diferentes formas de concebir y relacionarse con el mundo

social, todo ello a partir del reconocimiento de que todas las personas, siendo diferentes, son iguales en
dignidad y derechos (SEP, 2019, p. 19).

La educacién intercultural se entendié6 como un “enfoque regulador’ asociado a la
concepcion de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion social, lo cual se tradujo
en limitar la discusién al disefio universal para el aprendizaje y la concepcién de barreras
didacticas.

Para la concrecién de la estrategia nacional se definieron once componentes,
asi como seis ejes rectores que, de acuerdo con la propia estrategia, orientarian

acciones especificas. En dichos componentes y ejes rectores el énfasis en la educacion
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intercultural se diluyd, sin embargo, la narrativa de atencion a la diversidad cultural y
linglistica se mantuvo en los componentes |, IV y V, los cuales se articularon en el Eje
rector 3, centrado en la formacién de agentes educativos.

Dicho eje rector mantuvo como uno de sus aspectos fundamentales la busqueda
del desarrollo de “competencias docentes”. Para la concrecién de este eje se
propusieron ocho lineas de accion, de las cuales las lineas 3, 4 y 5, respondieron a la
idea de atencion a la diversidad:

3. Asegurar que la formacion inicial de docentes especialistas en la atencion de la diversidad
incorpore competencias para atender las necesidades especificas de su poblacién objetivo (...).

4. Asegurar que todos los profesionales que laboran en el sector educativo reciban la formacion y
actualizacion en culturas, politicas y practicas inclusivas, con enfoque en derechos humanos,
igualdad de género (...).

5. Ofrecer programas de actualizacion especializados para la atencion de poblaciones especificas
(SEP, 2019, p. 91).

Las tres lineas establecieron como meta principal el desarrollo de cursos de formacién
inicial y continua sobre educacion intercultural, es decir, mas que un componente
transversal del SEN se convirtié en una tematica en el proceso de formacién docente.
Lo que terminaria por restringir la discusion y de la educacién intercultural a los

programas de formacién docente.

4. De los planteamientos de la NEM a las posibilidades de una educacion
intercultural critica.

El afio 2020 estuvo marcado por el surgimiento de una pandemia mundial sin
precedentes. A finales del 2019, distintos medios de comunicacién internacional y
nacional informaron del inicio de una pandemia que en pocos dias colapso el sistema
de salud en la ciudad de Wuhan, en la Republica Popular China. Los primeros informes
sefalaron la rapida transmisibilidad del nuevo virus, identificado como COVID-19. Como
parte de las medidas de contencion se informé del cierre gradual de toda actividad, entre

ellas, las de los sistemas educativos.

El SEM no fue la excepcién, como en gran parte de los sistemas educativos en
América Latina, los primeros meses del 2020 el virus se propago a lo largo del pais, por
lo que el 14 de marzo el secretario de educacion publica, Esteban Moctezuma Barragan,

anuncio el cierre gradual de las escuelas del SEN.

En este escenario, la SEP publicé el Programa Sectorial de Educacion (PSE)
2019-2024 (DOF, 2020), dos anos después de haber dado inicio el gobierno de

MORENA, lo cual fue cuestionado por distintos investigadores al sefalar que el
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documento no realizaba ninguna referencia a la pandemia y sus efectos. Estas
interrogantes estuvieron acompafnadas de otros sefalamientos en torno a su falta de

congruencia con la realidad del pais (Miranda, 2020).

Aunado a lo anterior, la publicacién del PSE 2019-2024 (DOF, 2020), fue el
detonante de una serie de discusiones relacionadas con la educacion intercultural. Dicho
documento condensé los principales aspectos de las reformas constitucionales en
materia de educacion intercultural, por lo que ésta se defini6 como el medio para
promover la convivencia armonica entre personas y comunidades, particularmente
relacionadas con los pueblos indigenas. Este planteamiento se reforzé en el primero
objetivo prioritario, de los seis que habrian de orientar las acciones en la educacion

nacional:

Objetivo prioritario 1 (...)

Se ampliara la oferta de servicios en todos los tipos, niveles y modalidades educativas, considerando
las caracteristicas regionales y las necesidades de cada grupo de la poblacion (...) se avanzara en la
adaptacion curricular de los centros educativos comunitarios, indigenas, multigrado y biculturales (...)
(DOF, 2020, Objetivo prioritario 1).

El planteamiento de la educacion intercultural se concentré en la “adaptacién curricular”,

ademas de incorporar nuevamente la nocion de biculturalidad —como lo sefiald el
secretario de educacion publica, Esteban Moctezuma, al iniciarse el proceso de reforma

al Articulo 3° constitucional dos anos antes.

En articulacion con dicho objetivo se definieron seis estrategias prioritarias, cada
una con acciones especificas; las cuales, segun el PSE 2019-2024 (DOF, 2020),
consolidarian la educacion intercultural. Las seis estrategias mantuvieron la idea de que
la educacion intercultural permitiria reducir las brechas de desigualdad, favorecer el
ingreso y la permanencia en el sistema escolar, reorientar las instituciones educativas y
favorecer las condiciones de equidad en los grupos histéricamente discriminados, entre

ellos, los estudiantes con alguna discapacidad, afrodescendientes e indigenas.

En torno a dichos grupos se definieron 53 acciones, de las cuales cuatro
mantuvieron como eje prioritario —explicito— a los pueblos indigenas, asi como el tema
de educacion intercultural. Al respecto, tres de las cuatro acciones enfatizaron el impulso
de aprendizajes comunitarios y el uso social de la lengua indigena, el desarrollo de
proyectos educativos con pertinencia cultural y la definicién de acciones educativas en
zonas prioritarias. Finalmente, la cuarta accién tendria como prioridad consolidar los

servicios de educacion basica comunitaria e indigena, considerando como rasgos
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centrales la interculturalidad. Lo que llevo a seguir manteniendo la relacion historica de

educacion indigena igual a interculturalidad o educacion intercultural.

Estas acciones fueron el centro de discusion en distintas comunidades de
investigacion, como la Universidad Iberoamericana (Ul) de la Ciudad de México, y de
forma particular el Instituto de Investigaciones para el Desarrollo de la Educacion
(INIDE), que, bajo la coordinaciéon de Sylvia Schmelkes, promovié el Seminario de
analisis del Programa Sectorial de Educacion 2020-2024. Las reflexiones surgidas en
este espacio hicieron visibles las tensiones internas que contenia el documento, entre
las participaciones destacaron los comentarios de Gunther Dietz de la Universidad

Veracruzana y Luz Maria Moreno de la Ul.

En su intervencion Gunther Dietz sefialé que, si bien el PSE (DOF, 2020)
reconocia la interculturalidad como punto de partida, mantenia el predominio de una
vision centrada en el desarrollo de medidas asistencialistas, por lo que el documento

terminaba ofreciendo mas de lo mismo:

Lo que predomina desde mi punto de vista y que es contradictorio con las promesas de la 4T y la nueva
escuela mexicana, son las continuidades, medidas compensatorias, medidas asistenciales, medidas de
ampliacion, becas (...). Lo que se esta ofreciendo es mas de lo mismo (Canal Faro educativo. Mesa 1.
Seminario de Programa Sectorial de Educacion 2020-2024).
De manera que el documento contenia una vision desarrollista —o0 econdmica, que,
siguiendo el planteamiento de Dietz— buscaba una recentralizacién del sistema
educativo. Por otra parte, durante su intervencién Luz Maria Moreno enfatizé la forma
en la que la continuidad de una vision homogénea implicaria una condicionante que
afectaria la autonomia de los pueblos indigenas para la construccién de un proyecto
educativo propio; lo que, de acuerdo con la propia investigadora, resulta contradictorio

con la narrativa de 1a 4T:

Los planes y programas educativos en México, a pesar de los discursos aparentemente mas sociales y
menos tecndcratas, siguen dictando linea de manera vertical para que las y las docentes sigan un
curriculum prescriptivo que permite muy poco margen de maniobra para enriquecerlo con las visiones
de cada comunidad. Se sigue privilegiando el contenido centralizado y homogéneo por encima de la
posibilidad de construir nuevas formas de educacién (Canal Faro educativo. Mesa 1. Seminario de
Programa Sectorial de Educacion 2020-2024).

Este planteamiento fue el centro del debate educativo nacional en los siguientes meses,
por lo que condensaria una gran parte de las reflexiones y discusiones hasta ahora
senaladas en torno a la educacién intercultural, hasta la aparicion del documento de
Marco Curricular para la Educaciéon Basica (MCEB), publicado a principios del 2022 con

la leyenda de documento de trabajo, el cual, a contracorriente de las reformas hasta

197



aqui sefialadas, asumié como eje prioritario la narrativa de una educacion intercultural

critica.

A manera de reflexiones finales

El discurso de la educacion intercultural en el proyecto educativo de la 4T intentd
marcar un distanciamiento con la narrativa dominante en las ultimas dos décadas; no
obstante, su resignificacion en las reformas constitucionales y en la politica educativa
nacional estuvo marcada por tensiones. En este sentido, se han identificado algunas
aristas que se consideran centrales para seguir analizando en el marco de la publicacién

de la propuesta curricular 2022 para la educacion basica:

e La NEM ha representado un intento de ruptura entre lo “nuevo” y lo “viejo”, sin
embargo, su concrecion en la educacién nacional mantiene tensiones derivadas
de la continuidad del proyecto neoliberal en la politica educativa nacional y en
los fines de la educacion. Esta situacion ha vuelto dificil su claridad al intentarle
definir en la politica educativa, particularmente en el tema de la educacion
intercultural.

¢ Aun cuando el posicionamiento de la educacion intercultural en la reforma al
Articulo 3° constitucional en el 2019 representdé un avance al considerarse un
aspecto transversal a lo largo del SEN, su incorporacion refleja la continuidad de
una perspectiva neoliberal o moderada, la cual mantiene tension con los
planteamientos transformativos de la 4T.

e La perspectiva de una educacion intercultural moderada se mantiene intacta en
la reforma a la Ley General de Educacion en el 2019 y en los primeros
planteamientos de la NEM que aparecen con la publicaciéon de esta ley, los
cuales adquirieron concrecién en el Acuerdo Educativo Nacional publicado el
mismo ano. Dentro de dicho acuerdo la educacion intercultural se limita a los
procesos de formacion inicial y continua de docentes, definiéndole como un
“enfoque regulador” de atencién a la diversidad. Este planteamiento representa
el limite o la condicionante de la educacion intercultural, mas alla de su

enunciacion como aspecto transversal en el SEN.

A pesar del esfuerzo de generar una ruptura en el tema de la educacion intercultural, la
vision neoliberal al interior del gobierno parecio instaurarse como una de las narrativas
dominantes, legitimando asi la continuidad de la perspectiva funcional o moderada de

la educacion intercultural en la politica educativa mexicana. Esto representa una camisa
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de fuerza para las perspectivas criticas que han empezado emerger con los

planteamientos de la propuesta curricular 2022 para la educacion basica.
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Resumen

Las barreras para el aprendizaje y la participacion son obstaculos que impiden o limitan el acceso
a la educacion y la participacion plena en las actividades educativas. El presente articulo tiene
como objetivos: determinar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion, que en la
percepcion de los docentes, enfrentan los estudiantes de las escuelas primarias de una Zona
Escolar Estatal en la region de Durango, México, y analizar la relacion entre las Barreras para el
Aprendizaje y la Participacion que enfrentan los estudiantes de las escuelas primarias de una
Zona Escolar Estatal en la regién de Durango, México y ciertas variables sociodemograficas
(edad, género y grado de estudios). Es un estudio de enfoque cuantitativo de disefio no
experimental y transversal, de alcance descriptivo, se realizé un censo con un total de 101
docentes adscritos a la zona escolar. Se utilizé la encuesta como técnica y el cuestionario como
instrumento, que es una adaptacion del indice de inclusién con una escala tipo Likert que va del
1 al 4, donde 1 es totalmente en desacuerdo, y 4 totalmente de acuerdo, consta de una
dimension, cuatro indicadores y 27 items. El instrumento se validé con una consulta a expertos
y la confiabilidad se midi6 a través del coeficiente de alfa de Cronbach, la prueba de eliminar un
item y el Coeficiente de dos mitades de Guttman. Los resultados muestran que segun la
percepcion de los docentes las principales barreras a las que se enfrentan los estudiantes tienen
que ver con condiciones de infraestructura (u = 2.84, 8 = 0.785), el analisis inferencial indica que
ninguna de las variables presento diferencia significativa.

Palabras clave: Aprendizaje, barreras, inclusion, participacion.

Abstract

Barriers to learning and participation are obstacles that impede or limit access to education and
full participation in educational activities. The objectives of this article are: to determine the
Barriers to Learning and Participation that, in the perception of teachers, students in primary
schools of a State School Zone in Durango, Mexico, and to analyze the relationship between the
Barriers to Learning and Participation faced by students in primary schools of a State School
Zone in Durango, Mexico and certain sociodemographic variables (age, gender, and grade level).
It is a quantitative, non-experimental, cross-sectional study with a descriptive scope. A census
was conducted with a total of 101 teachers assigned to the school zone. The survey and
questionnaire were used as an instrument, which is an adaptation of the inclusion index with a
Likert scale ranging from 1 to 4, where 1 is "totally disagree" and 4 is "totally agree". It consists of
one dimension, four indicators, and 27 items. The instrument was validated through expert
consultation, and reliability was measured using Cronbach's alpha coefficient, the item elimination
test, and Guttman's two-half coefficient. The results show that, according to teachers' perceptions,
the main barriers faced by students are related to infrastructure conditions (mean = 2.84, std. dev.
= .785). The inferential analysis indicates that there was no significant difference for any of the
variables.

Keywords: Learning, barriers, inclusion, participation.
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Introduccion

En el ambito educativo, uno de los principales retos es lograr una educacién
inclusiva y de calidad para todos los estudiantes, independientemente de sus
caracteristicas individuales o contextos sociales. Sin embargo, existen diversas barreras
que dificultan el aprendizaje y la participacion plena de los alumnos en las actividades
escolares.

Las Barreras para el Aprendizaje y la Participacién (BAP) se refieren a todos
aquellos factores, ya sean fisicos, institucionales, interpersonales o intrapersonales, que
dificultan o limitan el acceso, la permanencia y el aprendizaje de los estudiantes en los
centros educativos (Booth y Ainscow, 2011). Estas barreras pueden estar relacionadas
con factores internos de los centros educativos, como la infraestructura, las culturas y
politicas institucionales, las actitudes del personal docente, y los enfoques pedagdgicos
empleados. Ademas, existen barreras relacionadas con el contexto externo como el
entorno familiar, comunitario y las politicas educativas nacionales e internacionales.

Algunos ejemplos de BAP son: la falta de accesibilidad fisica de los edificios
escolares para personas con discapacidad, la discriminacion racial o de género, la falta
de recursos y materiales didacticos adecuados, los entornos de aprendizaje poco
motivadores o seguros, la falta de apoyo emocional y psicolégico para los estudiantes
que enfrentan problemas personales, entre otros.

En este sentido, el concepto de BAP, propuesto por Booth y Ainscow, ha cobrado
relevancia al enfatizar la importancia de identificar y minimizar estos obstaculos para
garantizar el acceso, la participacion y el aprendizaje de todos los estudiantes. Este
enfoque busca superar la vision tradicional de las necesidades educativas especiales
(NEE), que tiende a centrar las dificultades en el propio individuo, sin considerar los
factores contextuales que interactian con sus condiciones personales y sociales.

Es importante identificar y abordar las barreras para garantizar que todas las
personas tengan igualdad de oportunidades para aprender y participar plenamente en
la vida social y educativa. Para ello, se pueden implementar diversas estrategias, como
la adaptacion de materiales y entornos de ensefianza, el fomento de un enfoque
inclusivo e intercultural, la promocion de entornos de aprendizaje positivos y seguros, el
apoyo emocional y psicoldgico para los estudiantes que lo necesiten.

A fin de abordar este proyecto se realizé una revision de los antecedentes
relativos a las BAP. En el ano 2019, Sotomayor et al. realizaron un analisis de casos,
con dos alumnos de diferentes grados escolares de una escuela secundaria en
Hermosillo, Sonora. El objetivo principal fue el de implementar un proceso de

acompanamiento mediado por adaptaciones curriculares que favorecieran el proceso
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de ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes que presentaban Necesidades
Educativas Especiales (NEE) en el nivel de secundaria. Se utilizd una perspectiva
cualitativa y metodologia de investigacion accion participante. Entre los hallazgos mas
importantes se destaca la complejidad que implica brindar atencion en grupos
numerosos de estudiantes, y la posibilidad de obtener mejores resultados a través de
un disefio de intervencion que considere adaptaciones para abordar las barreras de
aprendizaje de estos alumnos, asi como un proceso de acompafnamiento mas
personalizado.

Sandoval et al. (2019) llevaron a cabo una investigacion con el objetivo de
identificar las barreras que enfrentan los estudiantes universitarios dentro de las aulas.
Estas barreras se agruparon en los siguientes ambitos: espacios y recursos, contenidos,
metodologia y participacion. El estudio se realizé mediante un enfoque metodolédgico
mixto, se aplicod un cuestionario dirigido a una muestra de 652 estudiantes universitarios,
compuesto por 27 items. Los resultados revelaron que una de las principales barreras
identificadas estuvo relacionada con las limitaciones que experimentaban en los
espacios de aprendizaje y con los recursos disponibles; otra barrera se vinculd con los
contenidos abordados en las asignaturas, mismos que no se ajustaban a su ritmo o
necesidades; otra mas se relacioné con estrategias de ensefianza poco participativas,
falta de diversificacion de actividades o escasa contextualizacion de los contenidos; y
por ultimo aquellas relacionadas con la dinamica de las clases, la falta de oportunidades
para expresar sus opiniones o la poca consideracion de sus intereses y necesidades.

En la misma linea, se realizé una investigacion con el objetivo de conocer las
barreras hacia la inclusién presentes en los centros educativos, de un municipio de
Espana. Dicha investigacion fue de tipo cuantitativo, no experimental y con un enfoque
descriptivo. Para la muestra se contd con la participacién de 122 docentes, se utilizé un
cuestionario conformado por tres dimensiones (contexto educativo, recursos educativos
y proceso educativo) como instrumento para recolectar la informacion. Los resultados
de este trabajo indican la presencia de obstaculos que restringen el acceso y las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes en los contextos, recursos y procesos
educativos de los centros estudiados. También se observan diferencias significativas en
la identificacion de estas barreras segun la etapa educativa en la que los docentes
ejercen su labor y la propiedad del centro (Haro et al., 2020).

Al respecto, Hernandez et al. (2023), realizaron un estudio con los objetivos de:
Conocer cual es la necesidad actual en la formacién del profesorado en educacion
preescolar en el Estado de Nuevo Ledn e; Identificar cuales son las acciones en la
formacion del profesorado en educacion preescolar del Estado de Nuevo Ledén que

contribuyen a suprimir las barreras para el aprendizaje y la participacion en los
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estudiantes. La metodologia utilizada, fue un estudio de alcance exploratorio-
descriptivo. Entre los resultados, se destaca que el 63.5% de los profesores
encuestados manifiestan la necesidad que tienen sobre el fortalecimiento en la
formacion de estrategias para eliminar las barreras de aprendizaje y la participacion.

Por su parte, Santos y Vicente (2023), llevaron a cabo un estudio enfocado en la
influencia de las barreras del aprendizaje en los procesos de ensefianza y su impacto
en el rendimiento académico de estudiantes de décimo grado en la unidad educativa
Americano, de la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena en Ecuador. Se utilizé
el paradigma constructivista con un enfoque cuantitativo-experimental transversal. Los
resultados se presentaron en forma de una tabla estadistica que indicé una baja
incidencia de barreras de aprendizaje en los procesos de ensefianza en la institucion,
excepto en el aspecto actitudinal que mostré una tendencia al crecimiento, y en el caso
de la barrera sociocultural que mostré una influencia evidente, reconocida incluso por el
personal de la institucion. Aunque se pudo observar un control de las barreras en
comparacion con las notas de la institucién, aun se necesita trabajar en la superacion
de dos de ellas para alcanzar los mejores estandares estudiantiles establecidos por la
institucion.

En este articulo se reporta una investigacién donde se analizan las diferentes
BAP a las que se enfrentan los estudiantes de educacién primaria Unicamente en los
limites del contexto escolar, estableciendo como objetivos: a) Determinar las barreras
para el aprendizaje y la participacion que en la percepcion de los docentes, enfrentan
los estudiantes de las escuelas primarias de una zona escolar estatal en la Region de
Durango, México, y b) Analizar la relacién entre las barreras para el aprendizaje y la
participacién que en la percepcion de los docentes, enfrentan los estudiantes de las
escuelas primarias de una zona escolar estatal en la Regién de Durango, México, y
ciertas variables sociodemograficas.
Marco Teérico

Las barreras pueden ocurrir en la interaccién con algun aspecto del centro
escolar: sus edificios e instalaciones fisicas, la organizacion escolar, las culturas y las
politicas, la relacién entre los estudiantes y los adultos o en relacion con los distintos
enfoques sobre la ensefianza y el aprendizaje que mantiene el profesorado. Las
barreras también se pueden encontrar fuera de los limites del centro escolar, en las
familias o en las comunidades y, por supuesto, en las politicas y circunstancias
nacionales e internacionales (Booth y Ainscow, 2015).

Booth y Ainscow (2000) son los primeros en referirse al concepto de barreras
para el aprendizaje y la participacién en su documento indice Para la Inclusién, el cual

fue publicado en 1999 y traducido al castellano en el aino 2000. En la primera version
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traducida al castellano del indice, también conocido como "indice" en México, se
propone reemplazar el concepto de necesidades educativas especiales por el término
de barreras para el aprendizaje y la participacién, dado que la inclusion implica identificar
y minimizar estas barreras, las cuales podrian estar impidiendo el acceso o limitando la
participacién de los estudiantes dentro del centro educativo.

De acuerdo a Booth y Ainscow (2015), en la ultima version traducida al castellano
del indice llevada a cabo por Echeita (2006), se destaca la idea de reemplazar el
concepto de necesidades educativas especiales, porque este concepto asocia la
deficiencia o la discapacidad como la principal causa de las dificultades educativas, sin
considerar aquellos aspectos que interactian con las condiciones personales y sociales,
es decir, los contextos. El concepto de NEE tiende a ignorar que en esta categoria hay
una sobre representacion de ciertos grupos de estudiantes por motivos de género, clase
o etnia.

Cuando los estudiantes se enfrentan a barreras, se les impide el acceso, la
participacién y el aprendizaje. Estas barreras pueden presentarse en la interaccion con
cualquier aspecto del centro educativo, ya sea en sus edificios e instalaciones fisicas,
€n su organizacion, culturas y politicas, en la relacién entre los estudiantes y los adultos,
o enrelacion con los diferentes enfoques sobre la ensefianza y el aprendizaje adoptados
por los docentes. También es posible encontrar barreras fuera de los limites del centro
educativo, ya sea en sus familias o comunidades, y por supuesto, en las politicas y
circunstancias nacionales e internacionales (Booth y Ainscow, 2015).

Por su parte, Echeita (2006) retoma los conceptos de Booth y Ainscow (2000) y
continla con la idea de que el término necesidades educativas especiales sigue
sugiriendo, que la causa principal de las dificultades reside en el estudiante. En su lugar,
el término barreras resalta que son los contextos sociales, con sus politicas, actitudes y
practicas concretas, los que en gran medida crean las dificultades y obstaculos que
impiden o disminuyen las posibilidades de aprendizaje y participacion de ciertos
estudiantes.

Es importante considerar, segun Echeita (2006) que, aunque es cierto que una
condicion especifica asociada a la discapacidad puede requerir de una intervencion
particular, también es necesario tomar en cuenta los factores del entorno que han
contribuido a que esa condicién sea mas complicada de tratar de manera individualizada
o como el unico factor de atencién.

Por lo tanto, de acuerdo con el autor en mencion, si los estudiantes interactian
en un contexto social positivo con un centro educativo bien estructurado, con una cultura

de atencion a la diversidad, que promueva practicas de aprendizaje y participacioén para
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todos y apoyos necesarios para aquellos que lo necesiten, entonces las dificultades para
aprender se minimizan y se visualizan a los estudiantes como diversos.

Al respecto, segun la Direccion General de Educacion Indigena en México (SEP,
2012) las BAP que pueden enfrentar los estudiantes con discapacidad intelectual estan
presentes en los contextos y, principalmente, se relacionan con aspectos de
infraestructura, comunicacién, acceso a la informacién, uso de bienes y servicios, asi
como actitudes discriminatorias o estereotipos culturales negativos en relacion con la
discapacidad.

Con la implementacion del modelo educativo en México a partir del ciclo escolar
2018-2019, el tema de la equidad, inclusion y las BAP se volvié aun mas relevante. Para
abordar estos temas, se emitié el documento de la estrategia de equidad e inclusion en
la educacion basica (SEP, 2018). Dicho documento propone agrupar las barreras para
el aprendizaje clasificandolas en tres grupos: actitudinales, pedagogicas y de
organizacién. De esta manera, promueve la participacion para una mejor atencion y
mejora de las oportunidades de aprendizaje para los estudiantes. Esta estrategia guiara
el trabajo docente en la actual politica educativa.

Existen diversas perspectivas para clasificar las BAP, aunque todas estas
clasificaciones se centran en los mismos aspectos, distintos autores las han agrupado
segun criterios variables. Entre las clasificaciones o agrupaciones que realizan los
autores tienen que ver con barreras politicas, culturales y didacticas (Lépez, 2011, como
se citd en Covarrubias, 2019).

Barreras Politicas, se refiere a la existencia de normativas y disposiciones
contradictorias en relacion con la educacion de personas y culturas diversas, los
curriculos diversos, la escasa participacion de docentes de apoyo, y la coherencia entre
los principios establecidos en las leyes a nivel internacional, nacional y regional y su
aplicacion practica.

Barreras Culturales, se relacionan con la tendencia persistente de clasificar y
establecer normas discriminatorias entre los estudiantes, lo que se conoce como
etiquetaje. Esta cultura generalizada divide a los estudiantes en dos categorias:
"normales" y "especiales", lo cual conduce a practicas educativas que excluyen,
segregan o integran de manera inadecuada.

Barreras Didacticas, se manifiestan en los procesos de ensenanza y aprendizaje
de diversas formas, mediante el trabajo colaborativo, a través de un curriculo que no
genere desigualdad, el trabajo por proyectos, la profesionalizacion de los profesores, y
la corresponsabilidad educativa. (Lépez 2011, como se citdé en Covarrubias 2019).

Puigdellivol (2009, como se citdé en Covarrubias, 2019), también realiza una

clasificacion de las barreras, esta clasificacion comprende las actitudinales,

206



organizativas, metodoldgicas y sociales, las primeras tienen que ver con aspectos de
los docentes ya que es comun escuchar que algunos no se sienten preparados para
atender a estudiantes con alguna discapacidad.,

Segun Booth y Ainscow (2015), la escuela inclusiva esta delimitada por tres
dimensiones: culturas, politicas y practicas, y a partir de estas y las mencionadas
anteriormente, Covarrubias (2019), realiza una clasificacion de las barreras,
centrandose en las dimensiones anteriores.

Culturas, se pueden reconocer aquellas que estan relacionadas con los
conceptos, convicciones, conductas, relaciones interpersonales, modelos de
pensamiento, y otros aspectos similares.

Politicas, aquellos elementos que estan vinculados con las normas y leyes que
regulan el ambito educativo de las instituciones.

Practicas, hace referencias a los aspectos de infraestructura, que pueden
obstaculizar la participacion y el acceso de los estudiantes en situaciones de
vulnerabilidad, tanto desde el entorno soci